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Introducción

Antonio Aguilera Ontiveros1

E n las últimas tres décadas, el campo de las ciencias sociales ha 
experimentado una profunda transformación gracias a la incor-
poración de métodos computacionales y simulaciones basadas 

en agentes (abm, por sus siglas en inglés) (cf. Epstein, 1999; Bankes, 
2002; Macy y Willer, 2002; Heath et al. 2009), técnicas de minería de 
texto basadas en Machine Learning (cf. Hopkins y King, 2010; Grimmer 
y Stewart, 2013) y enfoques de indagación causalística basados en teo-
ría de conjuntos comparativos (cf. Ragin, 2006; Fiss, 2011). Estos desa-
rrollos permiten no solo explorar dinámicas colectivas a gran escala, 
sino también analizar discursos mediáticos y construir marcos analíticos 
que integran datos cuantitativos y cualitativos de manera inédita. Tal 
sinergia metodológica abre una nueva frontera para comprender fenó-
menos sociales complejos, desde la formación de opinión pública hasta 
la calidad de vida en contextos nacionales e internacionales. Todo lo 
anterior forma parte del repertorio de lo que se denomina las ciencias 
sociales computacionales (cf. Conte et al., 2012).

Es de nuestro interés indagar en cómo, desde una perspectiva lati-
noamericana, podemos contribuir al conocimiento en nuestros países 
y nuestra lengua materna, el español, a que las ciencias sociales com-
putacionales se difundan como una metodología robusta y concreta, 
y que pueda contribuir a la comprensión de nuestras realidades tanto 
sociales, económicas como políticas. Es por ello que presentamos este 

1.	 Programa de Estudios Políticos e Internacionales, El Colegio de San Luis, A. C. orcid: https://
orcid.org/0000-0003-1548-9956. Correo electrónico: antonio.aguilera@colsan.edu.mx
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libro a la comunidad científica, social e interdisciplinaria con el objeto 
de poner nuestro granito de arroz a la mejor comprensión de los fenó-
menos sociopolíticos de nuestra región. El volumen se estructura en 
torno a tres ejes temáticos que combinan teoría, método y aplicación:

1. Modelado y simulación de dinámicas sociales

La primera sección explora la generación de patrones macrosociales 
a partir de reglas microfundamentadas. Bonabeau (2002) ya seña-
laba que los modelos basados en agentes permiten simular sistemas 
humanos heterogéneos y revelar propiedades emergentes no eviden-
tes a partir de análisis agregados. En este eje se incluyen los siguientes 
capítulos: 
	� Capítulo 1: un algoritmo de autorreflexión de agentes para la for-

mación de grupos de opinión mediante un modelo de “acuerdo 
relativo”, que extiende los clásicos esquemas de interacción de 
Deffuant y Weisbuch.

	� Capítulo 2: la identificación de ecuaciones parsimoniosas que 
aproximan la dinámica de abm, aportando herramientas de reduc-
ción paramétrica.

	� Capítulo 3: la adaptación del modelo de Axelrod (1997) para 
incorporar la influencia creciente de medios masivos, explicando 
cómo transmisiones culturales focalizadas modulan la polarización 
social.

2. Análisis de discurso y opinión pública digital

El auge de las plataformas en línea ha generado volúmenes masivos de 
texto que requieren métodos robustos de análisis temático y de senti-
mientos. La combinación de Latent Dirichlet Allocation (lda) (Blei, Ng, 
y Jordan, 2003) junto con técnicas estadísticas —especialmente regre-
sión logística— ofrece un marco para relacionar tópicos discursivos con 
actitudes ciudadanas En este eje se despliegan los siguientes capítulos: 
	� Capítulo 4: un estudio de tópicos y sentimientos en comentarios 

de YouTube durante la campaña presidencial de México 2024, 
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que ilustra la potencialidad de lda para mapear narrativas políticas 
y su asociación con el apoyo electoral.

	� Capítulo 5: un compendio de herramientas computarizadas para 
la construcción de corpus y conjuntos de datos, incluyendo flujos 
de trabajo reproducibles para la recolección, limpieza y anotación 
de discursos mediáticos.

3. Métodos comparativos y calidad de vida

Finalmente, la discusión se amplía a nivel macro mediante técnicas 
conjunto-teóricas que combinan condiciones cualitativas y cuantita-
tivas. El fs/qca (fuzzy-set Qualitative Comparative Analysis) permite 
identificar configuraciones de factores psicosociales asociadas a varia-
ciones en la calidad de vida entre países (Dusa, 2010). En este apartado 
está el capítulo:

Capítulo 6: aplica fs/qca a un estudio comparado en 38 países, 
analizando cómo dimensiones como la cohesión social, la percepción 
de corrupción y el bienestar subjetivo configuran trayectorias de desa-
rrollo humano.

Contribución y perspectivas

Este libro reúne perspectivas complementarias que, al dialogar, enri-
quecen la comprensión de fenómenos sociales contemporáneos. Por 
un lado, los modelos basados en agentes nos muestran cómo interac-
ciones locales generan cambios globales; por otro, el análisis de texto 
digital revela las narrativas y emociones que movilizan a las socieda-
des. Finalmente, los métodos comparativos aportan claridad sobre las 
condiciones necesarias y suficientes para explicar la calidad de vida en 
diferentes contextos nacionales.

Al integrar estos tres ejes, aspiramos a ofrecer un marco metodo-
lógico integral para investigadores y estudiantes de ciencias sociales 
computacionales, así como para responsables de políticas públicas 
interesadas en evidencias cuantitativas y cualitativas de alto rigor. Ade-
más, los capítulos incluyen implementaciones prácticas (en Python/Mesa, 
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entornos de análisis de texto en Python y software de qca gratuito) que 
facilitan la reproducibilidad y adaptación a nuevos casos de estudio.

Esperamos que esta obra inspire nuevas investigaciones interdisci-
plinarias —por ejemplo, la combinación de abm con datos provenientes 
de redes sociales en tiempo real— y fomente la formación de científicos 
sociales digitales capaces de utilizar herramientas avanzadas para abordar 
los retos del siglo xxi: polarización política, difusión de información, 
cohesión cultural y bienestar social.
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Capítulo 1
Algoritmo de autorreflexión de agentes 
sociales para la formación de grupos de 
opinión a través de un modelo de dinámica 
de opinión de acuerdo relativo

Norma Leticia Abrica Jacinto1

Evguenii Kurmyshev2

1. Introducción

L a psicología social busca comprender cómo los pensamientos 
y acciones de los individuos son influenciados por los grupos 
a los que pertenecen. Un aspecto clave de esta influencia es la 

opinión, ya que a partir de ella los individuos toman decisiones que 
pueden afectar el comportamiento del grupo en su conjunto. Por tanto, 
influir en la opinión de los miembros de un grupo puede modificar sus 
decisiones y, en consecuencia, su comportamiento social.

Desde las matemáticas y la computación se han desarrollado 
modelos para estudiar la dinámica de la formación de opinión en 
grupos sociales. Estos modelos consideran factores psicológicos y socio-

1.	 Instituto de Matemáticas y Actuaría, Universidad del Mar. orcid: https://orcid.org/0000-
0003-0676-1276. Correo electrónico: norma-abrica@aulavirtual.umar.mx

2.	 Centro Universitario de los Lagos, Universidad de Guadalajara. orcid: https://orcid.org/0000-
0003-2832-5918. Correo electrónico: evguenii.kourmychev@academicos.udg.mx
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lógicos, como la estructura de la sociedad, la conciencia sobre un tema 
y la influencia de líderes de opinión o medios de comunicación. Las 
matemáticas permiten traducir estos comportamientos en ecuaciones 
y algoritmos que ayudan a predecir si un grupo llegará a un consenso 
o se dividirá en subgrupos con opiniones diferentes.

Los agentes dentro de un grupo social interactúan entre sí y con 
su entorno de manera dinámica, cambiando su opinión con base en 
experiencias pasadas y la información que reciben. Estas interacciones 
no son lineales ni predecibles de manera simple, ya que la formación 
de opinión es un proceso complejo. No es posible analizar el compor-
tamiento de un agente de manera aislada, pues su evolución depende 
de la interacción con los demás y del contexto en que se desarrolla.

A diferencia de los sistemas físicos o biológicos, los fenómenos 
sociales no se rigen por leyes universales y estables, sino por patrones 
de comportamiento que cambian con el tiempo y que suelen manifes-
tarse de manera probabilística (Castellano, Fortunato y Loreto, 2009). 
Esta variabilidad introduce un grado de incertidumbre mayor en el 
análisis social, dificultando la predicción del comportamiento colectivo 
a partir de las decisiones individuales (Miller y Page, 2007). En conse-
cuencia, la formación de opiniones no puede entenderse simplemente 
como la suma de acciones individuales, ya que emergen fenómenos 
colectivos no lineales y a menudo inesperados (Helbing, 2012).

Para abordar esta complejidad, los modelos de dinámica de opi-
nión conciben la sociedad como un sistema dinámico compuesto 
por agentes interdependientes cuyas decisiones y creencias se ven 
influenciadas por su entorno social, sus interacciones y características 
individuales. Estos modelos permiten analizar cómo surgen y evolu-
cionan grupos de opinión, considerando factores como la homofilia, 
la influencia de líderes de opinión, la topología de las redes sociales y 
los sesgos cognitivos (Lorenz, 2007; Flache et al., 2017).

A continuación se presenta un resumen de los elementos funda-
mentales y características principales de los modelos de dinámica de 
opinión.
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1.1. Modelos de dinámica de opinión

Desde la década de 1990, el modelado matemático de la opinión 
ha cobrado relevancia como herramienta clave para comprender los 
procesos de formación, difusión y transformación de las opiniones en 
contextos sociales. Diversos modelos han sido desarrollados para estu-
diar la dinámica de la opinión pública, abordando fenómenos como la 
propagación de rumores, el surgimiento de consensos, la persistencia 
de opiniones minoritarias, la polarización, la toma de decisiones colecti-
vas, el extremismo ideológico y la competencia entre partidos políticos 
(Castellano, Fortunato y Loreto, 2009; Flache et al., 2017). Estos enfo-
ques permiten representar las interacciones sociales con agentes que 
actualizan sus opiniones en función de reglas determinadas, facilitando 
el análisis de comportamientos emergentes en poblaciones complejas.

La dinámica de la opinión suele considerarse un campo de la 
física interdisciplinaria que investiga y analiza cómo se forman, evo-
lucionan y se propagan las opiniones y creencias de los individuos en 
la sociedad. 

En términos generales, son cuatro los elementos básicos que defi-
nen a un modelo de dinámica de opinión:
	� El espacio de opinión. Definido como el conjunto de valores que 

toma la variable del sistema: la opinión.
	� La estructura social. Representada a través de un grafo G = (V,E)  

donde V, el conjunto de vértices, representa los agentes sociales 
(individuos) y E, el conjunto de aristas, representa la comunicación 
entre pares de agentes. 

	� Dinámica de interacción. Define la forma y secuencia de la inte-
racción de los agentes y las condiciones para la actualización de 
la variable de estado, en caso de ser así. Existen dos tipos: a) por 
pares de agentes, b) por agentes vecinos. En el primer caso, la 
dinámica de interacción puede ser unidireccional (solo un agente 
es influenciado por el otro) o bidireccional (ambos agentes son 
influenciados). En el segundo, cada agente es influenciado por el 
grupo de agentes vecinos a él. 

	� La regla de actualización de la variable del sistema. Son básicamente 
las ecuaciones del modelo que describen el cambio de la variable 
de estado de cada agente.
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Los primeros modelos de dinámica de opinión fueron definidos en un 
espacio de opinión binario, con lo cual solo se podía simular y predecir 
la evolución de una opinión mayoritaria o minoritaria en la sociedad. 
Por ejemplo, el modelo del votante (Clifford y Sudbury, 1973; Holley y 
Liggett, 1975) o el modelo de la regla de la mayoría (Galam, 2002). En 
el modelo del votante los agentes están colocados en una cuadrícula, 
donde cada celda representa un agente. Cada agente puede tener la 
opinión -1 o +1, es decir, el estado de los agentes es ±1. La dinámica de 
interacción es por agentes vecinos, interactuando solo con los vecinos 
adyacentes. La regla de actualización del modelo es simple: en cada 
paso de tiempo se forman parejas de agentes (celdas) adyacentes; 
si ambos agentes comparten el mismo estado, nada sucede; de lo 
contrario, uno adopta el estado del otro. En el modelo de la regla, la 
mayoría, los agentes también están representados por celdas de una 
cuadrícula y el estado de la variable opinión es ±1. La dinámica de 
interacción es diferente al modelo anterior; aquí los agentes pueden 
comunicarse con cualquier otro agente de la sociedad. En cada paso 
de tiempo se forman grupos de agentes, los cuales pueden variar de un 
paso de tiempo a otro. La actualización de la opinión de los agentes se 
da en función de la opinión de la mayoría del grupo al que pertenecen. 

Posteriormente aparecieron los primeros modelos de espacio 
de opinión continuo, entre los que destaca el modelo de Deffuant-
Weisbuch (Deffuant et al., 2000; Weisbuch et al., 2002, 2003) y el 
Hegselmann-Krause (Krause, 2000; Hegselmann y Krause, 2002), 
ambos pertenecientes a la categoría de modelos de confianza acotada 
(bc, bounded confidence en inglés, nosotros los denotaremos como ca, 
confianza acotada). Tales modelos se basan en el supuesto de homofilia, 
es decir, la tendencia de los individuos a asociarse y formar vínculos 
sociales con aquellos que comparten características o rasgos similares 
como edad, género, etnia, nivel educativo, creencias, opiniones. Por 
ejemplo, en el modelo de Deffuant-Weisbuch cada agente solo puede 
interactuar con aquellos con los que están conectados (a través de la 
estructura social). Luego, la dinámica de interacción se da por parejas, 
de forma bidireccional en cada paso de tiempo. Cada agente tiene 
un valor asignado en el espacio de opinión continuo [0,1], y además 
poseen un nivel de confianza ε > 0. Si la diferencia de opinión entre 
ambos agentes es menor que o igual al nivel de confianza, entonces 
sus opiniones se aproximan al promedio de sus opiniones; en caso 
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contrario, no se actualiza la opinión de ambos agentes. Es aquí donde 
el supuesto de homofilia toma lugar: los agentes interaccionan y se 
dejan influir por aquellos que son similares entre sí.

Por otro lado, el modelo de Hegselmann-Krause (Krause, 2000; 
Hegselmann y Krause, 2002) se basa en el mismo supuesto de homo-
filia con la diferencia en la dinámica de interacción. En este caso, en 
cada paso de tiempo los agentes interactúan con aquellos agentes veci-
nos que queden “dentro de su nivel de confianza”, es decir, de todos 
aquellos agentes para los cuales su diferencia de opinión es menor o 
igual que el umbral del agente. Como resultado de la dinámica, los 
agentes en un grupo alcanzarán el mismo valor de opinión, la cual 
será el promedio de las opiniones anteriores de todos los agentes del 
grupo. Puede consultar las referencias anteriores y el trabajo de Abrica 
y Aguilera (2024) donde los autores muestran algunas simulaciones 
de ambos modelos en Netlogo.

Con la finalidad de acercar a los modelos de dinámica de opinión 
a situaciones más realistas, se definió otra categoría: los modelos de 
acuerdo relativo (ar). Inicialmente, estos modelos surgieron como una 
extensión de los modelos de ca con el propósito de capturar interac-
ciones sociales más matizadas. A diferencia de los modelos de ca, los 
modelos de ar permiten grados parciales de influencia, basados en la 
cercanía entre las opiniones de los agentes. Por ejemplo, el trabajo de 
Deffuant et al. (2002) propone un modelo que permite modelar la 
transición de opiniones moderadas a opiniones extremas, en un espa-
cio de opinión continuo [-1,1]. Esto permite una interpretación muy 
aproximada a diversos contextos, tales como condiciones políticas, 
económicas o sociales prevalecientes durante el auge del extremismo. 
Aquí, el extremismo son aquellos agentes que presentan opiniones 
de valor -1 o +1, o muy cercanos a ellos. Esto lo hacen definiendo 
una nueva variable, llamada incertidumbre, la cual está relacionada 
con la opinión de cada agente. Este nuevo enfoque reconoce que los 
agentes no cambian su postura de manera absoluta, sino que ajustan 
su opinión en función de cuán similares son a las de los demás. Así, 
los modelos de acuerdo relativo ofrecen una herramienta más flexible 
y realista para estudiar procesos de consenso, polarización o fragmen-
tación dentro de una población.

El modelo de concordia y antagonismo parcial (c/pa), propuesto 
por Kurmyshev et al. (2011), es una extensión del modelo de acuerdo 
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relativo, ya que incorpora, además de la variable de opinión y la incerti-
dumbre, el perfil psicológico de los agentes y la tolerancia media inicial 
de la sociedad. En la Sección 2.1 se presentará una descripción más 
detallada de este modelo.

1.2. Modelos basados en agentes

Para estudiar los modelos de dinámica de opinión se emplean diver-
sos métodos computacionales, dado que estos modelos describen la 
evolución del estado de opinión de múltiples agentes en interacción. 
Matemáticamente, suelen representarse como sistemas dinámicos 
acoplados, que pueden formularse mediante ecuaciones en tiempo 
discreto o, en algunos casos, mediante ecuaciones diferenciales. En 
la mayoría de los enfoques, se utilizan ecuaciones en tiempo discreto 
para modelar la evolución paso a paso del sistema. Para analizar el 
comportamiento futuro del sistema y su sensibilidad ante cambios en 
los parámetros, se recurre a herramientas como la simulación computa-
cional y los métodos numéricos. Estas herramientas permiten explorar 
fenómenos colectivos emergentes, como el consenso, la polarización 
o la fragmentación de opiniones.

Una metodología destacada para este propósito es el Modelado 
Basado en Agentes (mba). Esta técnica representa a cada individuo 
como una entidad autónoma —un agente— que posee características 
particulares, reglas de comportamiento y capacidad de decisión. Según 
Rodríguez-Zoya et al. (2015), el mba permite representar explícitamente 
tres elementos fundamentales en las ciencias sociales: los agentes, el 
ambiente y las reglas de comportamiento. Además, facilita la incorpo-
ración de estructuras de interacción entre agentes y su entorno.

Un modelo de opinión implementado mediante mba inicia con 
una población de N agentes y una estructura social representada por 
un grafo G = (N, L) donde N es el conjunto de nodos (agentes) y L el 
conjunto de aristas en el grafo (enlaces de comunicación). Esta estruc-
tura social, o red, puede representarse mediante la matriz de adyacencia 
A = (aij)NxN donde aij  = 1 si el agente i se comunica con el agente j, y 
aij = 0 en caso contrario. En general, se considera un grafo no dirigido, 
es decir, aij = aij, aunque es posible modelar interacciones dirigidas si 
el fenómeno lo requiere.
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Otra representación es la matriz de aristas E, donde para cada  
l ∈ L existen agentes i y j con e1l = i, e2l = j y i < j. Es decir, que existen 
agentes i, j relacionados en la sociedad y que la matriz E está ordenada 
(figura 1). Esta notación resulta conveniente al implementar algoritmos 
de simulación y visualización de redes. 

Figura 1. Representación de la matriz de aristas

La construcción de un modelo mba implica varios pasos fundamen-
tales:
	� Definición de características y variables de estado: En los mode-

los de opinión, las variables principales suelen ser la opinión y el 
grado de incertidumbre de cada agente. Adicionalmente, pueden 
incorporarse atributos jerárquicos u organizacionales.

	� Establecimiento de condiciones de interacción: Por ejemplo, en el 
modelo de Deffuant, dos agentes solo interactúan si sus opiniones 
están dentro de un umbral de proximidad.

	� Aplicación de reglas de actualización: Se actualizan las variables de 
estado de los agentes conforme a las reglas definidas, que pueden 
ser determinísticas o estocásticas.

Para fomentar la replicabilidad y claridad metodológica en el diseño de 
los modelos basados en agentes, se diseñó una herramienta llamada 
odd protocol (Overview, Design concepts, Details); en español: des-
cripción general, conceptos de diseño y detalles (Grimm et al., 2006, 
2010). Este protocolo es un formato estándar para describir los mode-
los basados en agentes, facilitar su escritura, lectura y replicabilidad 
del modelo, sin ser sumamente técnico. Las descripciones de modelos 
con odd incluyen ecuaciones y algoritmos cortos, pero se basan en 
texto escrito y están destinadas a ser leídas de una forma fácil. Son 
independientes del hardware y el software utilizados para implementar 
el modelo. La figura 2 describe los elementos del odd, en cada una de 
sus categorías. Cada una de ellas tiene un propósito diferente: dar una 
visión general del modelo, explicar cómo se utilizaron los conceptos 
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de diseño importantes para los mba y explicar todos los detalles de la 
“maquinaria” del modelo. Para más detalle del odd se puede consultar 
Grimm et al. (2006, 2010, 2020). 

Figura 2. Estructura de las categorías del protocolo odd

El protocolo odd de este trabajo se encuentra en el Apéndice: Protocolo 
odd del modelo c/pa con el proceso de autorreflexión.

1.3. Justificación del trabajo y estructura social utilizada: red de 
mundo pequeño

En general, los modelos de dinámica de opinión suponen interacciones 
reactivas, es decir, los agentes modifican su estado únicamente como 
respuesta a las interacciones sociales con otros agentes. Estos mode-
los no suelen incorporar mecanismos que permitan cambios internos 
autónomos en la opinión del individuo, es decir, procesos mentales 
independientes de la interacción social directa.
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En este contexto, proponemos incorporar un mecanismo de auto-
rreflexión en un modelo de dinámica de opinión basado en el principio 
de acuerdo relativo. La autorreflexión se define aquí como la capaci-
dad del agente de evaluar su propio estado y modificarlo internamente, 
sin necesidad de interactuar con su entorno. Este mecanismo permite 
estudiar la posibilidad de cambios endógenos, más cercanos a procesos 
cognitivos, lo cual representa una extensión importante a los modelos 
tradicionales.

Para evaluar la influencia de este mecanismo, se ha optado por 
implementar el modelo sobre una red de mundo pequeño. Este tipo 
de red, formalizado por Watts y Strogatz (1998), se caracteriza por 
una alta agrupación local y caminos cortos entre pares de nodos. Las 
redes de mundo pequeño reflejan con fidelidad diversas estructuras 
sociales reales, como redes de colaboración científica, conexiones neu-
ronales o vínculos de amistad. Su estructura permite una propagación 
eficiente de información al tiempo que conserva núcleos locales de 
interacción intensiva.

La elección de esta topología tiene como objetivo minimizar ses-
gos estructurales y garantizar un equilibrio entre conectividad global 
y local, de modo que se pueda observar con mayor claridad el efecto 
de la autorreflexión sobre la dinámica colectiva del sistema. Al tratarse 
de una red con propiedades relativamente homogéneas en cuanto 
al grado medio, se espera que los resultados obtenidos reflejen de 
forma más precisa el impacto del proceso interno propuesto, sin verse 
distorsionados por efectos topológicos extremos.

En resumen, este trabajo explora la incorporación de procesos 
individuales de reflexión en modelos de dinámica de opinión, bajo 
una estructura social realista y bien estudiada, como lo es la red de 
mundo pequeño, con el fin de ampliar la comprensión de los meca-
nismos que contribuyen a la formación y transformación de opiniones 
en contextos sociales.

2. Autorreflexión en un mdo de ar

El modelo de Concordia y Antagonismo Parcial (c/pa), propuesto por 
Kurmyshev et al. (2011), es una extensión del modelo de acuerdo 
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relativo de Deffuant-Weisbuch et al. (2002), ya que incorpora, además 
de la opinión y la incertidumbre de los agentes, el perfil psicológico de 
los agentes y la tolerancia media inicial de la sociedad.

En el trabajo de Kurmyshev y Abrica-Jacinto (2022), los autores 
mostraron que la variable de incertidumbre, tal como se define en los 
modelos de acuerdo relativo, no estaba adecuadamente descrita. A 
través de diversas simulaciones del modelo c/pa, argumentaron que 
dicha variable representa más bien un proceso interno de los agentes, 
por lo que debe entenderse como una característica psicológica, y no 
como una variable de naturaleza social.

En consecuencia, propusieron renombrarla como tolerancia. A par-
tir de esta reinterpretación, y en coherencia con dicho enfoque, en lo 
que sigue del presente trabajo se utilizará este término. Así, las variables 
de estado de los agentes serán la opinión y la tolerancia de opinión.

La autorreflexión se define aquí como la capacidad del agente de 
evaluar su propio estado y modificarlo internamente, sin necesidad 
de interactuar con su entorno. En este sentido, solo podrá evaluar 
su opinión mediante su tolerancia de opinión. Es decir, este proceso 
interno de reflexionar está en función de una variable psicológica.

2.1. El modelo c/pa

El modelo c/pa contempla sociedades formadas por agentes de dos 
tipos psicológicos: agentes de concordia (agentes tipo C) y agentes de 
acuerdo con antagonismo parcial (agentes tipo pa). Para caracterizar a 
los N–agentes de la sociedad, se hace una partición en dos subconjuntos 
con Nc = pN igual al número de agentes de concordia, y NPA = (1 - p)N  
el número de agentes de antagonismo parcial, con p ∈ [0,1] un paráme-
tro del modelo c/pa. Tales agentes son llamados c-agentes y pa-agentes, 
respectivamente.

En cada instante discreto de tiempo t, el estado del agente i se 
describe mediante dos variables: opinión xi(t) ∈ [-1,1] y tolerancia de 
opinión ui(t) ∈ [0.05,1]. La dinámica de interacción en el modelo c/
pa es estocástica y por pares de agentes. En cada instante t, se selec-
cionan al azar M aristas de la red (de la matriz E). Cada arista conecta 
un par de agentes (i,j), y de forma aleatoria a uno de ellos, digamos i, 
se le designa como agente activo (influyente), y al otro agente, j, como 
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agente pasivo (influenciado). De este modo, en caso de cumplir con las 
condiciones del modelo, el agente i influirá en las variables de estado 
del agente j, mientras que las variables de estado del agente i quedan 
sin cambio. 

Cada agente i posee su opinión xi(t) y su tolerancia de opi-
nión ui(t). Con esto, es posible definir el segmento de opinión como  
[xi(t) - ui(t), xi(t) + ui(t)], este describe la opinión del agente y qué tan 
amplia es su tolerancia al cambio de opinión. Para cada par seleccio-
nado (i,j), se define hij(t) como el traslape de opinión, el cual cuantifica la 
longitud de la intersección de los segmentos de opinión si(t) y sj(t). La 
Ecuación 1 muestra el valor del traslape de opinión.

hij(t) = min{xi(t) + ui(t), xj(t) + uj(t)} - max{xi(t) - ui(t), xj(t) - uj(t)}�
� (Ec. 1)

Cuando hij(t) > 0, las variables de estado del agente pasivo se actualizan 
de acuerdo con las Ecuaciones 2a y 2b.

xj(t + 1) = xj(t) + μ1 · arij
C,PA(t) · [xi(t) - xj(t)],�  (Ec. 2a)

uj(t + 1) = uj(t) + μ1 · arij
C,PA(t) · [ui(t) - uj(t)],�  (Ec. 2b)

donde μ1,2 ∈ [0,0.5] son parámetros de convergencia (Kurmyshev y 
Abrica-Jacinto, 2022), y arij

C,PA(t) es el acuerdo relativo del agente 
pasivo j según su perfil psicológico, c-agente o pa-agente. Las Ecuacio-
nes 3a y 3b describen los valores de los acuerdos:

, � (Ec. 3a)

. � (Ec. 3b)

Cuando hij(t) ≤ 0, no hay cambios en las variables de estado. En el 
modelo c/pa, la tendencia de la opinión de los c-agentes se aproxima 
a la opinión del agente con el que interactúa, comportamiento similar 
al presentado en el modelo de Deffuant-Weisbuch (dw) (Deffuant et al., 
2002). Por otro lado, la dinámica de los pa-agentes puede ser repulsiva 
o atractiva, lo que depende del valor del acuerdo relativo arPA.
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w2.2. Inserción de autorreflexión

No todos los agentes de la sociedad tendrán la capacidad de autorre-
flexionar y modificar su opinión debido a este proceso. Denominare-
mos como agentes con potencial reflexivo a aquellos agentes que pueden 
actualizar su opinión a partir de un proceso interno de reflexión. Y de 
esos agentes, llamaremos agentes reflexivamente activos a aquellos que 
sí llevan a cabo el proceso de autorreflexión y, por tanto, modifican 
su estado de opinión, en cada paso de tiempo. Esta distinción no 
implica diferencias en capacidades cognitivas, sino únicamente en el 
mecanismo de actualización.

De este modo, la autorreflexión se define como el proceso mediante 
el cual agentes con potencial reflexivo actualizan su opinión en función 
de su tolerancia de opinión para luego realizar la dinámica de actualiza-
ción del modelo c/pa. Para esto, sea r ∈ [0,1] la proporción de agentes 
con potencial reflexivo, por ejemplo, {i1, i2, ..., ir} representa el conjunto 
de agentes con potencial reflexivo. De este conjunto de agentes, sea ρ 
∈ [0,1] la proporción de agentes reflexivamente actualizados, es decir, 
{j1, j2, ..., jρ} ⊆ {i1, i2, ..., ir} son los agentes que cambian su estado de 
opinión debido al proceso de autorreflexión. Entonces, el número  
define la intensidad del proceso de autorreflexión. Cuando r = 0, la 
sociedad está compuesta únicamente por agentes reactivos (modelo  
c/pa original); en el caso opuesto, r = 1, todos los agentes de la socie-
dad son agentes con potencial reflexivo. Por definición, si r = 0, ρ = 0 
o ambos, se considera que la intensidad es cero.

Ahora, en cada paso de tiempo t, se tiene la opinión xi(t) y tole-
rancia de opinión ui(t) de todos los agentes i’s de la sociedad. Para los 
agentes {j1, j2, ..., jρ}t , la modificación de la opinión (t) por la autorre-
flexión se realiza mediante la Ecuación 4:

(t) = xj(t) + δj(t),� (Ec. 4)

donde δj(t) ∈ [-uj(t), uj(t)] es un valor elegido aleatoriamente dentro 
del segmento de tolerancia. Para todos los agentes j∉{j1, j2, ..., jρ}t, se 
tiene δj(t) = 0; es decir, la opinión no se modifica por este mecanismo. 
Se asume que el cambio de opinión por autorreflexión no altera la 
tolerancia de opinión de los agentes. Con este nuevo valor de opinión 
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(t), se definen los segmentos de opinión, los traslapes de opinión, 
acuerdos relativos y las ecuaciones de actualización, como se muestra 
en las Ecuaciones 5a y 5b.

, � (Ec. 5a)

, � (Ec. 5b) 

donde,

, 

, 

. 

Es importante señalar que este proceso autorreflexivo no distingue 
entre los tipos psicológicos c o pa. Finalmente, la fase reactiva de 
actualización de opiniones (que afecta tanto a agentes reflexivos como 
reactivos) se lleva a cabo de forma convencional (Kurmyshev et al., 
2011; Kurmyshev y Abrica-Jacinto, 2022).

2.3. Algoritmo de la dinámica autorreflexiva y reactiva en el 
modelo c/pa

A continuación se describe la dinámica autorreflexiva y reactiva del 
modelo c/pa implementada en el algoritmo computacional, para obte-
ner la evolución temporal de la opinión y tolerancia de opinión de los 
agentes en una red dada. 

ENTRADAS DEL MODELO
	� Número total de agentes: N.
	� Estructura social: grafo representado por la matriz de aristas E.
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	� Perfil psicológico: p ∈ [0,1], representado como un vector binario 
unidimensional y ordenado (1 = C-agente; 0 = pa-agente), con 
pN de C-agentes y (1 - p)N de ap-agentes.

	� Parámetros de convergencia de opinión y tolerancia de opinión: 
μ1 = 0.5 y μ2 = 0.05 (Kurmyshev y Abrica-Jacinto, 2022).

	� Tolerancia media inicial: U ∈ [0.2,1]
	� Proporción r de agentes con potencial reflexivo: r ∙ N
	� Proporción ρ de agentes reflexivamente activos: ρ ∙ r ∙ N 
	� Número total de pasos de tiempo: T

PROCESO DEL MODELO
	� Inicialización: Se asignan opiniones aleatorias xi(0) ∈ [-1,1] y tole-

rancias de opinión ui(0) ∈ [U - 0.15, U + 0.15] a todos los agentes 
i’s de la sociedad.

Se eligen aleatoriamente los agentes con potencial reflexivo {i1, i2, ..., ir}.
En cada paso de tiempo t:
Se eligen aleatoriamente los agentes reflexivamente activos  

{j1, ..., jρ} ⊆ {i1, i2, ..., ir}.
Se realiza el cambio de opinión (t) (Ec. 4).
Se seleccionan N-aristas de la red de forma aleatoria, para cada una 

de ellas uno de los nodos será el agente pasivo y el otro el agente activo.
Se calcula el valor de los traslapes de opinión y los acuerdos rela-

tivos.
La opinión y tolerancia de opinión del agente pasivo se actualiza 

siguiendo las Ecuaciones 5a y 5b, si (t) > 0. 
Salida del modelo:
Matriz de opinión y matriz de tolerancia de opinión, cada una de 

tamaño T x N.
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3. Resultados de las simulaciones

3.1. Diseño de experimentos

La estructura social se simula en una red con N = 1000 agentes 
y estructura de mundo pequeño, siguiendo el algoritmo de Watts-
Strogatz (1998) teniendo la red SW(β, κ) con β = 0.25 la probabilidad 
de reconexión de las aristas y κ = 7 el número de agentes a los que 
se conecta cada nodo a su izquierda y derecha. Con esto, el grado 
promedio de la red es κ = 14. Por ejemplo, la figura 3 muestra el 
acomodo en círculo de varios nodos, y cómo dos de ellos pueden ser 
redireccionados.

Figura 3. Ejemplo del algoritmo de  
Watts-Strogatz para redes de mundo pequeño

Se realizan experimentos en sociedades mixtas mediante el perfil psi-
cológico p, considerando los valores de p = 0,0.3,0.7,1, definido así 
para estructuras sociales fijas caracterizadas por p y SW(β, κ). Estas 
configuraciones se mantienen fijas durante las simulaciones de diná-
mica de opinión para diferentes valores de los parámetros (U, r, ρ).  
Se exploran diferentes valores para la terna (U, r, ρ) con el objetivo 
de comprender cómo la tolerancia de opinión y los agentes reflexivos 
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influyen en la formación de grupos de opinión en sociedades definidas 
por p y SW(β, κ). 

Para mostrar los resultados de las simulaciones en la formación 
de grupos de opinión se realizó el promedio de 35 experimentos, 
para cada valor de (p, U), elaborando matrices de histogramas de opinión 
mediante una paleta de colores, es decir, son arreglos de la forma 
X(p, r, ρ) = (f (u, x))13x51 donde f (u, x) es el histograma de opinión 
en el último paso de tiempo T, en una sociedad con parámetros  
(p, U, r, ρ). Este histograma se obtiene de la matriz de opinión. En este 
caso el número total de pasos de tiempo es T = 1000 el número de 
bins para el histograma de opinión en el espacio [-1,1] es 51, con 13 
valores de U en el intervalo [0.2, 0.8]. Cabe señalar que X(p, r, ρ)(u, :) 
 denotará el u-ésimo renglón de la matriz de histograma de opinión, 
siendo cada entrada de ese vector-renglón el respectivo histograma 
de opinión en el tiempo T.

Con el objetivo de identificar los patrones de influencia del pro-
ceso de autorreflexión, la proporción r de agentes con potencial 
reflexivo y la proporción ρ de agentes reflexivamente activos varían 
de 0 a 1 en incrementos de 0.1, resultando en 10 valores para cada 
uno de ellos. En total, se estudian 10 x 10 = 100 escenarios distintos 
para cada combinación de valores de (p, U). Nuevamente, se cuenta 
con un número grande de resultados y para analizar la influencia del 
proceso de autorreflexión en la sociedad hemos definido una métrica 
llamada distancia de opinión  E(p,U) para observar la diferencia entre las 
matrices de histogramas de opinión y la matriz de referencia, según el 
valor de la tolerancia media inicial U y la composición de la sociedad 
p. Esta matriz se construye a partir de la matriz de referencia X(p, 0,0),  
de la siguiente manera:

Considere la matriz X(p, r, ρ), para cada valor de r y ρ.
Recordemos que X(p, r, ρ)(u, :) denota el u-ésimo renglón de la 

matriz X(p, r, ρ). Entonces definimos la distancia entre las distribuciones 
de opinión, para (p, U, r, ρ) dados como

e(r, ρ|U) = Σx 	 |X(p, r, ρ)(u, :) - X(p, 0,0)(U, :)|. � (Ec. 6)

Estos valores definen E(p,U) como la matriz de distancia entre los histo-
gramas de opinión. Notemos que el orden de esta matriz representa el 
orden de los valores de (r, ρ) respectivamente. Es decir, que el primer 
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renglón de e(r, ρ|U) es para el primer valor de r = 0.1, y las columnas 
corresponden a los valores ρ = 0.1,0.2,... ,1; en ese orden. El resto de 
los renglones, sigue el orden de r = 0.2,... ,1.

Observación. Los valores posibles de las entradas de la matriz de 
distancia de opinión E(p,U) están acotados en el intervalo [0,2N]. El 
valor mínimo 0 se alcanza cuando no hay diferencia entre el histo-
grama X(p, r, ρ)(U, :) y X(p, 0,0)(U, :), mientras que el valor máximo 
2N ocurre cuando los histogramas son completamente disjuntos en 
su distribución.

Por ejemplo, supongamos que X(p, 0,0) y X(p, r, ρ) son como se 
muestran en la figura 4, con tres valores de U, dos valores de r y ρ, 
y cuatro valores de opinión, para una sociedad de N = 10 agentes. 
Notemos que la suma por renglón de las matrices de histogramas de 
opinión debe ser N = 10. Además, supongamos que r1 < r2, ρ1 < ρ2 y 
que U1 < U2 < U3. Las figuras 5 y 6 muestran el resultado para cada 
E(p,U) aplicando la fórmula de la Ecuación 6.

Figura 4. Ejemplo de matrices de histogramas de opinión para una 
sociedad de N = 10 agentes, tres valores de tolerancia media inicial U, 

dos valores de r y ρ, y cuatro bins para el histograma de opinión
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Figura 5. Matriz de distancia de opinión E(p,U1) de la figura 4

Figura 6. Matrices de distancia de opinión E(p,U
s
),  

con s = 2,3 de la figura 4

3.2. Análisis de los resultados 

Tomamos como matriz de referencia a X(p, 0,0), correspondiente al caso 
en el que no se incluye el proceso de autorreflexión. En este esce-
nario, las configuraciones finales de la distribución de opinión están 
determinadas exclusivamente por la dinámica reactiva del modelo  
c/pa. Esta matriz permite identificar de manera clara los efectos espe-
cíficos atribuibles a la inclusión del mecanismo de autorreflexión en 
las distintas simulaciones comparativas.

La figura 7 muestra las matrices de histogramas de opinión 
X(p,r,ρ) = (f (u, x))13x51 para diferentes valores de (p,r,ρ). Es evidente 
el efecto que tiene la presencia de agentes potencialmente reflexivos 
—controlado por el parámetro r— sobre la configuración final de las 
opiniones. Es posible observar cómo se alejan progresivamente de la 
matriz de referencia conforme aumenta el valor de r. Esta diferencia 
es particularmente evidente cuando p = 0.7. Por ejemplo, la matriz 
X(0.7,0.5,0.6) muestra un patrón distinto —incluso en su topología— 
respecto a X(0.7,0,0), destacándose la formación de un grupo centrista 
de opinión para valores de tolerancia media inicial en el intervalo  
U ∈ [0.6,0.85]. Además, la presencia de agentes potencialmente 
reflexivos (r) en la sociedad favorece la aparición de grupos extremistas 
bien definidos en valores pequeños de U, especialmente en contextos 
donde predominan los pa-agentes. Esto puede apreciarse al comparar 
las matrices X(0,0.5,0,0.6) y X(0.3,0.5,0.6) con sus respectivas matrices 
de referencia.
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Las figuras 8 y 9 presentan las matrices de distancia entre los his-
togramas de opinión E(p,U) en sociedades mixtas con p = 0,0.3,0,7,1, 
y diferentes valores de la tolerancia media inicial U. El eje horizontal 
representa la proporción de agentes potencialmente reflexivos (r). El 
eje vertical representa la proporción de agentes reflexivamente activos 
(ρ). En general, se observa que el incremento en la tolerancia inicial 
media U genera modificaciones significativas en la matriz de distancia 
de opinión, incluso cuando la proporción de agentes potencialmente 
reflexivos (r) es baja (ver las gráficas de las figuras, por columna).

Por ejemplo, en la sociedad de pa-agentes (columna izquierda, 
figura 8) y con baja tolerancia (U = 0.2), los valores de la matriz E(p,U) 
son uniformemente bajos, lo que sugiere una dispersión débil y poca 
respuesta al proceso de autorreflexión. A medida que aumenta el valor 
de la tolerancia de opinión U, se observa la presencia de zonas más 
amarillas que van emergiendo paulatinamente en la parte superior 
de cada subfigura. Esto puede indicar que una mayor tolerancia de 
opinión permite que los pa-agentes respondan de forma más activa al 
proceso de autorreflexión. 

En el caso de sociedades mixtas con 30% de c-agentes (p = 0.3), 
columna derecha de la figura 8), el impacto del proceso de autorre-
flexión comienza a ser más evidente a partir de U = 0.55, en com-
paración con su contraparte puramente pa-agentes. A medida que 
la tolerancia U aumenta, el patrón en los mapas de colores tiende a 
hacerse más uniforme, lo que sugiere una estabilización del sistema 
causada por el proceso de autorreflexión. 

La figura 9 muestra las matrices de distancia de opinión en socie-
dades donde predominan los c-agentes: p = 0.7 (columna izquierda),  
p = 1 (columna derecha). A diferencia de lo observado con valores 
bajos de p, aquí desde U = 0.2 surgen cambios notorios: para p = 0.7  
el sistema no parece ser perturbado significativamente por el proceso 
de autorreflexión; para p = 1 el efecto del proceso de autorreflexión 
es muy marcado con la presencia de una franja de transición, lo que 
sugiere un posible umbral en los valores de r y ρ a partir del cual el 
proceso de autorreflexión se vuelve dominante sobre la dinámica 
reactiva del modelo c/pa. En general, se observa que el incremento 
simultáneo de la proporción de agentes con potencial reflexivo (r) y 
la proporción de agentes reflexivamente activos (ρ) conducen a un 
aumento significativo en la distancia de opinión, lo que sugiere un 
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mayor cambio en la distribución de la opinión debido al proceso de 
autorreflexión aun en sociedades que tienden al consenso (p = 1). 
Estos resultados sugieren que una proporción del 70% de c-agentes 
pueden ser suficientes para inducir un comportamiento colectivo simi-
lar al de una sociedad completamente de c-agentes, siempre que la 
tolerancia inicial sea suficientemente alta, y en este caso el proceso de 
autorreflexión tiene mayor presencia.

Figura 8. Matrices de distancia entre los histogramas de opinión en 
sociedades mixtas p = 0,0.3, y varios valores de la tolerancia media inicial 

U: E(p,U)
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Figura 9. Matrices de distancia entre los histogramas de opinión en 
sociedades mixtas p = 0.7, 1, y varios valores de la tolerancia media inicial 

U: E (p,U)
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4. Conclusiones

Los resultados presentados permiten identificar patrones relevantes 
sobre el impacto del proceso de autorreflexión en la dinámica de 
opinión, bajo diferentes configuraciones de la tolerancia media inicial 
U, la composición psicológica p, y las proporciones de agentes poten-
cialmente reflexivos r y reflexivamente activos ρ.

De manera general, se observa que el aumento en la tolerancia 
media inicial U provoca cambios significativos en la matriz de distancia 
de opinión E(p,U). Este efecto se acentúa en sociedades con predo-
minancia de c-agentes, lo que sugiere que la tolerancia inicial puede 
actuar como un catalizador que amplifica la influencia del proceso 
autorreflexivo.

En el caso de una sociedad de pa-agentes exclusivamente, la diná-
mica es poco sensible al proceso de autorreflexión cuando la tolerancia 
inicial media es baja (U = 0.2). Sin embargo, conforme aumenta U, 
comienzan a surgir patrones de mayor intensidad en la matriz  E(p,U), 
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indicando que los pa-agentes pueden responder al proceso autorre-
flexivo bajo condiciones de mayor tolerancia. 

Al introducir en el sistema una proporción moderada de c-agentes 
(p = 0.3), el efecto del proceso de autorreflexión es perceptible a partir 
de U = 0.55, mostrando un contraste con la sociedad exclusivamente 
de pa-agentes. A medida que la tolerancia aumenta, los patrones de 
color se tornan más uniformes, lo que indica una estabilización de la 
distancia de opinión inducida por el proceso de autorreflexión.

Este patrón se intensifica en configuraciones con mayor propor-
ción de c-agentes, y en menor valor de tolerancia. En sociedades  
p = 0.7  y U = 0.2, el efecto del proceso de autorreflexión es bajo, 
mientras que para p = 1es muy notable, lo que sugiere un umbral a 
partir del cual el proceso de autorreflexión domina la dinámica reactiva 
del modelo c/pa. Es decir, que a partir de dichos umbrales la dinámica 
del sistema deja de estar dominada por las interacciones reactivas tra-
dicionales del modelo c/pa y pasa a ser regida por el mecanismo de 
autorreflexión. Además, cabe mencionar que los cambios importantes 
también aparecen con la presencia de agentes reflexivamente activos 
(es decir, valores altos ρ).

Apéndice. Protocolo odd del modelo c/pa con el 
proceso de autorreflexión

Con el objetivo de la reproducibilidad del modelo, se describe el pro-
tocolo odd del modelo c/pa con el proceso de autorreflexión.

Descripción general

Propósito: estudiar la dinámica de opinión en sociedades mixtas com-
puestas por agentes de dos perfiles psicológicos (concordia y antago-
nismo parcial), considerando tanto interacciones reactivas (basadas 
en traslape de opinión) como procesos de autorreflexión. Se analiza 
cómo diferentes proporciones de agentes reflexivos (con capacidad 
de reflexionar) y reflexivamente activos (que efectivamente actualizan 
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su opinión por reflexión) afectan la evolución de la distribución de 
opiniones en la sociedad.

Entidades, variables de estado y escalas. Los agentes poseen una 
opinión, tolerancia de opinión, perfil psicológico, capacidad de reflexio-
nar y el estado de reflexivamente activo. Los agentes están conectados 
mediante una red de mundo pequeño. Los parámetros globales son el 
número de agentes, la proporción de agentes de concordia, la propor-
ción de agentes potencialmente reflexivos, la proporción de agentes 
reflexivamente activos, la tolerancia media inicial, los parámetros de 
convergencia de opinión y tolerancia (μ1, μ2).

Proceso temporal y espacial. El modelo evoluciona en pasos dis-
cretos t = 1,2,...,T. El espacio social está representado por la red de 
conexiones entre agentes.

Diseño de conceptos

	� Teoría básica. El modelo se basa en el enfoque de modelos de 
dinámica de acuerdo relativo y la extensión al modelo c/pa, el cual 
introduce perfiles psicológicos. Se incorpora el proceso de autorre-
flexión para modelar cambios internos de opinión independientes 
de las interacciones sociales.

	� Emergencia. Se observa la formación de consenso, polarización, 
centrismo o extrema dispersión en dependencia de la configura-
ción inicial de parámetros. La interacción entre procesos reactivos 
y reflexivos produce patrones no triviales en la matriz de distancia 
de opinión.

	� Adaptación. Los agentes modifican su opinión y tolerancia de 
opinión según la dinámica reactiva y el proceso de autorreflexión.

	� Objetivos. No hay objetivos individuales definidos más allá de 
responder al entorno social o interno.

	� Interacciones. Son binarias, unidireccionales, y ocurren a través de 
aristas seleccionadas aleatoriamente en la red. Un agente influye 
a otro si existe traslape de opinión.

	� Estocasticidad. En la selección de aristas, en la asignación de agente 
pasivo-reactivo, en la asignación de agentes potencialmente reflexi-
vos y reflexivamente activos.
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	� Recolección de datos. Matrices de distribución de opinión y tole-
rancia y la matriz de distancia de opinión.

Detalles

Descrita en la Sección 2.3. Algoritmo de la dinámica autorreflexiva y 
reactiva en el modelo c/pa.
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Capítulo 2
Identificando ecuaciones parsimoniosas que 
gobiernan la dinámica de modelos basados 
en agentes. Una primera aproximación

Jorge Zazueta Gutiérrez1

Introducción

L os modelos basados en agentes (mba) son ampliamente uti-
lizados en las ciencias sociales tanto para replicar y estudiar 
fenómenos reales complejos como para explorar propiedades 

emergentes de la interacción entre agentes artificiales (Elsenbroich y 
Polhill, 2023; Giardini et al., 2024). Paquetes especializados como 
NetLogo (Wilensky, 1999) o Mesa (Masad y Kazil, 2015) equipan 
al investigador con una herramienta razonablemente intuitiva para 
desarrollar modelos detallados de simulación y analizar resultados.

A pesar de estas ventajas, los mba sufren de dos problemas prin-
cipales. Son difíciles de interpretar y de generalizar. En contraste, los 
modelos basados en ecuaciones diferenciales (ed) tienden a ser más 
interpretables y generalizables a cambio de abstraer el minucioso deta-
lle de los mba (Nardini et al., 2021). Esta abstracción corresponde a una 
reducción de dimensiones, expresada como un sistema acoplado de 

1.	 Facultad de Economía. Universidad Autónoma de San Luis Potosí. orcid: https://orcid.
org/0000-0001-7138-2753. Correo electrónico: jorge.zazueta@uaslp.mx.
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ecuaciones diferenciales, que permite utilizar técnicas estándar de siste-
mas dinámicos para estudiar su comportamiento y hacer predicciones.

En respuesta a esta necesidad, se han desarrollado metodologías 
para extraer modelos simbólicos ya sea a partir de datos observados o 
simulados (North et al., 2022; Ghadami y Epureanu, 2022; Velázquez-
Sánchez et al., 2024; Wang et al., 2016). En particular, el método de 
Identificación Dispersa de Dinámicas No-lineales (sindy, por sus siglas en 
inglés) introducido por Brunton et al. (2016) ofrece un proceso intuitivo 
y computacionalmente accesible para trabajar con mba.

En este trabajo utilizamos como materia prima un modelo de 
presa-depredador basado en agentes desarrollado por Niemann et al. 
(2021) y exploramos posibles ecuaciones regidoras del sistema. 

Objetivos

Este trabajo tiene dos objetivos principales:
	� Desarrollar una metodología simple para la identificación de sis-

temas de ecuaciones diferenciales parsimoniosas que representen 
la dinámica generada por un modelo de agentes.

	� Presentar el estudio de caso de un modelo de presa-depredador.

Metodología

La figura 1 describe esquemáticamente la metodología propuesta, que 
se centra en la aplicación del método de identificación dispersa de 
sistemas no-lineales (sindy,2 por sus siglas en inglés). A continuación 
describimos sus elementos individuales. 

Generación de un mba

Asumimos que existe un modelo basado en agentes que genera una 
serie de tiempo describiendo el comportamiento del fenómeno a estu-
diar.3 Un elemento común en este tipo de modelado es la introducción 

2.	 Sparse Identification of Nonlinear Dynamics (sindy).
3.	 Es claro que los modelos basados en agentes (mba) no solamente generan series de tiempo. 

Un aspecto importante y común incluye distribuciones espaciales en diferentes topologías, 
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de aleatoriedad en las reglas de comportamiento de los agentes, por lo 
que la serie de tiempo resultante es típicamente ruidosa (ver figura 2).

Simulación y agregación de series de tiempo resultantes

Una manera común de reducir el ruido generado por la estocasticidad 
del modelo es generando un número de simulaciones con parámetros 
idénticos, pero con semillas distintas generadas también aleatoriamente 
para suavizar el efecto del ruido estadístico y mejorar la identificación 
de las ecuaciones regidoras. 

Figura 1. Metodología sugerida

La figura 3 muestra este efecto, al promediar 500 trayectorias del 
mismo modelo, variando únicamente la semilla del generador de 

sin embargo, en este trabajo nos restringimos al caso de las series de tiempo.
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números aleatorios. La figura es claramente más suave, aunque sugiere 
una acumulación de ruido a través del tiempo.

Figura 2. Simulando una sola trayectoria

Figura 3. Promediando 500 trayectorias

Obtención de las ecuaciones regidoras del sistema

A partir de los datos suavizados, podemos estimar el sistema dinámico 
que gobierna el comportamiento del sistema utilizando el método 
sindy que describimos brevemente a continuación.

sindy fue propuesto originalmente por Brunton et al. (2016) han 
refinado y enriquecido el método desde entonces (Fasel et al., 2022; 
Messenger y Bortz, 2021; Wentz y Doostan, 2023).
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Uno de los principales supuestos de sindy es que las ecuaciones 
regidoras de un sistema dinámico son típicamente dispersas. Esto es, 
tienden a depender de pocas variables. Ejemplos de esta observación 
abundan en física y biología. Si bien las ciencias sociales no cuentan 
aún con una historia de modelado disperso tan rica como otras dis-
ciplinas, en este trabajo asumimos que es razonable esperar un com-
portamiento similar.

Consideremos el sistema dinámico de la forma

�(t) = f ( x(t)), (1)

donde �(t) ∈ ℝn. Para determinar la forma explícita de f (x) muestrea-
mos la trayectoria de x(t), que en nuestro caso proviene de la simula-
ción de un mba, y construimos dos matrices.

 and 

Donde Ẋ se deriva numéricamente. A continuación, construimos la 
matriz Θ(X) de funciones no-lineales candidatas de las columnas de X:

De este modo, podemos representar las posibles formas de la ecuación 
1 como

Ẋ = Θ(X)Ξ

Donde Ξ = (ξ1, ξ2, ... , ξn)
T es un vector de coeficientes dispersos que 

determinan cuáles de las funciones de Θ(X) están activas, lo que 
implica regularizar el problema de regresión utilizando, por ejemplo, 
lasso o stlsq. 

Una vez determinada Ξ, los renglones de la ecuación 1 se cons-
truyen de la siguiente manera:
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�k = fk(x) = Θ(xT)ξk

Donde Θ(xT) es un vector de funciones simbólicas, mientras que Θ(X) 
es una matriz numérica.

Resultados preliminares

Aplicando el modelo descrito en la sección anterior al modelo basado 
en agentes de una dinámica de presa-depredador obtenemos el 
siguiente sistema de ecuaciones diferenciales ordinarias no-lineales 
acopladas:

 � (2)

Simulando el sistema (2) observamos que la dinámica replica las carac-
terísticas cualitativas del modelo original.

Figura 4. Simulación del sistema obtenido a través de sindy
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Discusión

La dinámica del modelo analítico obtenido refleja razonablemente el 
comportamiento del sistema original, al menos de manera cualitativa. 
Es interesante observar la acumulación de ruido en el tiempo en el 
sistema original. Aparentemente, esto es un fenómeno común en los 
mba debido a su naturaleza estocástica. La acumulación de ruido en 
la simulación afecta el desempeño de sindy dado que la estimación 
numérica de las derivadas introduce ruido adicional, exacerbando el 
problema de detección. Para atenuar este efecto, utilizamos métodos 
numéricos de diferenciación suavizada y optimizamos el problema 
disperso utilizando ensambles. Tanto el trabajo numérico como las 
gráficas fueron realizados en Python con las librerías Numpy, Mat-
plotlib, Mesa y Pysindy.

Conclusiones

Este trabajo introduce el potencial de los métodos de aprendizaje auto-
mático científico como herramientas de análisis de modelos basados en 
agentes que generan series de tiempo, al representar dichas dinámicas 
de manera analítica. En particular, se abre el camino a la exploración 
directa del efecto de diferentes condiciones iniciales y la identifica-
ción y clasificación de puntos fijos. Un problema abierto tanto en la 
identificación de sistemas dinámicos como en el modelado basado en 
agentes es la acumulación de ruido en el sistema a través del tiempo.
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Antecedentes

La diseminación cultural es el proceso de propagación y adopción 
de ideas, creencias, habilidades, valores y comportamientos entre los 
miembros de una sociedad. El primer modelo de simulación para este 
proceso es el am propuesto por Axelrod (1997).

El am emplea modelos basados en agentes (abm, por sus siglas en 
inglés) para representar a los individuos en una sociedad. Los abm son 
marcos computacionales utilizados para simular las interacciones de 
agentes individuales que representan entidades tales como personas, 
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organizaciones o, incluso, organismos biológicos dentro de un entorno 
(Railsback y Grimm, 2019). 

Cada agente en estos modelos está diseñado con características, 
reglas y comportamientos específicos, lo que le permite actuar de 
manera autónoma e interactuar con otros agentes según protocolos 
predefinidos. En el am, la cultura de un agente consiste en atributos 
tales como creencias, valores y comportamientos.

El modelo simula interacciones entre estos agentes bajo dos 
supuestos clave:
	� Es más probable que los individuos interactúen con otros que 

posean atributos culturales similares.
	� Las interacciones tienden a aumentar el número de atributos com-

partidos, lo que refuerza la similitud cultural y aumenta la proba-
bilidad de futuras interacciones.

Varias extensiones del am exploran factores que influyen en la disemi-
nación cultural, como los efectos del ruido y el rol de la topología de 
la red en el orden cultural (Klemm et al., 2003). Otros estudios inves-
tigan los efectos homogeneizadores de la retroalimentación global, 
demostrando que una retroalimentación fuerte acelera la monocultura, 
mientras que una retroalimentación más débil mantiene una diversidad 
limitada (Shibanai et al., 2001). Las estrategias de propaganda en el am 
también han sido exploradas, destacando la importancia del momento 
y la intensidad para lograr una influencia efectiva (Carletti et al., 2006).

Existen investigaciones sobre el modelo am que abordan los meca-
nismos que sostienen la diversidad cultural, enfatizando cómo la con-
fianza limitada y los rasgos métricos afectan la estabilidad del sistema 
(Flache y Macy, 2006). Otra aplicación del modelo am se encuentra 
en la dinámica de opiniones, con experimentos que analizan cómo 
la tolerancia y la conectividad también forman grupos sólidos (Jaco-
bmeier, 2005).

Además, la coevolución de grupos culturales y redes es discutida 
en Centola et al. (2007), subrayando cómo la dinámica de redes en 
forma de retícula determina la estabilidad del multiculturalismo o la 
convergencia hacia una sociedad completamente homogénea. El doble 
rol de los medios de comunicación masivos se estudia en González-
Avella et al. (2005), donde una fuerte influencia mediática promueve 
la fragmentación cultural, mientras que una influencia débil impulsa la 
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homogeneización cultural. Además, Rodríguez et al. revelan cómo el 
uso estratégico de los medios puede manipular la percepción pública 
para fomentar tanto la resistencia como la convergencia cultural.

Los estudios sobre difusión cultural han evolucionado significa-
tivamente desde la introducción del am. Numerosas investigaciones 
han refinado y ampliado el marco teórico para abordar diversos fenó-
menos sociales complejos. Una extensión clave examinó el impacto 
de los medios de comunicación masivos mediante la creación de un 
tipo de superagente que interactúa con todos los agentes del sistema, 
demostrando que los medios pueden impulsar la convergencia cultural 
en sociedades diversas o promover la diversidad cultural en contextos 
moderadamente diversos debido a la interacción entre los medios y 
las influencias locales (Rodríguez y Moreno, 2010).

Otras investigaciones han explorado el rol de la tolerancia cultu-
ral. Gracia-Lázaro et al. (2011) demostraron que los rasgos tolerantes 
poseen una ventaja evolutiva debido a su capacidad para facilitar la 
superposición cultural y mejorar las interacciones sociales. De manera 
similar, en Crokidakis (2012) se destacó cómo la influencia de los 
medios de comunicación puede suprimir fenómenos críticos y acelerar 
la formación de consensos en la dinámica de opinión.

Un estudio sobre el am aplicado a interacciones interculturales 
reveló cómo la influencia recíproca de los medios entre distintos 
grupos sociales puede llevar a una diversidad estructurada, equili-
brando los efectos homogenizantes globales con la heterogeneidad 
local (González-Avella et al., 2012). En otro estudio, se identificaron 
estados ordenados similares a los estados quimera, demostrando que 
una población puede alcanzar un orden coherente mientras otras 
permanecen desordenadas (González-Avella et al., 2014).

Investigaciones adicionales analizaron las estructuras jerárquicas 
de los rasgos culturales, revelando que una alta ultrametricidad y 
una variación significativa en los rasgos culturales son esenciales para 
preservar la diversidad en sistemas complejos (Stivala et al., 2014). 
También se estudiaron las dinámicas de difusión de la innovación, 
mostrando que diferentes topologías de red influyen en la propagación 
de innovaciones, siendo las redes aleatorias altamente conectadas las 
que producen curvas de adopción en forma de S, características de 
los sistemas del mundo real (Tilles y Fontanari, 2015).
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La interacción entre diversidad cultural y cooperación fue investi-
gada por Stivala et al. (2016), demostrando que los estados multicultu-
rales fomentan la cooperación, mientras que los estados monocultura-
les la inhiben. Hernández et al. (2018) examinaron mecanismos para 
preservar la diversidad cultural, desarrollando comunidades culturales 
robustas que evitan estados monoculturales mientras mantienen gru-
pos fragmentados pero cohesionados.

El impacto y la evolución de las redes sociales en la difusión cultu-
ral fueron explorados por Raducha y Gubiec (2017), quienes demos-
traron cómo diferentes mecanismos de reconfiguración influyen en 
la topología de la red y en las configuraciones culturales. Además, se 
analizaron las dinámicas de los grupos minoritarios en sociedades glo-
balizadas, revelando cómo ciertas condiciones estructurales permiten 
que estos grupos prosperen y coexistan a pesar de las tendencias domi-
nantes de los medios de comunicación masivos (Cosenza et al., 2020).

En 2021, se estudió la polarización en el modelo am, revelando 
efectos disruptivos en la dinámica cultural y rasgos polarizantes que 
inhiben las transiciones tradicionales entre estados monoculturales y 
multiculturales, con énfasis en las divisiones ideológicas y las estructu-
ras de red (Gracia-Lázaro et al., 2021). En 2024, se investigó la com-
petencia entre múltiples influencias mediáticas, descubriendo cómo 
los medios más débiles pueden dominar bajo ciertas condiciones y 
cómo pueden emerger estados ordenados alternativos a partir de las 
interacciones entre agentes, proporcionando información integral 
sobre el equilibrio entre interacciones locales, globales y estructurales 
(Alvarez-Llamoza et al., 2024).

En nuestra investigación replicamos el modelo de difusión cultural 
descrito en Rodríguez et al. (2009), centrándonos en los índices cuanti-
tativos de influencia directa e indirecta de los medios de comunicación 
masivos. Se introdujo un nuevo enfoque analítico, específicamente 
identificando configuraciones donde emergen estados coexistentes 
en el modelo (una idea equivalente a la de Campos Cantón, 2025).

Este nuevo enfoque emplea ciencia de datos, presentando un 
análisis gráfico, descriptivo y categorizado de los diferentes porcentajes 
de información de campo dentro de la red en retícula. Los resultados 
numéricos describen las relaciones entre variables dependientes e inde-
pendientes, destacando los rangos de valores en los que la diversidad 
cultural fomenta la aparición de estados coexistentes.
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Modelo

Características y grupos de los agentes

En este modelo, los agentes representan individuos con características 
o rasgos culturales distintos. Un vector de rasgos culturales define a 
cada agente, y su interacción está influenciada por el grado de similitud 
con otros agentes en el sistema.

Sea:
[q] = {0,1,... , q - 1}, q ∈ ℕ

La estructura y agrupación de los agentes se describen de la siguiente 
manera:

Características de los agentes:
Cada agente i posee un vector de rasgos nominal de dimensión 

F, denotado por:

 = (σi1, σi2, ... , σiF) ∈ [q]F

donde σif es el valor del rasgo f para el agente i, este puede tomar 
cualquier valor dentro del conjunto finito [q], es decir, σif ∈ [q].  
Estos rasgos representan la diversidad de posibles configuraciones 
culturales en el modelo y pueden simbolizar diversos aspectos de 
la cultura, como creencias, preferencias o comportamientos sociales. 

Campo vectorial externo (vf) y condiciones externas:
Para incorporar la influencia de factores externos en los agentes, 

el modelo introduce un campo vectorial externo (vf), que representa 
una fuente constante de influencia cultural análoga a los medios de 
comunicación masivos (M). Este vf actúa sobre todos los agentes con 
el objetivo de inducir la adopción de ciertos rasgos culturales dentro 
del sistema (ecuación 6). Se caracteriza por

 = (σM1, σM2, ... , σMF)
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y está diseñado para compartir al menos un rasgo con cada agente de 
la red, asegurando una conexión mínima y una interacción con todos 
los individuos (González-Avella et al., 2005).

Grupos de agentes:
Según la similitud de características, los agentes pueden agruparse 

en dos categorías principales:
	� Grupo A: Consiste en agentes con alta similitud cultural, lo que 

aumenta su probabilidad de interacción y fomenta la homogenei-
zación. La interacción frecuente entre los agentes del Grupo A 
facilita la transmisión de rasgos culturales a través de redes locales 
de influencia. Este grupo se caracteriza por una alta probabilidad 
de interacción con agentes culturalmente similares, convirtiéndolos 
en puentes de influencia cultural hacia otros agentes dentro del 
sistema.

	� Grupo B: Este grupo está compuesto por agentes que poseen 
pocos o ningún rasgo en común con otros agentes en su vecin-
dario. La baja similitud en los rasgos reduce la probabilidad de 
interacción y adopción de nuevas características culturales, permi-
tiendo a los agentes del Grupo B mantener una identidad cultural 
distinta o formar subculturas aisladas dentro del sistema. Para estos 
agentes, la probabilidad de interacción directa con otros es baja. 
Sin embargo, si están ubicados cerca de agentes del Grupo A, pue-
den adoptar ciertos rasgos culturales a través de una interacción 
indirecta, mediada por las interacciones de los agentes del Grupo 
A con otros.

Entorno y condiciones externas

El modelo propuesto simula una sociedad estructurada en una retícula 
GL,L (de dimensión L x L), donde cada sitio en la cuadrícula representa 
un agente con características culturales definidas. Este entorno espacial 
permite que los agentes interactúen principalmente con sus cuatro 
vecinos más cercanos, promoviendo la difusión de rasgos culturales 
basada en la similitud de características. 

El efecto del vf sobre los agentes se cuantifica y regula mediante 
dos parámetros fundamentales:
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RASGOS EFECTIVOS (Ε)
Este parámetro representa una cantidad adicional de rasgos que el vf 
comparte de manera efectiva con cada agente. Estos rasgos efectivos 
actúan como elementos universales (como el lenguaje o símbolos 
ampliamente comprendidos) que facilitan la interacción y la influencia 
del vf, incluso cuando no hay coincidencia en los rasgos culturales 
nominales de un agente. Así, ϵ aumenta la probabilidad de interacción 
entre el vf y los agentes, permitiendo que todos los agentes tengan la 
posibilidad de ser influenciados.

VALOR DE CONFIANZA (C)
Este parámetro mide la credibilidad o aceptación de la información 
proveniente del vf. La confianza (C) se incorpora como un factor de 
probabilidad adicional (explicado en la sección de actualización de 
rasgos culturales) que determina la probabilidad de que un agente 
adopte directamente un rasgo del vf. Valores altos de C aumentan la 
influencia del vf y promueven una mayor homogeneización cultural 
dentro del sistema. En contraste, valores bajos reducen su impacto, 
permitiendo la coexistencia de diversas configuraciones culturales.

Dinámica y actualización de agentes

El modelo define las reglas de interacción que moldean la evolución 
cultural a lo largo del tiempo. Estas reglas dictan cómo los agentes 
modifican sus rasgos culturales en función de las interacciones con sus 
vecinos y las influencias externas. Se basan en la similitud cultural y en 
la influencia de las interacciones locales con otros agentes, así como en 
la influencia externa representada por el vf. A continuación se detallan 
los principales procesos internos y el mecanismo de actualización de 
los agentes.
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Probabilidad nominal de interacción

La interacción entre dos agentes i y j está condicionada por el grado 
de superposición o similitud entre sus rasgos culturales. Esta similitud 
se mide a través del traslape l(i,j), definido como el número de rasgos 
compartidos entre ambos agentes. Matemáticamente, se expresa como:

� (1)

donde δ es la función de Kronecker, que toma el valor 1 si σif = σj y 
0 en caso contrario. La probabilidad nominal de interacción entre los 
agentes i y j está dada por:

� (2)

Esto implica que la probabilidad de que dos agentes interactúen e 
influyan mutuamente aumenta con la cantidad de rasgos culturales 
compartidos.

Probabilidad extendida de interacción

Para modelar la interacción entre los agentes y el campo vectorial 
externo (vf), así como la probabilidad de que los agentes adopten 
rasgos externos, se define una probabilidad extendida de interacción. 
Esta probabilidad incorpora tanto los rasgos culturales nominales de 
los agentes como los rasgos efectivos compartidos. Se expresa como:

	�  (3)

Se cumple que: p(i, M) ≥ l(i,M)/F. La igualdad se da si ϵ = 0 o si 
l(i,M)=F.

Esta probabilidad extendida p(i, M) regula la interacción efectiva 
entre cada agente y el vf, aumentando la posibilidad de que los agentes 
adopten rasgos del vf incluso cuando la superposición l(i,M) es baja. 
El parámetro ϵ amplía la influencia del vf sobre el sistema (Rodríguez 
et al., 2009).
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Interacción entre grupos de agentes

Como se mencionó anteriormente, los agentes se dividen en dos gru-
pos principales según su relación con el vf:
	� Grupo A: Incluye agentes que comparten al menos un rasgo con 

el vf. Estos agentes pueden interactuar directamente con el vf y 
recibir su influencia de manera directa.

	� Grupo B: Son agentes que no comparten ningún rasgo con el 
vf y, por tanto, no pueden interactuar directamente con él. Sin 
embargo, pueden verse influenciados indirectamente a través de 
sus interacciones con agentes del Grupo A.

Figura 1. Interacción entre grupos de agentes

Nota: Esta es una representación de agentes e interacciones dinámicas en la red de malla con vf 
incluida (Rodríguez et al., 2009). Las diferentes líneas representan los tipos de interacción. 
Las líneas dobles representan la interacción entre los agentes del Grupo A con el vf, las líneas 
delgadas representan interacciones dentro del Grupo A y dentro del Grupo B. La interac-
ción indirecta del vf hacia los agentes del Grupo B, mediada por los agentes del Grupo A, 
se representa con líneas gruesas. Las líneas discontinuas representan la interacción directa 
entre el vf y los agentes del Grupo B.
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Las interacciones en el modelo se pueden clasificar de la siguiente 
manera:
	� Interacciones entre agentes del Grupo A y el vf (a–vf): Los agentes del 

Grupo A, al tener características similares al vf, pueden interactuar 
directamente con él y adoptar sus rasgos. Estas interacciones son 
unidireccionales y sincrónicas, es decir, todas las actualizaciones 
ocurren en el mismo paso de tiempo, permitiendo que el vf influya 
directamente en el Grupo A, difundiendo sus características cultu-
rales. Esta relación es fundamental, ya que convierte a los agentes 
del Grupo A en un canal a través del cual los rasgos del vf pueden 
potencialmente extenderse por toda la sociedad.

	� Interacciones entre agentes del Grupo A (a–a): Los agentes del Grupo 
A interactúan con frecuencia entre sí debido a sus similitudes 
culturales, lo que facilita la propagación de los rasgos adoptados 
del vf dentro del grupo. Estas interacciones son unidireccionales 
y sincrónicas, consolidando y fortaleciendo la influencia del vf 
en el Grupo A, ya que los rasgos adoptados por un agente del vf 
pueden compartirse rápidamente con otros agentes del mismo 
grupo. De este modo, los agentes del Grupo A tienden a formar 
grupos homogéneos que están culturalmente alineados con el vf.

	� Interacciones entre agentes del Grupo B (b–b): Los agentes del Grupo 
B, que no comparten rasgos con el vf, interactúan entre sí basán-
dose en sus propias características culturales. Estas interacciones son 
unidireccionales y sincrónicas, reforzando su identidad separada, 
ya que estos agentes no están directamente expuestos a los rasgos 
del vf y, por tanto, son menos susceptibles a su influencia. Esta 
dinámica conduce a la formación de subculturas dentro de la red.

	� Interacciones entre agentes del Grupo A y del Grupo B (a–b): Aunque 
los agentes del Grupo B no interactúan directamente con el vf, 
pueden verse influenciados indirectamente a través de sus interac-
ciones con los agentes del Grupo A. Cuando un agente del Grupo 
A que ya ha adoptado un rasgo del vf interactúa con un agente 
del Grupo B, existe la posibilidad de que este último adopte dicho 
rasgo. Esta interacción es unidireccional y sincrónica, ya que los 
rasgos pueden potencialmente compartirse en ambas direcciones. 
De esta manera, el Grupo A actúa como un puente, permitiendo 
que la influencia del vf se propague al Grupo B, aunque de manera 
indirecta y con menor frecuencia. Esta cadena de interacciones 
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(a–vf seguido de a–b) permite que los rasgos del vf afecten todo 
el sistema, incluso alcanzando a los agentes culturalmente más 
distantes del Grupo B.

	� Interacción entre el Grupo B y el vf (b–vf): No hay interacción directa 
entre el vf y los agentes del Grupo B debido a la ausencia de rasgos 
compartidos. En el modelo, esta falta de interacción directa signi-
fica que los agentes del Grupo B están “aislados” de la influencia 
directa del vf. Sin embargo, el modelo incorpora rasgos efectivos 
(ϵ) para simular una conexión mínima y unidireccional que el vf 
mantiene con todos los agentes, incluidos aquellos del Grupo B.

Actualización de características culturales

La dinámica de actualización de los agentes se lleva a cabo mediante 
un proceso iterativo, siguiendo los siguientes pasos:
	� Selección del agente activo: En cada iteración, se selecciona aleato-

riamente un agente i para que actúe como el agente activo en la 
interacción.

	� Selección del agente de interacción: Para cada agente activo, se selec-
ciona aleatoriamente un vecino cercano (uno de los cuatro vecinos 
más próximos) o el vf para la fase de interacción.

	� Determinación de la superposición l(i, s): Se calcula la superposición, 
donde s = j para un agente vecino o s = M para el vf. Cuando 
s = M, el agente i interactúa con el vf utilizando la probabilidad 
extendida (3). Por otro lado, si s = j y 0 < l(i,j) < F, los agentes i 
y j interactúan con la probabilidad nominal (2). En ambos casos, 
si l(i,s) < F, la interacción es necesaria; de lo contrario, cuando  
l(i, s) = F, la interacción no es necesaria porque ya comparten todos 
los rasgos culturales.

	� Dinámica de copia de rasgos: Si la interacción es válida, el agente 
activo i procede a copiar un rasgo del agente j con cierta probabi-
lidad, de la siguiente manera: se elige aleatoriamente una posición 
de rasgo f, tal que σif ≠ σif . Si el agente de interacción es un vecino 
j, el agente i copia el rasgo σif si el agente de interacción es el vf, el 
agente i copia el rasgo σMf del vf. Cualquiera de estos casos ocurre 
con una probabilidad p’.



6464

Capítulo 3. Diseminación cultural con aumento de presencia
de medios de comunicación en el modelo de Axelrod

Sadan Josué López Morales, Ricardo Armando Gonzalez Silva
y Mario Ignacio Gonzalez Silva

La probabilidad p’ de adoptar el rasgo copiado depende del valor de 
confianza C. Esta probabilidad p’ regula si la característica seleccionada 
es copiada o no, según la siguiente regla:

� (4)

Probabilidad de copia entre agentes: La probabilidad total de que el agente 
activo i copie un rasgo del agente de interacción s (donde s puede ser 
un vecino j o el vf) está dada por:

 
� (5)

Donde B representa la probabilidad de elegir interacción con el vf, 
esta toma valores desde 0.2 hasta 0.5, al aumentar el valor de B la 
probabilidad restante se divide entre los cuatro vecinos del agente i, y 
p’ es la probabilidad adicional de copiar o descartar el rasgo en función 
del valor de confianza C.

Dado que GL,L puede considerarse un subconjunto de ℝF +1 y  
[q] ⊂ ℝF +1, los medios masivos M, definidos como un campo vectorial 
vf, tienen la siguiente forma:

VF : GL,L → [q]F, VF(i) = σi’� (6)

Donde σj  es similar a σi pero con la posición f modificada según las 
reglas de la dinámica de copia de rasgos cuando el agente i interactúa 
con el vf.

Estados absorbentes

Cuando la dinámica de evolución del sistema se detiene o no expe-
rimenta más cambios, se dice que el modelo ha alcanzado un estado 
absorbente. Los estados absorbentes del modelo pueden ser: 
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	� Estados monoculturales: Representan una clase de estados absor-
bentes caracterizados por una homogeneidad cultural completa 
dentro de la red. En estos estados, l(i,s) = F. 

	� Estados n-culturales: Este estado absorbente está organizado en múl-
tiples regiones culturales homogéneas, distintas entre sí. En estos 
estados l(i,s) = 0 entre agentes de diferentes regiones culturales y 
l(i,s) = F entre agentes de la misma región cultural. 

Regiones culturales y la región cultural más grande 
(Smax)

Un camino W en una red de malla es una secuencia ordenada de vér-
tices que comienza en un vértice inicial y termina en un vértice final, 
de manera que cada par consecutivo de vértices en la secuencia está 
conectado por una arista. 

Para una característica cultural σ, definimos un wσ - camino como 
un conjunto de nodos (agentes) tal que σi = σ para cada agente (nodo) 
en un camino w. También definimos una σ región cultural como: 

Rσ = {i: σi = σ∀i, jσi = σ = σi existe un wσ - camino}

Finalmente, definimos Smax como el tamaño de la región cultural 
más grande. De la forma:

Smax = maxσ{|Rσ|}

El parámetro Smax se utiliza para cuantificar la estructura cultural final 
del sistema mediante la evaluación de la homogeneidad o fragmen-
tación de la red. Este valor corresponde al número de agentes que 
pertenecen al dominio cultural más grande, es decir, al conjunto más 
grande de agentes que comparten exactamente el mismo vector de 
rasgos culturales. Además, en el contexto de los estados absorbentes, 
podemos definir:

Smax ≈ L2. Estado monocultural. 
Smax ≪ L2. Estado multicultural. 
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El análisis de Smax en función de la diversidad cultural inicial q y otros 
parámetros del modelo (como la confianza C y las características efec-
tivas ϵ) permite estudiar la transición entre los estados monocultural 
y multicultural. 

Porcentaje de información vf (ρ) 

El porcentaje de información vf (ρ) mide cuánto de la información 
externa vf ha sido adoptada por los agentes al final de la dinámica. 
Este parámetro se define como la superposición promedio entre los 
rasgos culturales de los agentes y la vf, expresado como un porcentaje: 

 � (7)

El análisis de ρ evalúa la efectividad de la vf en la homogeneización 
cultural del modelo y complementa métricas como Smax y el número 
de culturas para caracterizar la dinámica global del modelo.

Las secciones anteriores corresponden a López Morales et al. 
(2025), con la excepción de la ecuación (5), la cual ha sido modifi-
cada en esta investigación. Este ajuste resulta relevante, ya que intro-
duce un incremento en la presencia de los medios de comunicación 
dentro de las interacciones. Es decir, la probabilidad de que el vf sea 
seleccionado como agente de interacción es mayor en comparación 
con la de cualquier vecino, a diferencia del enfoque adoptado en 
López Morales et al. (2025), donde dicha probabilidad se distribuye 
de manera homogénea entre los agentes y el vf.

Diseño experimental

El diseño experimental se llevó a cabo con los siguientes parámetros 
y características:

Hay L2 agentes, donde L = 30.
Cada agente i tiene un vector de características nominales  

con un valor fijo de F = 4 rasgos, y cada uno toma valores en [q].
Se incluyen tres parámetros: B, C y ϵ.
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El parámetro B toma valores de 0.2 a 0.5 con pasos de 0.1, este 
maximiza la presencia de los medios de comunicación ante el agente i.

El parámetro ∈ toma los valores de 0.01,0.1,0.50 y 1, maximizando 
la cantidad de información.

El parámetro de confianza C varía de 0 a 0.45 en incrementos 
de 0.05 y representa la confianza en la información de los medios de 
comunicación masivos.

El parámetro de simulación [q] toma valores de 1 a 39.
La simulación se dividió en tres experimentos. En cada experi-

mento B, ϵ y C toman el rango completo de valores, y [q] se divide en 
tres intervalos, de la siguiente manera:

Experimento 1: [q] ∈ {1, ... , 13}
Experimento 2: [q] ∈ {14, ... , 26}
Experimento 3: [q] ∈ {27, ... , 39}
Una vez finalizados los experimentos, cada uno generó una base 

de datos. La base de datos completa contiene aproximadamente 225 
millones de datos (2.33 GB).

Análisis y resultados

Figura 2. Cambios en el número de culturas 

a) b)
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Nota: Este conjunto de gráficos presenta la variación en el número de culturas en función de 
los valores de /F. a) Se muestran las distintas categorías de clasificación de puntos según 
los valores del parámetro B, así como los porcentajes de información correspondiente al vf 
dentro de la red. b), c) y d) exponen la evolución del número de culturas obtenida en los 
experimentos 1, 2 y 3, respectivamente.

d)

c)
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EXPERIMENTO 1
En este experimento se pueden apreciar claramente monoculturas, la 
escala nos permite ver que tenemos diversos triángulos de colores alre-
dedor de la altura cinco, a partir de ahí se van generando más culturas, 
según el grado de presencia del campo vectorial y el aumento de los 
valores de q. Existen algunos valores atípicos, alrededor de 35 culturas, 
para casos aunque la presencia del campo llega a 0.5, en este caso, 
podríamos decir que esas culturas tienen muy poca información del 
campo vectorial, esto casi siempre pasa para valores de q entre 6 y 13. 

El patrón, en general, muestra que el mayor número de culturas 
es a lo más 15, aunque hay unos casos especiales donde llegan a 35. 
Los casos donde son menores que cinco culturas se consideran como 
monocultura. 

Resaltamos que en múltiples casos se tiene una monocultura para 
valores de q menores que cinco y para diversos valores del rango de 
presencia del campo vectorial. 

EXPERIMENTO 2
Esta imagen con una escala de 0 a 600 muestra la diversidad cultural 
que existe para valores pequeños de ∈/F, se tiene una diversidad más 
grande que para valores mayores pero, en general, el patrón es que se 
tienen muchas culturas. A casos muy especiales de valores altos de la 
presencia del campo vectorial, y también de confianza cuando existe 
monocultura. La imagen en otra perspectiva mostraría una serie de 
triángulos en la parte inferior. Podemos resaltar en estos patrones que 
si la presencia del campo vectorial es igual a 0.3 se tiene multicultura.

En este caso, donde q tiene valores entre 18 y 26, la multicultu-
ralidad predomina, no importa qué valores se tengan de la presencia 
del campo. En general, esa multiculturalidad surge con porcentajes de 
información del campo pequeña menores que 60 %.

EXPERIMENTO 3
En este gráfico de simulación tenemos una escala de 0 a 700, pode-
mos ver los patrones en los cuales, nuevamente, para valores de ∈/F 
pequeños se tiene una gran diversidad cultural para cualquier valor 
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de q; además, para valores mayores de ∈/F tenemos multiculturalidad 
muy grande, alrededor de 600 tipos de culturas, esto también sucede 
para valores donde la presencia del campo puede tomar casi cualquier 
valor a partir de 0.3. Otro de los patrones de estos datos es que no 
importa cuál sea la presencia del campo y se tienen alrededor de 100 
culturas diferentes.

En este rango de valores de q de 27 a 39, la multiculturalidad es 
total aun para valores de porcentaje de información de más del 90 %.

Discusión

Nuestro modelo, en comparación con el propuesto en Rodríguez et 
al. (2009), tiene un tiempo de convergencia cultural más rápida a la 
adopción o repulsión de la información de los medios de comunica-
ción, de igual manera. 

En los cambios de valores de ∈ y  B se logra apreciar cómo se 
generan mayores estados de multiculturalidad en comparación con 
Rodríguez et al. (2009) (ya que se aumenta gradualmente la presen-
cia de los medios de comunicación en la red de individuos se genera 
un mayor porcentaje de información, pero, a su vez, este genera una 
mayor multiculturalidad). 

Conclusiones

La inclusión de un campo vectorial externo que representa los efectos 
de los medios masivos de comunicación, así como el aumento de la 
presencia de este dentro de la red, permiten entender cómo estas 
fuerzas pueden influenciar una cultura homogénea o multicultural 
dentro de una sociedad. 

Otra de las cosas que también podemos resaltar en los patrones 
de comportamiento de este modelo es la formación de monoculturas 
o de pocas culturas sin información del campo vectorial.
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Introducción

E n el contexto de la ciencia política contemporánea, el análisis 
de datos provenientes de las redes sociales se ha convertido 
en una herramienta esencial para comprender las dinámicas 

de opinión pública y las estrategias de comunicación política que rea-
lizan tanto gobiernos como partidos políticos. Si bien, se busca que 
sean principalmente herramientas para predecir resultados electorales, 
como muestra el trabajo de Skoric et al. (2020), donde se realizó un 
metaanálisis de 74 estudios publicados donde se examinó la capacidad 
predictiva de diferentes enfoques basados en redes sociales, como el 
análisis de sentimientos y las características estructurales de las redes, 
se llegó a la conclusión de que estos enfoques no son muy fiables para 

1.	 Programa de Estudios Políticos e Internacionales, El Colegio de San Luis, A. C. Correo elec-
trónico: antonio.aguilera@colsan.edu.mx. orcid: https://orcid.org/0000-0003-1548-9956

2.	 Becaria de proyecto, Programa de Estudios Políticos e Internacionales, El Colegio de 
San Luis, A. C. Correo electrónico: adela.martinez@colsan.edu.mx. orcid: https://orcid.
org/0009-0003-4999-7593
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esta tarea predictiva. No obstante, este tipo de estudios ofrecen una 
fuente valiosa de información para entender la opinión pública y el 
comportamiento político en la era digital. El estudio posevento de los 
comentarios vertidos en una campaña electoral puede dar luz sobre 
diferentes asuntos, por ejemplo: a) la evaluación de la eficacia de los 
mensajes políticos; b) la detección de tópicos emergentes entre la 
audiencia; c) la identificación de líderes de opinión; d) la comprensión 
de la polarización y los sentimientos del electorado; e) el análisis del 
impacto de la desinformación (Permadi y Putri, 2022). 

Por otra parte, la campaña presidencial de México en 2024 generó 
un volumen significativo de comentarios en plataformas digitales como 
X, Facebook y YouTube, ofreciendo una oportunidad única para explo-
rar las percepciones y reacciones de la ciudadanía ante los diferentes 
discursos vertidos tanto por los candidatos a la presidencia como por 
los líderes de opinión a favor de una u otra candidata o candidato. 
El estudio de estos comentarios se hace relevante en el sentido de 
que nos permiten medir la aceptación a los proyectos de nación que 
cada candidata y candidato esgrimía. Asimismo, nos permite observar 
el nivel del debate ya no de los candidatos, sino de la ciudadanía, 
pudiendo observar a aquellos ciudadanos partidarios de uno u otro 
partido y los argumentos que vertían para posicionar su opinión. Así, 
los debates presidenciales fueron un escaparate donde se pudieron 
observar las emociones, los prejuicios y las simpatías y fobias hacia 
cada una de las candidatas y el único candidato. 

Este capítulo presenta un análisis de tópicos basado en el algoritmo 
Latent Dirichlet Allocation (lda, por sus siglas en inglés) (Blei et al., 2003) 
aplicado a más de 9,500 comentarios extraídos de YouTube con refe-
rencia a los tres debates previos a las elecciones de 2024. Además, 
se realizó un análisis de sentimientos a los comentarios. El objetivo 
general es analizar la percepción pública y la dinámica de la opinión 
en torno a los candidatos presidenciales de México 2024 a través del 
estudio de los comentarios en YouTube de dos fuentes periodísticas: 
cnn en Español e Imagen Noticias, con el fin de comprender los patro-
nes de la distribución temática de las discusiones electorales por parte 
de la audiencia. Los objetivos específicos son los siguientes: 
	� Identificar los principales tópicos presentes en los comentarios 

de YouTube sobre los candidatos presidenciales de México 2024 
durante cada debate presidencial.
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	� Evaluar los comentarios hacia cada candidato.
	� Analizar la existencia de sesgos positivos y sesgos negativos hacia 

los tres candidatos. 

Metodología

Los datos fueron recolectados usando técnicas de web scraping codifi-
cadas en Python. Los comentarios que se vertieron durante los debates 
presidenciales, que fueron tres, se recolectaron de las siguientes fuentes 
noticiosas: cnn en Español e Imagen Noticias. No se usó la fuente 
del ine (Instituto Nacional Electoral) porque esta ya no contiene los 
comentarios y solo aparece el debate en sí. Se recolectó la información 
en febrero de 2025. Se analizaron 708 comentarios para el primer 
debate, 2,275 comentarios para el segundo debate y 6,621 para el 
tercer debate, un total de 9,604 comentarios. Estos comentarios cons-
tituyeron el corpus del análisis de texto. 

Para el web scraping se usó primero yt-dlp, un código en Python 
derivado del proyecto youtube-dl. Está disponible en código abierto 
en el siguiente GitHub: https://github.com/yt-dlp/yt-dlp. Para insta-
larlo solo se debe tener Python en nuestro sistema operativo y luego 
tipear pip install yt-dlp. Una vez que se instala se procede a bajar los 
comentarios usando el siguiente código: yt-dlp --skip-download --write-
comments –output “comentarios.json” https://www.youtube.com/
watch?v=gGXTaJNuZcw. Esto crea un dataframe llamado “comenta-
rios.json” en formato json3 del video en YouTube identificado con la 
cadena gGXTaJNuZcw que corresponde al video del primer debate 
presidencial transmitido por cnn en Español. El comando --skip-down-
load hace que no se baje el video y el comando --write-comments baja 
los comentarios. 

El preprocesamiento de datos incluyó la eliminación de ruido, 
como pueden ser los emoticones, cadenas de caracteres sin sentido, 

3.	 Un archivo json (JavaScript Object Notation) es un formato de texto ligero y estructurado para 
el intercambio de datos. Se basa en la sintaxis de objetos de JavaScript, pero es indepen-
diente del lenguaje de programación, lo que lo hace ampliamente utilizado para almacenar 
y transmitir información en aplicaciones web, bases de datos y api.
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etc. También se realizó la tokenización, que consiste en el proceso de 
dividir un texto en unidades más pequeñas llamadas tokens. Un token 
puede ser una palabra, un carácter o una oración, dependiendo del 
nivel de granularidad requerido para el análisis. Después se procedió 
a hacer la lematización, que es el proceso de reducir una palabra a su 
forma base o lema, manteniendo su significado lingüístico. A diferen-
cia de la stemming, que solo recorta palabras según reglas heurísticas, 
la lematización utiliza diccionarios morfológicos y reglas lingüísticas 
para obtener una forma gramatical válida. Para la identificación de los 
tópicos se aplicó el algoritmo lda (Blei et al. 2003). El análisis de temas 
o tópicos se caracteriza por lo siguiente:
	� Extracción de tópicos latentes. Para ello se identifican grupos de pala-

bras que tienden a aparecer juntas en distintos documentos, lo que 
permite inferir de qué trata el texto sin necesidad de clasificación 
manual previa. 

	� Reducción de la dimensionalidad. Esto implica que se representa un 
gran volumen de datos textuales en un número reducido de temas, 
facilitando con ello su interpretación y análisis. 

	� Uso de métodos probabilísticos o basados en matrices. Los métodos 
más utilizados, como el nmf (Non-Negative Matrix Factorization) 
y el lda (Latent Dirichlet Allocation), usan métodos basados en la 
factorización de matrices y modelos probabilísticos para realizar 
la tarea de encontrar los tópicos de un texto. 

En este texto usaremos el método basado en modelos probabilísticos 
llamado lda. A continuación se explica en qué consiste este método. 

El lda (Latent Dirichlet Allocation) fue introducido por primera 
vez por Blei et al. (2003) y se ha convertido en una de las técnicas 
de modelado de temas más usadas. Este modelo se ha utilizado en 
muchas aplicaciones de aprendizaje automático y recuperación de 
información. Por ejemplo, Wei y Croft (2006) aplicaron este modelo 
a la recuperación de información basada en modelos lingüísticos y lo 
compararon con la indexación semántica latente probabilística y la 
recuperación basada en conglomerados. Griffiths y Steyvers (2004) 
utilizaron lda para capturar de temas científicos en una colección de 
documentos. Igualmente, este modelo fue utilizado por Rosen-Zvi et 
al. (2010) para extraer modelos autor-tema. En su modelo, además 
de las estadísticas de palabras dentro de los documentos, se utilizó la 
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información sobre los autores de cada documento y cada autor se 
representó mediante una distribución de probabilidad sobre temas.

El lda es un modelo generativo, probabilístico y jerárquico baye-
siano que induce temas a partir de una colección de documentos en 
tres pasos:
	� Cada documento de la colección se distribuye en tópicos que se 

muestrean para ese documento basándose en una distribución 
de Dirichlet.

	� Cada palabra del documento se asocia con un único tema basado 
en esta distribución Dirichlet.

	� Cada tema se representa como una distribución multinomial sobre 
las palabras asignadas al tema muestreado.

La distribución de temas sobre documentos (Θ) y de palabras sobre 
temas (z) son las variables latentes del modelo (Siklos et al. 2018). 
Entonces, tenemos que:

Θ~Dirichlet(α)

Una distribución Dirichlet es una distribución sobre distribuciones; en 
concreto, es una prior conjugada para la distribución multinomial. En 
estadística bayesiana, una prior conjugada es una elección especial de 
la distribución a priori que tiene una relación matemática conveniente 
con la distribución de probabilidad verosimilitud. Esta relación permite 
que la distribución a posteriori resultante sea de la misma familia que 
la distribución a priori, simplificando así los cálculos.

Para cada una de las N palabras en un documento d, wdn, la asig-
nación de una palabra a un tópico (zdn) es escogida de la distribución 
multinomial de los tópicos en dicho documento (θd). O sea:

zn~Multinomial(θ)

El lda sigue un proceso de tres capas (figura 2.1). La primera capa son 
parámetros que se fijan a nivel de corpus, lo que significa que se supone 
que se muestrean una vez en el proceso de generación de un corpus. 
El primero de estos hiperparámetros es α, que define la distribución 
Dirichlet a partir de la cual se muestrea la distribución de temas sobre 
documentos (θ). El segundo hiperparámetro es δ, que define otra 
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distribución de Dirichlet a partir de la cual se muestrea la distribución 
de palabras sobre temas (β). Más concretamente, β es la distribución 
de palabras sobre temas, una matriz k x V donde los elementos repre-
sentan la probabilidad de que la palabra (wi ∈ {1, ..., V}) pertenezca 
a un determinado tema zn. 

Figura 1. Proceso del lda

Fuente: Tomado de Blei et al. (2003).

La segunda capa son parámetros exclusivos de cada documento: θd 
es la distribución de temas sobre los documentos, muestreada una 
vez por documento di, donde (di ∈ {1, ..., M}). La tercera capa son 
parámetros únicos para cada palabra: zdn y wdn se muestrean una vez 
por cada palabra en cada documento wd, donde (wd ∈ {1, ..., Nd}).

La distribución posterior de la variable latente p(θ,z|w,α,β) no 
puede calcularse de forma manejable. Existen algunos métodos para 
derivar esta distribución a partir de los datos observados, wdn (Blei et 
al., 2003; Griffiths y Steyvers, 2004; Hoffman et al., 2013; Grün y 
Hornik, 2011). Para este trabajo se usó la implementación estándar 
empleada en la biblioteca Python Gensim, la cual utiliza una apro-
ximación basada en el método de Muestreo de Gibbs Colapsado. 
El muestreo de Gibbs es un algoritmo mcmc (Monte Carlo Markov 
Chain) que permite muestrear desde una distribución de probabili-
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dad multivariante, siendo más sencillo muestrear desde la distribución 
condicional que desde la distribución conjunta (Gelfand, 2000). Esta 
secuencia puede emplearse para aproximar la distribución conjunta, 
como al generar un histograma de dicha distribución; para aproximar 
la distribución marginal de una de las variables o de algún subconjunto 
de ellas, como parámetros desconocidos o variables latentes; o para 
calcular una integral, como el valor esperado de una variable. Gene-
ralmente, algunas variables corresponden a observaciones con valores 
conocidos, por lo que no es necesario muestrearlas.

Todos los procesos anteriores fueron implementados en Python, 
los códigos para hacer esto se pueden bajar desde nuestro GitHub: 

El análisis de sentimientos, también conocido como análisis de 
opiniones o minería de opiniones, es una técnica en el campo del 
procesamiento de lenguaje natural (nlp, por sus siglas en inglés) que 
se utiliza para determinar y evaluar la actitud, emoción o sentimiento 
expresado en un texto o un conjunto de datos de texto. El análisis de 
sentimientos es un proceso automatizado que implica el uso de algo-
ritmos y técnicas de procesamiento de lenguaje natural para evaluar la 
polaridad emocional o actitud expresada en un texto. Esta polaridad 
puede ser positiva, negativa o neutral. El objetivo es comprender cómo 
se siente o qué piensa una persona o un grupo de personas sobre un 
tema, producto, servicio, evento u entidad específica a partir de la 
información textual disponible. 

El modelo que utilizamos se basa en la arquitectura de bert (Bidi-
rectional Encoder Representations from Transformers). El modelo en par-
ticular:

Está entrenado para análisis de sentimientos en múltiples idiomas, 
incluyendo español.

Clasifica el texto en una escala ordinal (una a cinco estrellas) para 
representar niveles de sentimiento desde muy negativo hasta muy 
positivo. Así, un texto con solo una estrella lo podemos interpretar 
como muy negativo, mientras que un texto con tres estrellas sería un 
texto neutro.
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Resultados, análisis lda, primer debate presidencial

El primer debate presidencial de México 2024 se llevó a cabo el 7 
de abril a las 20:00 horas, marcando un hito en el proceso electoral. 
Este evento fue transmitido a través de diversas plataformas digita-
les, destacando la cobertura de cnn en Español e Imagen Noticias, 
cuyos espacios sirvieron como fuentes para recopilar los comentarios 
y reacciones del público. En el debate participaron los tres candidatos 
principales a la presidencia del país: 
	� Claudia Sheinbaum, candidata por la coalición integrada por el 

Movimiento de Regeneración Nacional (Morena), el Partido del 
Trabajo (pt) y el Partido Verde Ecologista de México (pvem). 

	� Xóchitl Gálvez, candidata por la coalición conformada por el par-
tido Revolucionario Institucional (pri), el Partido de la Revolución 
Democrática (prd) y el Partido Acción Nacional (pan).

	� Jorge Álvarez Máynez, candidato por el partido Movimiento Ciu-
dadano.

Durante el debate, los candidatos presentaron sus propuestas y con-
frontaron sus posturas en torno a temas clave de la agenda nacional, 
generando un espacio de discusión que captó la atención de millones 
de ciudadanos. 

Como parte del análisis de la conversación digital generada en 
torno a este evento, se recopilaron y analizaron los comentarios publi-
cados en YouTube mediante técnicas de web scraping, utilizando la 
herramienta yt-dlp. A partir de estos datos, se aplicó el modelo lda 
para identificar los principales temas abordados por los usuarios en 
sus interacciones. 
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Figura 2. Tópico 1, primer debate presidencial

Fuente: Elaboración propia.

En la figura 2 se visualiza con detalle el Tópico 1, el cual representa el 
25.7 % total de tokens analizados, este tópico fue identificado como 
uno de los ejes más relevantes en la discusión pública derivada del 
debate, reflejando las preocupaciones e intereses predominantes entre 
la audiencia. A continuación se presentan los términos más relevantes 
y su posible significado dentro del contexto del debate:
	� “Xóchitl”, “Claudia”, “Máynez”: La mención concurrente de los 

tres candidatos sugiere que este tópico está centrado en la eva-
luación de su desempeño en el debate, se destaca la presencia 
de Xóchilt Gálvez y Claudia Sheinbaum, lo que podría indicar 
que la confrontación entre ambas fue uno de los ejes centrales 
de la discusión. Este enfoque refleja el interés de los usuarios en 
analizar y comparar las posturas, argumentos y estrategias de las 
dos candidatas, quienes, al parecer, generaron mayor interacción 
y comentarios en la plataforma digital. 

	� “Votar”, “Presidencia”, “México”: La presencia de términos asocia-
dos con el proceso electoral y la representación política indica que 
este tópico agrupa discusiones en torno a la importancia del voto 
y la elección presidencial como un evento de relevancia nacional. 



8484

Capítulo 4. Análisis de tópicos en comentarios de YouTube durante 
la campaña presidencial de México 2024: un estudio con lda

Antonio Aguilera Ontiveros y Adela Martínez Galván

	� “Honestidad”, “Corrupción”, “Mentira”: Estos términos sugieren 
que una parte de la discusión estuvo orientada a la credibilidad 
de los candidatos y su historial político. Su uso en los comentarios 
podría reflejar tanto las acusaciones como defensas en torno a la 
integridad de las participaciones en el debate. 

	� “Propuesta”, “Gobierno”, “Pueblo”: La inclusión de estos términos 
indica que parte del debate en los comentarios se enfocó en la 
evaluación de las plataformas políticas y programas de gobierno 
expuestos por los candidatos, así como en su impacto potencial 
en la ciudadanía.

	� “Manipulación”, “Medios”: La aparición de estos términos sugiere 
que dentro del Tópico 1 también se discutieron percepciones 
sobre el rol de los medios de comunicación en la cobertura del 
debate y la posible existencia de sesgos mediáticos. 

El Tópico 1 se encuentra directamente asociado a la evaluación del 
desempeño de los candidatos presidenciales durante el debate, como 
lo demuestra la recurrencia de sus nombres propios y de términos vin-
culados a valores políticos y percepciones ciudadanas. La identificación 
de palabras con una marcada carga subjetiva, tales como “honesto”, 
“mentira” y “corrupción”, engloba opiniones polarizadas, en las que 
los comentarios reflejan tanto adhesión como rechazo hacia las figuras 
políticas, centrándose en una valoración de carácter moral y ético. 

Estudios previos han señalado que los debates electorales sue-
len generar altos niveles de polarización en redes sociales, lo que 
se ve amplificado por la naturaleza algorítmica de estas plataformas, 
que favorecen la difusión de contenido altamente emotivo (Allcott y 
Gentzkow, 2017; Vosoughi et al., 2018). Este fenómeno es relevante 
para comprender cómo las percepciones de los candidatos pueden ser 
influenciadas no solo por sus propias intervenciones en el debate, sino 
también por la narrativa construida en los espacios digitales.
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Figura 3. Tópico 2, primer debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

A continuación, el análisis del Tópico 2 (figura 3). Este tópico repre-
sentado en color rojo abarca una porción significativa del discurso, 
correspondiente al 20.6 % del total de las palabras analizadas, lo que 
evidencia su relevancia dentro de la estructura temática examinada. 
No obstante, su proximidad con otros tópicos, como el Tópico 1 (azul), 
podría indicar la existencia de cierta relación conceptual o temática 
entre ambos, aunque el Tópico 2 mantiene características únicas que 
lo definen. A partir del análisis realizado se identifica que este tópico 
se enfoca principalmente en términos como:
	� “Claudia”: La candidata Sheinbaum es el término más frecuente 

en este tópico, lo que sugiere que gran parte de la conversación 
estuvo enfocada en su desempeño durante el debate. 

	� “México”, “País”: La inclusión de estos términos indica que la dis-
cusión trascendió el debate en sí mismo y abordó cuestiones sobre 
el futuro del país y el impacto de las elecciones en la sociedad.

	� “Presidente”, “Presidenta”: La presencia de estos términos refuerza 
la centralidad del debate electoral en la discusión, con énfasis en 
la figura presidencial y el liderazgo de las candidatas. 



8686

Capítulo 4. Análisis de tópicos en comentarios de YouTube durante 
la campaña presidencial de México 2024: un estudio con lda

Antonio Aguilera Ontiveros y Adela Martínez Galván

	� “Propuesta”, “Ganar”, “Futuro”: Estos términos sugieren que una 
parte de la conversación giró en torno a las propuestas presenta-
das por los candidatos y su vialidad, así como a las especulaciones 
sobre los posibles resultados electorales. 

	� “amlo”: La referencia al presidente Andrés Manuel López Obra-
dor indica que su figura estuvo presente en el debate y en la 
percepción de los usuarios sobre la continuidad o el cambio en el 
próximo Gobierno.

	� “Violencia”: La mención de este término sugiere que la seguridad 
pública fue un tema central en las discusiones dentro de este 
tópico. 

	� “prian”: La inclusión de este término, utilizado para referencias a 
la alianza entre el pri y el pan, sugiere que una parte de la conver-
sación abordó críticas o comparaciones entre los partidos políticos 
y sus estrategias electorales.

Este conjunto de términos sugiere que el Tópico 2 está fuertemente 
vinculado con la figura de Claudia Sheinbaum y su rol en la contienda 
presidencial. Más allá de centrarse exclusivamente en su participación 
en el debate, este tópico también abarca cuestiones relacionadas con 
la dirección política del país, el legado del actual Gobierno y la percep-
ción de continuidad o cambio en el próximo sexenio. La convergencia 
de términos como “presidenta”, “México”, “propuesta” y “violencia” 
indica que la discusión en torno a la candidata no solo giró en torno 
a su desempeño en el debate, sino que también incluyó evaluaciones 
sobre propuestas, el estado del país y las precipitaciones centrales del 
electorado.
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Figura 4. Tópico 3, primer debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

La figura 4 refleja la visualización del Tópico 3, resaltado en rojo, 
representando el 20.2 % de los tokens. La presencia de términos como 
“México”, “candidato”, “mentira”, “guerra” y “gobierno” sugiere de los 
discursos políticos, la gobernabilidad y el rol del Estado en la resolución 
de problemáticas nacionales. Los términos predominantes del Tópico 
3 incluyen:
	� “México”, “Gobierno”, “Ciudad”: Los comentarios dentro de este 

tópico se centran en cuestiones nacionales y en la evaluación del 
rol del Estado en la gestión de problemas de interés público.

	� “Candidato”, “Claudia”, “Xóchilt”, “Máynez”: La mención recu-
rrente de los tres principales contendientes a la presidencia sugiere 
una comparación entre sus posturas y su credibilidad como figuras 
políticas.

	� “Mentira”, “Pura”, “Seguro”: Estos términos apuntan a una discu-
sión sobre la veracidad de las declaraciones de los candidatos. Es 
posible que los comentarios hayan cuestionado la autenticidad 
de ciertos discursos o propuestas presentadas durante el debate.

	� “Pueblo”, “Gente”, “mexicano”: Asimismo, también incluye refe-
rencias a la relación entre el Gobierno y la ciudadanía, posible-
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mente en torno a temas de representación política y demandas 
sociales.

	� “Guerra”, “Maduro”, “Vergüenza”: Los anteriores términos están 
relacionados con comparaciones entre la situación política de 
México y la de otros países, o con preocupaciones sobre conflic-
tos internos y la estabilidad democrática.

	� “Medicamente”, “Pagar”, “Invisible”: Dichos conceptos abordan 
problemáticas fundamentales en la salud pública, centrándose en 
la disponibilidad de medicamentos y los mecanismos de financia-
miento del país. 

El Tópico 3 se estructura en tres dimensiones clave: credibilidad y 
percepción de los candidatos, gobernabilidad y confianza en el Estado, 
y crisis y comparaciones internacionales. 

En la dimensión de credibilidad y percepción de los candidatos, 
términos como mentira, pura y seguro, junto con los nombres de 
los principales candidatos, indican que el foco de la discusión fue la 
prominencia de la realidad de los discursos políticos. Los comentarios 
de los usuarios analizaron promesas de campaña y declaraciones emi-
tidas durante el debate, cuestionando la autenticidad y la factibilidad, 
evidenciando una polarización con opiniones divididas, entre quienes 
defendían la integridad de ciertos candidatos y quienes los acusaban 
de manipular la información o engañar al electorado. 

En cambio, en la dimensión de gobernabilidad y confianza en el 
Estado, términos como “México”, “gobierno” y “ciudad” sugieren que 
la conversación se centró en la evaluación de la administración pública 
y el rol del Estado en la resolución de problemáticas nacionales. En los 
comentarios se discutió la capacidad de los candidatos para gestionar 
áreas clave como seguridad, economía y servicios públicos, compa-
rando antecedentes y propuestas.

Por otra parte, en la dimensión de crisis y comparaciones interna-
cionales persistieron términos como “guerra”, “Maduro” y “vergüenza”, 
estableciendo comparaciones entre la situación política de México y la 
de otros países, particularmente Venezuela, reflejando preocupaciones 
sobre posibles crisis económicas o autoritarismo; asimismo, la gestión 
gubernamental.
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Figura 5. Tópico 4, primer debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

Del mismo modo, en la figura 5 se representa el 17.7 % del total de 
tokens analizados, su composición sugiere fuerte presencia de términos 
relacionados con las principales candidatas, el acto de votar y concep-
tos ligados a la representación política y ciudadana. 

El Tópico 4 concentra términos que evidencian el enfoque de la 
conversación, entre los términos más representativos destacan:
	� “Votar”, “Mujer”: Sugieren que la participación ciudadana y el 

liderazgo femenino fueron temas destacados, reflejando un inte-
rés particular en la elección de mujeres para cargos políticos y su 
impacto en la representación de género. 

	� “Pueblo”, “Mexicano”: La recurrencia de estos términos indica 
una dimensión nacionalista en la discusión, vinculada a temas de 
identidad nacional, soberanía y la representación de los intereses 
del país en el ámbito político. 

	� “pri”, “Morena”: Al hacer referencia a los partidos políticos, esta-
blece una comparación entre los proyectos políticos que represen-
tan los candidatos, evidenciando un contraste entre sus ideologías 
y propuestas de gobierno.
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	� “Honesto”, “Serio”, “Gana”: El uso de dichas palabras refleja la 
percepción pública sobre la ética, transparencia y capacidad de 
liderazgo de los aspirantes, cualidades personales que inciden en 
su viabilidad como candidatos. 

Uno de los aspectos más destacados ha sido la representación feme-
nina en la política, evidenciada por la presencia de Xóchitl Gálvez y 
Claudia Sheinbaum. Este tema abarcó tanto evaluaciones positivas 
del progreso en la igualdad de género, como cuestionamientos sobre 
si su postulación representa un cambio fundamental o simplemente 
una continuación de la política tradicional.

El análisis revela dos ejes fundamentales: la participación ciuda-
dana y la evaluación de los actores políticos. La recurrencia de térmi-
nos como “votar”, “pueblo” y “política” evidencia la relevancia de la 
movilización democrática, aunque también refleja inquietudes sobre 
la transparencia del proceso.

Asimismo, la mención de los partidos políticos pri y Morena, junto 
con la valoración de atributos como honestidad, seriedad y capaci-
dad, demuestra el interés por comparar proyectos políticos y evaluar 
la idoneidad de los candidatos. Este escrutinio generó una marcada 
polarización, reflejando la intensidad de la confrontación ideológica. 

La polarización del discurso se manifestó en tres narrativas prin-
cipales: apoyo a Sheinbaum, resaltando su preparación y continuidad 
con el proyecto de la 4T; apoyo a Xóchilt Gálvez, destacando su perfil 
de cambio; y críticas a ambas candidatas, cuestionando su viabilidad. 
Este patrón es consistente con estudios sobre la influencia de las redes 
sociales en la polarización política (Tucker et al., 2018). 
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Figura 6. Tópico 5, primer debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

El Tópico 5 (figura 6) comprende el 15.9 % del total de los tokens. 
Los hallazgos indican que la conversación en torno a este tópico se 
enfocó en el examen de propuestas de gobierno, programas sociales 
y la valoración de la factibilidad de las soluciones propuestas por los 
candidatos. 

Los términos con mayor representatividad son los siguientes:
	� “Xóchitl”, “Máynez”: Indican que un segmento significativo de los 

comentarios de los usuarios se enfocó en la evaluación compara-
tiva de las propuestas formuladas por estos candidatos.

	� “Propuesta”, “Programa”, “Solución”: Subraya la importancia otor-
gada a la discusión de las estrategias presentadas durante el debate 
y a la valoración de su viabilidad.

	� “Salud”, “Educación”, “Gobierno”: Señala que los comentarios 
abordaron sectores fundamentales de la agenda pública, reflejando 
las preocupaciones prioritarias de la ciudadanía. 

	� “Mentira”, “Inepto”, “pri”: Representa una manifestación de escep-
ticismo o crítica hacia ciertos planteamientos o figuras políticas 
presentes en el debate.
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	� “Presidente”, “Presidenta”: Sugiere que los comentarios trascen-
dieron de la mera discusión de propuestas, extendiéndose a la 
evaluación de la idoneidad de los candidatos para ejercer el lide-
razgo del país. 

En el contexto de este análisis, destaca un enfoque predominante en 
la evaluación de las propuestas y programas de gobierno presentados 
por los candidatos. Se observa una clara división entre los usuarios que 
percibieron las propuestas como soluciones concretas y quienes las 
consideran discursos carentes de sustento o realismo. 

Por otro lado, también se abordaron temas estructurales, reflejando 
reflexiones sobre la necesidad de mejorar sectores clave, así como 
comparaciones entre las estrategias propuestas por los candidatos y 
su impacto potencial en la sociedad. La discusión en torno a políticas 
públicas constituye un pilar esencial de debate democrático, permi-
tiendo a los ciudadanos evaluar las plataformas de los candidatos y su 
capacidad para abordar los desafíos del país (Dunn, 2017). 

No obstante, una parte del debate estuvo marcada por el escep-
ticismo político, reflejado en el uso de las palabras como “mentira”, 
“inepto” y “pri”; estas expresiones interpretan críticas hacia los can-
didatos o hacia la clase de política general, evidenciando una visión 
respecto a las promesas de campaña. 
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Resultados, análisis lda, segundo debate presidencial

Figura 7. Tópico 1, segundo debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

El panorama político mexicano actual se caracteriza por una marcada 
polarización y un intenso debate sobre el futuro del país, especialmente 
en áreas críticas como la inseguridad, la economía y la gobernabilidad 
(Casar, 2021). La contienda electoral de 2024 se ha visto significativa-
mente influenciada por el desempeño del gobierno de Andrés Manuel 
López Obrador, el legado de los partidos tradicionales y la búsqueda 
de alternativas por parte de la oposición. En este contexto, los debates 
presidenciales adquieren una relevancia crucial, ofreciendo a los ciuda-
danos la oportunidad de evaluar el perfil, las propuestas y la capacidad 
de respuesta de los candidatos ante los desafíos más apremiantes de 
la nación (Lawson, 2019). 

El segundo debate presidencial de México 2024, llevado a cabo 
el 28 de abril de 2024, representó un momento clave en la contienda 
electoral rumbo a las elecciones del 2 de junio. De igual forma, como 
en el anterior debate, tuvo la participación de los tres candidatos a la 
presidencia. 
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Bajo el lema “México, prosperidad y bienestar”, el debate abordó 
temas de seguridad, economía, desarrollo social y política exterior, 
ejes estratégicos que han sido objeto de discusión en la campaña. Uno 
de los aspectos más destacados fue la intensidad de los intercambios 
directos entre los candidatos, particularmente Sheinbaum y Gálvez, 
realizando acusaciones sobre la gestión del país, el manejo de la segu-
ridad pública y la viabilidad de los proyectos económicos. 

El análisis de la figura 7 revela que el Tópico 1, correspondiente al 
segundo debate presidencial, representa el 22.4 % del total de tokens 
analizados. Este tópico se caracteriza por la alta frecuencia de términos 
como “muerte”, “gobierno”, “México” y “debate”, entre otros. Los tér-
minos específicos que conforman este tópico incluyen los siguientes:
	� “Muerte”, “México”, “Gobierno”: De esto se deduce que los 

comentarios del debate se enfocaron en la crisis de inseguridad 
que vive el país y en cómo el Gobierno ha anejado esta proble-
mática. 

	� “pan”, “pri”: Cuando aparecen pan y pri es por que existieron com-
paraciones entre los gobiernos anteriores (de esos partidos) y el 
actual.

	� “Jalisco”, “Gasolinera”, “Viajar”: En el periodo de campañas elec-
torales, es de conocimiento público que Jalisco enfrenta desafíos 
significativos en materia de seguridad pública. Por tanto, la apari-
ción de este término podría estar vinculada a incidentes relevantes 
ocurridos en la entidad, generando un debate sobre la efectividad 
de las políticas de seguridad implementadas. 

	� “Malo”, “Mentira”, “Esperar”: Estas palabras reflejan un tono crítico 
hacia el discurso y el desempeño de los candidatos, denotan escep-
ticismo o descontento hacia las afirmaciones de los aspirantes. 

El Tópico 1 se centra en el análisis de la crisis de seguridad y goberna-
bilidad que aqueja al país, evidenciando una marcada preocupación 
ciudadana. Los comentarios analizados abordan tanto las acciones 
implementadas por la administración actual como las soluciones 
propuestas por los aspirantes a la presidencia. Asimismo, se incluye 
una comparación entre administraciones anteriores, lo que refleja un 
intento de contextualizar la problemática y evaluar la efectividad de 
las estrategias implementadas, 
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Los tópicos precedentes revelan la crisis política y de inseguridad 
que persiste en México. En los comentarios se observa que los ciuda-
danos de Jalisco experimentan una crisis de delincuencia, lo cual incita 
a realizar una comparación entre el Gobierno actual y los candidatos 
postulados. Los ciudadanos analizan las estrategias propuestas con el 
objetivo de discernir si estas ofrecen soluciones viables o si la situación 
continuará sin cambios significativos. 

Figura 8. Tópico 2, segundo debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

A diferencia del tópico anterior, el Tópico 2 (figura 8) del segundo 
debate presidencial se caracterizó por un enfoque en la exposición y 
defensa de propuestas en áreas cruciales como la economía, la segu-
ridad y el bienestar social. Asimismo, se observó un énfasis en el 
cuestionamiento de la honestidad de los candidatos.

Este cambio de enfoque refleja la dinámica propia de los debates 
presidenciales, donde los candidatos buscan contrastar sus plataformas 
y persuadir al electorado. Según el Instituto Nacional Electoral (ine), 
el segundo debate presidencial de México 2024 se estructuró para 
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fomentar un contraste de ideas y la participación ciudadana directa, 
incorporando preguntas videograbadas por ciudadanos de todo el país.

El tópico se enfoca en la percepción de Xóchitl Gálvez dentro del 
debate y su rol en la contienda electoral, algunos de los términos más 
representativos incluyen:
	� “Xóchitl”, “Gálvez”, “presidenta”, “Candidata”: Indican que una 

parte significativa de la discusión giró en torno a su desempeño 
en el debate y la posibilidad de que se convierta en la primera 
presidenta de México. 

	� “Claudia”, “pri”, “Mentira”: Sugiere una comparación entre ambas 
candidatas, así como críticas y acusaciones relacionadas con su 
trayectoria política.

	� “Honesta”, “Ignorante”, “Moralmente”, “Derrotado”: Reflejan la 
polarización en la percepción de Gálvez, con algunos comentarios 
que resaltan su integridad y otros que la descalifican.

	� “Conservador”, “Respetar”, “Humillación”: Muestra una relación 
con el rol de la candidata dentro del bloque opositor y la narrativa 
sobre su estrategia política.

	� “Perder”, “Ganar”, “Mentir”: Indican que el debate generó postu-
ras encontradas sobre quién tuvo mejor desempeño y quién fue 
objeto de mayores críticas. 

El análisis del Tópico 2 revela una discusión polarizada en torno a la 
figura de Xóchitl Gálvez, quien aparece como la principal protagonista 
del debate. El debate se analiza desde tres dimensiones: credibilidad y 
honestidad, confrontación con Claudia Sheinbaum y posicionamiento 
de Gálvez dentro de la oposición. 

El primer eje de la conversación gira en torno a la credibilidad 
y honestidad de a candidata, con términos como “honesta”, “men-
tira”, “ignorante”, los cuales sugieren una evaluación dividida. Mien-
tras algunos comentarios resaltan su intensidad y compromiso con la 
ciudadanía, otros la acusan de falta de preparación o de manipular 
su discurso para ganar simpatizantes. Esta tensión se acentúa en los 
debates digitales, donde la identidad política de los usuarios influye 
en la interpretación de su desempeño. 

El segundo aspecto clave del análisis es la comparación directa con 
Claudia Sheinbaum, evidenciada por la presencia de términos como 
“Claudia”, “pri” y “mentir”. En este caso, la discusión parece centrarse 
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en contrastar los estilos de liderazgo, experiencia y afiliación políticas 
de ambas candidatas. Parte de la conversación incluye críticas cruzadas 
sobre el rol en la administración pública y la veracidad de sus declara-
ciones durante el debate. 

Finalmente, el tercer eje del tópico aborda el posicionamiento de 
Gálvez dentro de la oposición y su rol en la contienda electoral. La 
mención de términos como “conservador”, “humillación” y “perder” 
sugiere que durante parte del debate se analizó si su estrategia política 
fue efectiva o si quedó debilitada frente a sus contrincantes. Esta narra-
tiva fue impulsada tanto por partidarios de Morena como por críticos 
internos que consideran que su candidatura no ha logrado consolidar 
un bloque opositor fuerte.

Figura 9. Tópico 3, segundo debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

A partir de la evidencia del Tópico 3 (figura 9) se estructura en una 
evaluación centrada en la candidata Claudia Sheinbaum, el cual repre-
senta el 20.8 % del total de los tokens analizados, examinando tanto el 
impacto de su postulación como las diversas posturas expresadas en 
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relación con su desempeño y viabilidad como aspirante a la presiden-
cia, como se puede observar en los siguientes términos:
	� “Claudia”, “Sheinbaum”, “Morena”: Reflejan que una parte sig-

nificativa de la conversación giró en torno a la candidata y su 
desempeño en el debate, dándole popularidad entre los votantes. 

	� “Voto”, “Presidenta”, “Ganó”: Indican que el tema del sufragio y la 
viabilidad de su victoria electoral fueron discutidos ampliamente.

	� “prian”, “Narco”, “Corrupto”: Sugiere que hubo una discusión pola-
rizada sobre el oficialismo y la oposición. Los términos “narco” y 
“corrupto” apuntan a acusaciones de vínculos con el crimen orga-
nizado y prácticas de corrupción, respectivamente, lo que refleja 
una preocupación por la transparencia y la ética en la política. 

	� “Salud”, “Gasolina”, “Salario”: Muestra que algunos comentarios 
abordaron políticas públicas y preocupaciones económicas en el 
contexto electoral.

	� “Ignorante”, “Amigo”, “Sabio”: Hace referencia a la percepción de 
los candidatos en cuanto a su conocimiento y preparación para 
gobernar. 

Claramente, el Tópico 3 refleja una discusión marcada por la eva-
luación de Claudia Sheinbaum, las implementaciones de su posible 
triunfo electoral y el contraste entre Morena y la oposición. Se ana-
lizan tres dimensiones principales: viabilidad de Sheinbaum como 
presidenta, percepción de los partidos políticos, y el debate sobre las 
políticas públicas. 

El primer eje de la conversación gira en torno a Claudia Sheinbaum 
y su candidatura, con términos como “voto”, “presidenta” y “ganó”, 
lo que indica que los usuarios analizaron su potencial para alcanzar 
la victoria. Mientras algunos comentarios resaltaron su preparación y 
alineación con el proyecto de gobierno actual, otros expresaron críti-
cas hacia su liderazgo y cuestionaron su capacidad para dirigir el país.

Un segundo aspecto fue la comparación entre Morena y la opo-
sición, reflejando que existe una confrontación, donde algunos parti-
cipantes defendieron a Sheinbaum como símbolo de la continuidad 
de la transformación política iniciada en 2018, mientras que otros la 
percibieron como parte de un sistema que no ha logrado resolver los 
problemas estructurales del país.
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Por último, el tercer eje del tópico se enfocó en temas económi-
cos y sociales, por tanto, se abordaron temas como el impacto de las 
políticas actuales en la vida cotidiana de la población, generando un 
contraste entre las posturas gubernamentales y las demandas ciuda-
danas en áreas sensibles y prioritarias. 

Figura 10. Tópico 4, segundo debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

En la figura 10, el Tópico 4, que representa el 17.7 % total de tokens 
analizados, está orientado a la percepción del país y la relevancia del 
proceso electoral, entre los términos más predominantes se encuentran: 
	� “Vivir”, “Pensar”, “Empleo”: Indican que parte de la conversación 

estuvo enfocada en expectativas sobre la calidad de vida y opor-
tunidades en el país. 

	� “Votar”, “Gente”, “Político”: Muestra que la participación ciuda-
dana y la influencia de los políticos en la sociedad fueron temas 
abordados.

	� “amlo”, “Morena”, “Gobierno”: Sugiere que el debate incluyó refe-
rencias al rol del actual presidente y la continuidad del partido 
oficialista. 
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	� “Mentira”, “Comunista”, “Perdón”: Indica que la discusión también 
tuvo un tono crítico y polarizado, con cuestionamientos sobre el 
modelo político y económico del país. 

El Tópico 4 revela una conversación marcada por la incertidumbre 
sobre el futuro del país y el rol que desempeñan las elecciones en la 
vida de los ciudadanos. A partir del análisis de los comentarios, se 
pueden identificar tres dimensiones clave en el debate: la percepción 
sobre la situación de México y su calidad de vida, la importancia de la 
participación electoral y el rol de los políticos, así como las críticas y la 
polarización ideológica en torno a los proyectos de nación en disputa. 

La primera dimensión se relaciona con las expectativas sobre el 
rumbo del país y la calidad de vida, evidenciada en términos como 
“vivir”, “empleado” y “pensar”, esto es un reflejo de preocupaciones 
sobre las oportunidades económicas y sociales, evaluando la capacidad 
de los candidatos para proponer soluciones viables a estos problemas. 

El segundo eje de la discusión gira en torno a la participación 
ciudadana y el rol de los políticos, destacan términos como “votar”, 
“gente”, “político”. Esto sugiere que una parte del debate se enfocó en 
la relevancia del sufragio y en cómo la ciudadanía percibe a la clase 
política en su capacidad para generar cambios.

Por último, los comentarios también estuvieron atravesados por 
una fuerte carga ideológica y crítica política, reflejada en palabras como 
“mentira”, “comunista” y “perdón”, indicando que los comentarios 
se dividieron entre quienes respaldan la gestión actual y quienes la 
consideran perjudicial.
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Figura 11. Tópico 5, segundo debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

Por último, el Tópico 5 (figura 11) representa el 17.4 % del total de 
tokens analizados, este tópico giró en torno a la viabilidad de los plan-
teamientos de los aspirantes, así como las deudas y críticas sobre sus 
capacidades para cumplir con sus compromisos. 

Los términos más significativos incluyen:
	� “Propuesta”, “Candidato”, “Poder”: Indican que el foco de la con-

versación estuvo en la evaluación de los compromisos y promesas 
realizadas durante el debate.

	� “Pagar”, “Subir”, “Tener”: En los comentarios se discutió la factibi-
lidad económica de las iniciativas presentadas, particularmente en 
términos de costos e impacto en la ciudadanía.

	� “Basura”, “Vulgar”, “Botarga”: Reflejan una parte de la discusión 
que tuvo un tono crítico y despectivo hacia algunos de los candi-
datos o sus discursos.

	� “Morena”, “Sheinbaum”, “Claudia”: Sugiere que una parte de los 
comentarios se enfocó en la candidata oficialista, evaluando su 
desempeño y la viabilidad de sus propuestas.
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	� “Escribir”, “Tiempo”, “Aprender”: Podrían estar vinculados a deba-
tes sobre la preparación de los candidatos o la claridad con la que 
expusieron sus ideas.

El Tópico 5 muestra una discusión centrada en la viabilidad de las 
propuestas presentadas por los candidatos, así como en la percepción 
sobre su capacidad para implementarlas. Este análisis se puede dividir 
en tres dimensiones principales: evaluación de las propuestas y su 
factibilidad económica, críticas y escepticismo sobre los discursos, y el 
rol de Morena y Claudia Sheinbaum en el debate.

El primer eje de la discusión se relaciona con la evaluación de las 
propuestas y su viabilidad económica, destacada por términos como 
“pagar”, “subir” y “tener”. Esto sugiere que los comentarios estuvieron 
marcados por el análisis de costos y el impacto de los compromisos 
adquiridos por los candidatos, con posturas que van desde el respaldo 
hasta la incredulidad ante la posibilidad de cumplirlos.

En segundo lugar, la conversación también estuvo influenciada 
por un tono crítico y de desconfianza hacia los discursos de los can-
didatos, reflejado en términos como “basura”, “vulgar” y “botarga”. 
Estos términos sugieren que parte del debate digital estuvo cargado de 
descalificaciones hacia ciertos aspirantes, lo que denota una reacción 
emocional ante su desempeño en el debate.

Por último, una parte de los comentarios se enfocó en el rol de 
Morena y Claudia Sheinbaum en la contienda, con términos como 
“Sheinbaum”, “Claudia” y “Morena”. Esto sugiere que la conversación 
incluyó análisis sobre la viabilidad de su proyecto político y su des-
empeño en el debate, así como comparaciones con sus adversarios.
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Resultados, análisis lda, tercer debate presidencial

Figura 12. Tópico 1, tercer debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

El tercer debate presidencial de México 2024 representó el último 
gran enfrentamiento entre los candidatos Claudia Sheinbaum, Xóchitl 
Gálvez y Jorge Álvarez Máynez, antes de la jornada electoral. En este 
evento, los aspirantes reafirmaron sus posturas y buscaron consolidar 
el respaldo de sus seguidores, mientras que la audiencia evaluó su 
desempeño en redes sociales, con especial énfasis en YouTube, donde 
se generaron debates sobre la viabilidad de sus propuestas y su capa-
cidad de liderazgo.

En la figura 12 destaca el Tópico 1, el cual concentra el 28 % total 
de los tokens analizados. La presencia de términos como “Claudia”, 
“Xóchitl”, “mentira”, “Morena” y “México” sugiere que el debate digital 
se centró en el enfrentamiento entre las dos principales candidatas y en 
la evaluación del impacto de sus declaraciones y antecedentes políticos.

Los términos más representativos incluyen:
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	� “Claudia”, “Xóchitl”: Indican que la conversación giró princi-
palmente en torno a ambas candidatas, sus intervenciones y su 
impacto en la contienda.

	� “Mentira”, “Falso”, “Miente”: Sugieren que una parte considerable 
de la discusión estuvo orientada a cuestionar la veracidad de sus 
declaraciones.

	� “Morena”, “pri”, “prian”: Indican que la conversación también 
incluyó referencias a los partidos políticos y sus antecedentes en 
la administración del país.

	� “México”, “Mexicano”, “País”: Sugiere que los comentarios abor-
daron las implicaciones de esta elección para el futuro del país.

	� “Obrador”, “amlo”, “López”: Muestra que la figura del actual pre-
sidente sigue siendo un referente clave en la contienda electoral.

	� “Apoyo”, “Ganar”, “Candidata”: Indican que una parte del debate 
digital estuvo enfocada en la viabilidad de cada candidata para 
ganar la elección.

El Tópico 1 refleja una discusión fuertemente polarizada en la que los 
usuarios debatieron sobre la credibilidad de las candidatas, el impacto 
de sus declaraciones y la relación de cada una con los partidos políticos 
que representan. Esta conversación puede dividirse en tres dimensio-
nes principales: confianza en las candidatas y veracidad de sus decla-
raciones, afiliación partidista y desempeño de los gobiernos anteriores, 
y evaluación de la contienda electoral y posibilidades de triunfo.

El primer eje del debate se centró en la confianza en las candidatas 
y la veracidad de sus declaraciones, reflejado en términos como “men-
tira”, “falso” y “miente”. La discusión giró en torno a si las afirmaciones 
de Sheinbaum y Gálvez eran genuinas o si estaban distorsionadas por 
intereses políticos. Este patrón es común en campañas electorales 
altamente competitivas, donde la desinformación y la percepción de 
manipulación del discurso pueden influir en la opinión pública.

En segundo lugar, la afiliación partidista y la evaluación del des-
empeño de administraciones pasadas desempeñaron un rol clave 
en la conversación. La mención de términos como Morena, pri y 
prian sugiere que los comentarios abordaron comparaciones entre 
los gobiernos previos y la administración actual. En este contexto, las 
críticas se dirigieron tanto a la continuidad del proyecto de Morena 
como al regreso de los partidos tradicionales al poder.
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Por último, el debate también incluyó una evaluación de la con-
tienda electoral y la percepción sobre el posible triunfo de cada can-
didata, con términos como ganar, apoyo y candidata. Este aspecto 
muestra que los usuarios no solo debatieron sobre el desempeño en 
el debate, sino que también especularon sobre quién tiene mayores 
posibilidades de obtener la victoria en las urnas.

Figura 13. Tópico 2, tercer debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

En la figura 13, el Tópico 2, que representa el 22.4 % del total de 
tokens analizados, muestra la relevancia de términos como “México”, 
“gobierno”, “imss” y “dinero”; esto sugiere que la conversación giró 
en torno a la gestión de recursos públicos, el sistema de salud y las 
preocupaciones sobre la administración gubernamental.

Entre los términos más representativos destacan:
	� “México”, “Gobierno”, “imss”: Indican que una parte significativa 

del debate digital giró en torno a la gestión del Estado en sectores 
clave como la salud pública.
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	� “Robar”, “Cochinoca”, “Cumplir”: Sugiere que parte de los comen-
tarios abordaron acusaciones de corrupción o dudas sobre la capa-
cidad de los candidatos para cumplir sus compromisos.

	� “Dinero”, “Apoyo”, “Problema”: Reflejan inquietudes sobre el 
manejo de los recursos públicos y la eficiencia en su distribución.

	� “Claudia”, “Xóchitl”: Indican que los comentarios estuvieron divi-
didos entre quienes apoyan o critican a las principales candidatas 
en su visión sobre la administración pública.

	� “Familia”, “Escuela”, “Casa”: Sugiere que la conversación incluyó 
reflexiones sobre el impacto de las políticas gubernamentales en 
la vida cotidiana de los ciudadanos.

El primer eje del debate se enfoca en las críticas hacia la administra-
ción pública y la gestión de recursos, representado en términos como 
“robar”, “dinero” y “cumplir”. La conversación sugiere que una parte 
de los usuarios expresó escepticismo sobre la eficiencia del Gobierno 
en la distribución del presupuesto, mientras que otros respaldaron su 
desempeño y defendieron su continuidad.

Un segundo aspecto relevante del tópico aborda las preocupacio-
nes sobre el acceso y la calidad de los servicios públicos, con mencio-
nes a “imss”, “familia” y “escuela”. Esto indica que la discusión incluyó 
reflexiones sobre el impacto de las políticas gubernamentales en aspec-
tos como la educación, la salud y el bienestar social.

Finalmente, el debate también se caracterizó por la confianza o 
desconfianza en las candidatas principales, reflejado en términos como 
“Claudia”, “Xóchitl” y “apoyo”. Esto sugiere que los comentarios con-
trastaron la capacidad de cada candidata para atender las problemáti-
cas mencionadas, reforzando la polarización entre quienes respaldan 
la continuidad del Gobierno actual y quienes buscan un cambio de 
administración.
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Figura 14. Tópico 3, tercer debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

En la figura 14 destaca en rojo el Tópico 3, el cual representa el 19 % 
del total de tokens analizados. La presencia de términos como “Clau-
dia”, “Xóchitl”, “presidente” y “corrupto” indica que esta conversación 
giró en torno a la disputa entre las principales candidatas y el debate 
sobre la honestidad y viabilidad de sus proyectos políticos.

Algunos de los términos más representativos incluyen:
	� “Claudia”, “Xóchitl”, “Maynez”: Indican que el debate se centró en 

la evaluación del desempeño de los tres aspirantes.
	� “Presidente”, “Votar”, “Vivir”: Reflejan la importancia de la decisión 

electoral y las implicaciones de elegir a un líder adecuado.
	� “Morena”, “Corrupción”, “Narco”: Sugiere que parte del debate 

estuvo marcado por cuestionamientos a los partidos políticos y 
acusaciones sobre su gestión.

	� “Canasta”, “Salario”, “Trabajar”: Indica que la conversación incluyó 
referencias a temas económicos y políticas sociales.

	� “Seguir”, “Malo”, “Ver”: Podrían estar vinculados a la evaluación 
del desempeño de los candidatos en el debate y la interpretación 
de sus intervenciones.
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El Tópico 3 refleja una conversación marcada por la evaluación del 
liderazgo de los candidatos, el impacto de sus propuestas en la eco-
nomía y la percepción de transparencia en la contienda electoral. Se 
pueden identificar tres dimensiones principales dentro del debate: 
credibilidad y confianza en los candidatos, impacto de la elección en 
la economía y bienestar social, y acusaciones de corrupción y cuestio-
namientos a los partidos políticos.

El primer eje de la discusión se centra en la credibilidad y confianza 
en los candidatos, reflejada en términos como “Claudia”, “Xóchitl”, 
“Maynez” y “presidente”. Esto sugiere que los comentarios estuvieron 
divididos entre quienes respaldan a las candidatas principales y quienes 
consideran que su desempeño no fue convincente. Asimismo, se deba-
tió sobre cuál de los aspirantes tenía mayores posibilidades de ganar.

En segundo lugar, el debate incluyó referencias al impacto de la 
elección en la economía y el bienestar social, evidenciado en térmi-
nos como “canasta”, “salario” y “trabajar”. Estos comentarios pudieron 
haberse enfocado en el análisis de las propuestas de los candidatos en 
materia económica, así como en la viabilidad de sus planteamientos 
para mejorar las condiciones laborales y salariales de los ciudadanos.

Por último, el tópico también estuvo marcado por acusaciones de 
corrupción y cuestionamientos a los partidos políticos, con menciones 
a “Morena”, “corrupción” y “narco”. Esto indica que una parte signifi-
cativa de la discusión giró en torno a la relación de los candidatos con 
los partidos que representan y las críticas hacia su historial político.
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Figura 15. Tópico 4, tercer debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

En la figura 15, el mapa de distancia intertópica resalta en rojo el 
Tópico 4, que representa el 16.2 % del total de tokens analizados. La 
presencia de términos como “presidenta”, “voto”, “debate” y “pro-
puesta” sugiere que este tópico se enfocó en la percepción de los 
candidatos en términos de liderazgo, desempeño en el debate y cre-
dibilidad de sus compromisos de campaña.

Entre los términos más representativos destacan:
	� “Presidenta”, “Xóchitl”, “Claudia”: Indican que la conversación giró 

en torno a la percepción de las candidatas y la posibilidad de que 
México tenga su primera mujer presidenta.

	� “Voto”, “Debate”, “Importante”: Sugiere que los comentarios inclu-
yeron reflexiones sobre la relevancia del evento y su impacto en 
la intención de voto.

	� “Propuesta”, “Desperdiciar”, “Plan”: Refleja el análisis de las pro-
mesas de campaña y la viabilidad de los proyectos planteados.

	� “Gálvez”, “Botarga”, “Señora”: Indica que una parte de la discusión 
estuvo marcada por ataques y descalificaciones a las candidatas, 
lo que denota un tono de confrontación.
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	� “Escribir”, “Faltar”, “Excelente”: Puede sugerir que algunos comen-
tarios evaluaron la claridad y efectividad del mensaje de las can-
didatas en el debate.

El primer eje del debate gira en torno a la posibilidad de que México 
tenga su primera presidenta, reflejado en términos como “presidenta”, 
“Xóchitl” y “Claudia”. Los comentarios parecen haber abordado tanto 
el respaldo como el escepticismo sobre la capacidad de las candidatas 
para liderar el país, con posturas divididas entre quienes consideran 
que su género es irrelevante frente a su experiencia y quienes lo ven 
como un factor simbólico en la elección.

En segundo lugar, el debate incluyó una evaluación de las pro-
puestas y su impacto en la campaña electoral, con términos como 
“propuesta”, “plan” y “desperdiciar”. Esto sugiere que los usuarios discu-
tieron la viabilidad de los proyectos presentados y si estos representan 
soluciones concretas a los problemas del país o si son únicamente 
promesas de campaña.

Por último, la conversación también estuvo marcada por críticas 
y descalificaciones, reflejadas en términos como “botarga”, “señora” 
e “idiota”. Esto indica que parte de la discusión adoptó un tono de 
confrontación, con ataques directos a las candidatas, lo que refuerza 
la polarización de la contienda.



111

Capítulo 4. Análisis de tópicos en comentarios de YouTube durante 
la campaña presidencial de México 2024: un estudio con lda

Antonio Aguilera Ontiveros y Adela Martínez Galván

Figura 16. Tópico 5, tercer debate presidencial, λ = 0.6

Fuente: Elaboración propia.

En la figura 16, el Tópico 5, que representa el 14.4 % del total de tokens 
analizados, muestra la preeminencia de términos como “Claudia”, 
“votar”, “pri” y “Morena”, lo cual sugiere que esta conversación giró 
en torno a la afiliación partidista de los candidatos y la percepción de 
sus trayectorias políticas.

Entre los términos más representativos destacan:
	� “Claudia”, “Xóchitl”, “Máynez”: Indican que la conversación giró 

en torno a la evaluación de los tres candidatos y sus antecedentes 
políticos.

	� “pri”, “pan”, “Morena”: Reflejan el énfasis en la afiliación partidista 
y el contraste entre los proyectos políticos en competencia.

	� “Votar”, “Movimiento”, “Volver”: Sugiere que los comentarios 
incluyeron llamados al voto y reflexiones sobre el impacto de la 
elección.

	� “Ganar”, “Empresario”, “Murat”: Indica que parte de la discusión 
se enfocó en los respaldos políticos y los grupos de poder detrás 
de cada candidato.
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	� “Criminal”, “Nazi”, “Bravo”: Puede reflejar el tono crítico y pola-
rizado con el que algunos usuarios debatieron sobre las figuras 
políticas y sus trayectorias.

El Tópico 5 evidencia una conversación centrada en la identidad polí-
tica de los candidatos, el impacto de sus partidos en la elección y la 
percepción de los ciudadanos sobre su viabilidad como líderes. Se 
pueden identificar tres dimensiones principales dentro del debate: 
afiliación partidista y lealtad electoral, discusión sobre el impacto del 
voto y la movilización ciudadana, y críticas y descalificaciones en torno 
a los aspirantes.

El primer eje del debate gira en torno a la afiliación partidista de 
los candidatos y la lealtad de los votantes, evidenciado en términos 
como “pri”, “pan” y Morena. Esto sugiere que una parte de la discusión 
estuvo marcada por la comparación entre los partidos y sus proyectos 
de nación, con argumentos tanto a favor como en contra de la conti-
nuidad de Morena o el regreso de los partidos tradicionales al poder.

En segundo lugar, la conversación incluyó un debate sobre la 
importancia del voto y la movilización ciudadana, con términos como 
“votar”, “movimiento” y “volver”. Esto indica que los comentarios 
reflejaron llamados a la participación electoral y reflexiones sobre el 
impacto que la decisión de los votantes tendrá en el futuro del país.

Finalmente, el tópico también estuvo marcado por críticas y des-
calificaciones hacia los candidatos y sus alianzas políticas, reflejado en 
términos como “criminal”, “nazi” y “empresario”. Esto sugiere que una 
parte del debate digital se centró en ataques directos a los aspirantes, 
lo que refuerza el tono polarizado de la contienda.

Discusión

A continuación, se presenta una discusión que sintetiza el análisis de 
los comentarios de YouTube en torno a los tres debates previos a las 
elecciones de 2024 en México, enfatizando tanto sus similitudes como 
sus diferencias, y proponiendo temas derivados para cada uno de los 
tópicos identificados en cada debate.
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Similitudes entre los debates

A pesar de las particularidades de cada encuentro, se observan 
varios elementos en común:
	� Polarización y evaluación de candidatos: Los tres debates se caracteri-

zan por una discusión intensa sobre la credibilidad y el desempeño 
de los candidatos, donde los términos asociados a la honestidad, 
integridad y veracidad (por ejemplo, “mentira”, “honesto”, “corrup-
ción”) aparecen de manera recurrente.

	� Comparaciones entre propuestas y partidos: Tanto en el primer como 
en el segundo y tercer debate se evidencia una tendencia a con-
trastar las propuestas de gobierno y a realizar comparaciones entre 
los partidos políticos (Morena, pri, pan) y sus antecedentes, refle-
jando una preocupación por la continuidad o el cambio en la 
administración pública.

	� Impacto en la percepción ciudadana: Los comentarios ponen de 
relieve la relevancia del voto y la movilización democrática, tema 
que atraviesa los debates, en tanto la audiencia evalúa la factibili-
dad de los programas sociales y las estrategias electorales.

Diferencias entre los debates

Aunque comparten elementos comunes, cada debate presenta énfasis 
distintos en función de la coyuntura y de los discursos de los candidatos:
	� Primer debate (7 de abril de 2024): 

Enfoque en la evaluación comparativa de desempeño: Se destaca la 
confrontación directa entre los tres candidatos, con una aten-
ción particular a la comparación entre Claudia Sheinbaum y 
Xóchitl Gálvez.

Discusión sobre integridad y manipulación mediática: La presencia de 
términos como “honestidad”, “corrupción” y “medios” refleja 
la preocupación por la credibilidad de los discursos y la posible 
manipulación en la cobertura mediática.



114114

Capítulo 4. Análisis de tópicos en comentarios de YouTube durante 
la campaña presidencial de México 2024: un estudio con lda

Antonio Aguilera Ontiveros y Adela Martínez Galván

	� Segundo debate (28 de abril de 2024): 
Énfasis en la crisis de seguridad y el contexto regional: Los términos 

relacionados con “muerte”, “Jalisco” y “gasolinera” sugieren 
que la discusión se centró en la problemática de la inseguri-
dad, haciendo énfasis en problemas locales que impactan en 
la percepción nacional.

Foco en la evaluación de Xóchitl Gálvez: Se destaca la polarización 
en torno a su figura, generando debates sobre su honestidad y 
capacidad de liderazgo en contraste con Claudia Sheinbaum.

	� Tercer debate (último encuentro antes de las elecciones): 
Intensificación de la confrontación sobre veracidad y afiliación partidista: 

La discusión se centra en la credibilidad de las declaraciones, 
la relación de los candidatos con sus partidos (Morena, pri, pan) 
y la posibilidad de una presidencia femenina.

Evaluación final de propuestas y movilización electoral: Se observan 
debates sobre la capacidad de los candidatos para gestionar los 
recursos públicos y responder a las expectativas de la ciuda-
danía, lo que se traduce en términos relacionados con “imss”, 
“dinero” y “votar”.

Temáticas y tópicos por debate

Primer debate:
Tópico 1: Evaluación del desempeño y la credibilidad 
	� Temas derivados: 

	� Evaluación comparativa de desempeño (presencia de nombres 
y valoración ética).

	� Críticas y defensas sobre la integridad de los candidatos.
	� Discusión sobre el rol y la posible manipulación mediática.

Tópico 2: Centrarse en Claudia Sheinbaum y la continuidad política 
	� Temas derivados: 

	� Potencial continuidad del proyecto político de la 4T.
	� Análisis de propuestas y seguridad pública.
	� Comparaciones implícitas con la oposición.
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Tópico 3: Gobernabilidad y comparaciones internacionales 
	� Temas derivados: 

	� Evaluación del rol del Estado en la gestión de problemas nacio-
nales.

	� Debate sobre la veracidad de los discursos.
	� Referencias a crisis comparativas a escala internacional.

Tópico 4: Participación ciudadana y liderazgo femenino 
	� Temas derivados: 

	� Discusión sobre el valor del voto y la representación política.
	� Análisis del impacto de tener candidatas femeninas.
	� Evaluación de la ética y capacidad de liderazgo.

Tópico 5: Propuestas de gobierno y programas sociales 
	� Temas derivados: 

	� Valoración de las propuestas presentadas y su factibilidad.
	� Evaluación de estrategias de políticas públicas.
	� Críticas sobre la ejecución de los programas sociales.

Segundo debate:
Tópico 1: Crisis de seguridad y gobernabilidad 
	� Temas derivados: 

	� Evaluación de la gestión de la seguridad pública en contextos 
regionales.

	� Comparación entre administraciones pasadas y presentes.
	� Impacto de la inseguridad en la percepción ciudadana.

Tópico 2: La figura de Xóchitl Gálvez en el debate 
	� Temas derivados: 

	� Evaluación de la credibilidad y honestidad de la candidata.
	� Comparación con Claudia Sheinbaum en términos de lide-

razgo.
	� Debate sobre la efectividad de la estrategia de oposición.

Tópico 3: Evaluación de Claudia Sheinbaum y las políticas públicas 
	� Temas derivados: 

	� Discusión sobre la viabilidad electoral y el liderazgo.
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	� Análisis comparativo entre la continuidad del oficialismo y la 
oposición.

	� Evaluación de propuestas en seguridad y bienestar.

Tópico 4: Perspectivas sobre la situación nacional y la participación 
electoral 
	� Temas derivados: 

	� Reflexiones sobre la calidad de vida y las oportunidades.
	� Importancia del voto y la participación ciudadana.
	� Críticas a modelos políticos y polarización ideológica.

Tópico 5: Factibilidad de propuestas y críticas a los discursos 
	� Temas derivados: 

	� Evaluación de la factibilidad económica y social de las pro-
puestas.

	� Críticas sobre la preparación y claridad en los discursos.
	� Debate sobre la capacidad de los candidatos para cumplir 

compromisos.

Tercer debate:
Tópico 1: Confrontación directa y credibilidad de las declaraciones 
	� Temas derivados: 

	� Análisis de la veracidad de las afirmaciones de las candidatas.
	� Comparación del estilo comunicativo y la retórica de cada 

candidato.
	� Debate sobre la influencia de antecedentes políticos en la 

percepción actual.

Tópico 2: Gestión de recursos públicos y servicios esenciales 
	� Temas derivados: 

	� Evaluación de la eficiencia en la administración de recursos 
(ej. imss, dinero público).

	� Discusión sobre la calidad de los servicios públicos y su 
impacto social.

	� Críticas sobre prácticas de corrupción y mal manejo de recur-
sos.
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Tópico 3: Evaluación del liderazgo y las propuestas económicas 
	� Temas derivados: 

	� Análisis del impacto de las propuestas en la economía y el 
bienestar social.

	� Debate sobre la viabilidad de proyectos y el compromiso elec-
toral.

	� Acusaciones y defensas en torno a la corrupción.

Tópico 4: Liderazgo femenino y propuestas de campaña 
	� Temas derivados: 

	� Discusión sobre la posibilidad de una presidencia femenina.
	� Evaluación de la efectividad y claridad de las propuestas pre-

sentadas.
	� Análisis de la movilización ciudadana en respuesta a las pro-

puestas.

Tópico 5: Afiliación partidista y movilización electoral 
	� Temas derivados: 

	� Evaluación de la lealtad electoral y respaldo de cada partido 
(Morena, pri, pan).

	� Discusión sobre el impacto de las alianzas políticas y los res-
paldos de grupos de poder.

	� Críticas sobre la identidad política y llamados a la participación.

Conclusiones

El análisis de los tres debates evidencia que, si bien existe una base 
común en términos de evaluación de candidatos, discusión sobre la 
gobernabilidad y la polarización mediática, cada debate presenta énfa-
sis específicos. El primer debate se centra en la evaluación compara-
tiva y en la discusión sobre la integridad de los discursos, el segundo 
debate destaca la crisis de seguridad y la evaluación diferencial de las 
candidatas, mientras que el tercer debate intensifica la confrontación 
sobre la veracidad, la gestión de recursos públicos y la polarización 
partidista. Esta diversidad temática refleja la complejidad del escenario 
político mexicano de 2024 y la importancia de analizar, desde una 
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perspectiva sociopolítica, tanto los discursos emitidos en vivo como las 
interpretaciones y reacciones que estos generan en el espacio digital.

Esta discusión, al mismo tiempo que propone temas para pro-
fundizar en cada tópico, ofrece un panorama integral sobre cómo la 
opinión pública articula sus percepciones en función de las dinámicas 
propias de cada debate, permitiendo comprender mejor la intersección 
entre comunicación política, polarización y movilización ciudadana en 
contextos electorales contemporáneos.
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Introducción

E stas páginas tienen como finalidad compartir la experiencia 
de aplicación (aún en curso) de una estrategia metodológica 
híbrida desplegada por un equipo multidisciplinario en pos de 

la producción de conocimiento respecto a la plataformización (van 
Dijck, Poell y de Waal, 2018) de los discursos sobre lo público común.7 
Partimos de considerar que, en nuestras sociedades contemporáneas, 
los discursos sobre lo público común deben entenderse en inevitable 
conexión con la organización de la experiencia colectiva, la praxis 
política y las tensiones entre disputa y consenso que atraviesan la 
esfera pública de la época (Raimondo Anselmino, Reviglio y Diviani, 
2015). Durante gran parte del siglo xx, dicha esfera pública se encontró 
predominantemente nucleada en torno a la relación entre el espacio 
público tradicional (el de la plaza o la calle) y el sistema de medios con 
modalidad broadcasting. Sin embargo, el incremento de la complejidad 
inherente al estadio actual de la mediatización (Verón, 2013) nos sitúa 
en una coyuntura que Fernández (2018) define como ecosistema post-
broadcasting y Carlón (2020) sintetiza con la denominación de sociedad 
hipermediatizada. En ambos casos, se advierte la consolidación de un 
sistema de medios con base en la sinergia entre Internet y la telefonía 
móvil, y con modalidad networking, que otorga a individuos y colecti-
vos sociales la posibilidad de constituirse en enunciadores con alcance 
masivo y repercusión relativamente equivalente a la que antes era 
exclusiva de medios como la prensa, la radio o la televisión (Fraticelli, 
2023: 40). En cualquier caso, un escenario en el cual, como señaló 

7.	 El proyecto Discursos sobre lo público-común plataformizados: caracterización 
interdisciplinaria de las estrategias enunciativas empleadas en plataformas mediáticas 
contemporáneas y sus flujos de sentido” (código 80020220700094ur) se encuentra 
acreditado ante el Programa para la Investigación Universitaria Argentina (2023-2026). Es 
ejecutado en el marco de la Secretaría de Ciencia y Tecnología de la Universidad Nacional 
de Rosario (unr), bajo la dirección de Natalia Raimondo Anselmino e Irene Gindin, con 
radicación en el Centro de Investigaciones en Mediatizaciones (cim) de la unr. Integran, 
asimismo, el proyecto las y los siguientes colegas: Pablo Torres (asesor); Cecilia Echecopar, 
Guillermo Leale, Alejandro Sartorio, María Beatriz Abrach, María Clara Musante y Dolores 
Sollberger (en calidad de investigadores); Franco Cellone, Verónica Aráoz, Emmanuel Pérez 
Zamora, Adrián Pino y Ezequiel Aguilera Matute (como becarios/as); Natalia Coiutti, Tomás 
Milano, Francisco Alomar y Daniela Sánchez (como auxiliares de investigación).
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Cingolani (2013), se advierte “un acceso a lo público cada vez menos 
generalizable” (p. 111) y, por tanto, fragmentado, con consecuencias 
para las democracias mediante.

Es en este contexto que se considera relevante analizar las estra-
tegias enunciativas (Raimondo Anselmino, 2011) que distinguen a 
los discursos sobre lo público-común cuando son publicados en dis-
tintas plataformas mediáticas (Fernández, 2018), así como los flujos 
de sentido (Carlón, 2020) que dichas estrategias propician. Dadas las 
dificultades que supone un estudio sociosemiótico multiplataforma, 
esta meta se enfrenta circunscribiendo la investigación a un caso único 
de carácter instrumental (Marradi, Archenti y Piovani, 2018).

El dominio empírico de este estudio comprende, por tanto, un 
conjunto voluminoso y diverso de discursos circulantes a través de 
distintas plataformas (portales de prensa online, y cuentas de Instagram, 
X, Facebook y WhatsApp) en torno a un conjunto de hechos violentos 
suscitados en la ciudad de Rosario (Provincia de Santa Fe, Argentina) 
entre el 2 de marzo y el 6 de mayo de 2024, que fueron rápidamente 
calificados (por actores políticos, institucionales y mediáticos) como 
narcoterrorismo8. 

La secuencia de acontecimientos a los que refieren los discursos 
comprendidos en el caso se encuentra desarrollada en Gindin y Rai-
mondo Anselmino (2024), aunque puede sintetizarse que se trató de 
una escalada de hechos delictivos caracterizados por utilizar la fuerza 
organizada de bandas criminales de la ciudad como mecanismo de 
coerción dirigido, explícitamente, al poder político provincial. Hechos 
que no solo desencadenaron cuatro asesinatos, sino que generaron 
una situación de alarma tan generalizada en la población que parali-
zaron el funcionamiento de múltiples instituciones (escuelas, centros 
de salud, transporte público, comercios, etcétera) durante varios días y 
requirieron la intervención del Gobierno nacional, las fuerzas de segu-
ridad federales y los distintos poderes del Estado, con consecuencias 
que llegan hasta la actualidad y repercuten, incluso, por fuera de las 
fronteras locales.

8.	 Una revisión de las implicancias de este término, en tanto construcción conceptual y 
teórica alrededor de fenómenos ligados con el narcotráfico y el terrorismo, puede leerse 
en Mantilla-Valbuena (2008).
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A los fines de esta publicación colectiva, nos limitaremos a exponer 
las definiciones de orden metodológico que propiciaron la construc-
ción de los corpus de esta investigación, así como el arduo proceso de 
generación de sets de datos asociados a los discursos que es de nuestro 
interés analizar, con todas las dificultades que esta instancia supone 
en el caso de estudios de enfoque híbrido como el nuestro (Gindin 
y Busso, 2018; Kataishi y Milia, 2024). Esto ha sido posible gracias a 
la colaboración interdisciplinaria e interinstitucional de saberes pro-
venientes de las ciencias sociales (como la sociología, la psicología, 
la semiótica, la comunicación social, la lingüística o la antropología) 
y otros derivados de las ciencias computacionales (que, a su vez, se 
encuentran en estrecha relación con técnicas y procedimientos de la 
matemática, la estadística o la informática). Dicho esto, a continuación 
se explicitan los objetivos y el abordaje empírico de nuestra investiga-
ción, y se presentan los distintos procedimientos técnicos llevados a 
cabo, así como las potencialidades y limitaciones que hemos encon-
trado en el camino hasta aquí recorrido para producir, desde el sur 
latinoamericano, conocimiento respecto a la dimensión significante de 
un fenómeno social complejo. 

Definición de objetivos y estrategia metodológica

En función de caracterizar las variaciones en las estrategias enunciativas 
empleadas en discursos (de enunciadores socioindividuales, institucio-
nales o mediáticos) sobre el caso publicado en diversas plataformas, y 
sus flujos de sentido, esta investigación se propuso los siguientes obje-
tivos específicos: 1. Reconocer operaciones enunciativas recurrentes 
que sean infrecuentes fuera de las plataformas mediáticas en cuestión; 
2. Describir el funcionamiento discursivo que asumen esas operaciones 
enunciativas; 3. Identificar los modos de empleo y el tipo de función 
que desempeñan los recursos paratextuales y paralingüísticos (entendi-
dos en los términos propuestos en Raimondo Anselmino et al., 2019); 
4. Analizar las lógicas de construcción de los destinatarios manifiestas, 
atendiendo especialmente a la conformación de identidades colectivas 
en oposición a la configuración de coenunciadores socioindividuales; 
5. Analizar el modo en que se despliega la polémica; 6. Tipologizar los 
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modos de composición de las unidades discursivas, identificando rasgos 
que manifiesten la performatividad de cada plataforma mediática en 
cuestión; y 7. Reconstruir y caracterizar los flujos de sentido promovidos 
por las estrategias enunciativas presentes en los discursos analizados.

Para responder a los objetivos propuestos partimos de un abordaje 
definido como semiodata (Raimondo Anselmino, 2022), en tanto se 
aplica una estrategia metodológica combinada que integra interdisci-
plinariamente el estudio empírico de la puesta en discurso desde un 
punto de vista sociosemiótico (Verón, 1998) con el empleo de herra-
mientas y técnicas computacionales diversas, y el análisis univariante 
y multivariante de datos y metadatos (Aldas y Uriel, 2017). Además, 
para la ejecución del objetivo particular 7, utilizamos el modelo teó-
rico-metodológico propuesto por Carlón (2020) en lo que atañe a la 
distinción entre flujos de sentido con modo descendente y ascendente 
(esto es, de los medios tradicionales a las plataformas mediáticas con 
modalidad networking, o viceversa) así como entre flujos de adentro 
hacia fuera o de fuera hacia dentro (tomando en consideración actores 
sociales diversos, así como colectivos e instituciones).

Como en parte se adelantó, nuestro dominio empírico comprende 
un paquete voluminoso de textualidades digitales que (junto con sus 
datos y metadatos asociados), y a diferencia de lo que sucede en 
investigaciones semióticas tradicionales usualmente concentradas en 
el análisis de un único corpus, aquí se encuentran compendiados en 
un total de cinco datasets. Esto es así porque, como bien anticipan 
Kataishi y Milia (2024), “a mayor tamaño y complejidad del corpus, 
mayores serán las dificultades de construir un único dataset en el que 
convivan variables estructurales, derivadas de los metadatos, y variables 
relacionadas con el texto a analizar” (p. 286). Siendo así, un primer 
dataset contiene registros de notas publicadas en seis portales de prensa 
locales y nacionales (lacapital, rosario3, elciudadanoweb, por un lado; 
lanacion, infobae y clarin, por el otro),9 así como los comentarios de 
usuarios-lectores a estas (esto exclusivamente para el caso de los perió-

9.	 Los portales lacapital.com.ar, elciudadanoweb.com, lanacion.com.ar y clarin.com son 
ediciones online producidas desde las redacciones de periódicos impresos (La Capital, El 
Ciudadano & La Región, La Nación y Clarín, respectivamente). En cambio, rosario3.com es 
un sitio web producido por eltres TV, canal de televisión abierta con alcance regional, e 
infobae.com es un diario nativo digital con alcance nacional. 
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dicos locales). Un segundo dataset recoge publicaciones en Facebook, 
y un tercero, en Instagram, en ambos casos realizados tanto por las 
cuentas oficiales de los medios anteriormente mencionados como por 
parte de distintos funcionarios públicos locales, provinciales y naciona-
les que tuvieron vinculación con el caso en cuestión. En cuarto lugar, 
otro dataset combina publicaciones en las cuentas de los portales de 
noticias y de los funcionarios en X. Y, por último, una quinta colección 
aglutina intervenciones10 (de texto, imágenes, audio y video) compar-
tidas por la población local a través de WhatsApp. 

Entre todas esas unidades discursivas ya compendiadas, las únicas 
recuperadas completamente de modo artesanal (es decir, sin mediar 
para su recolección el empleo de herramientas y técnicas informáti-
cas) fueron las de WhatsApp. Dicha colección se efectuó aplicando 
la técnica de muestreo no probabilístico conocida como estrategia 
de bola de nieve (Martín-Crespo Blanco y Salamanca Castro, 2007), 
mediante la cual se obtienen progresivamente las unidades de análisis, 
partiendo de los contactos facilitados por informantes con quienes 
tiene vínculo el investigador. De esta manera, este corpus en particular 
comprende un total de 221 intervenciones que, al momento de escribir 
este informe, se encuentran en proceso de clasificación empleando una 
matriz con variables cualitativas definidas ad hoc. No desconocemos 
que este paquete, en particular, es un archivo acotado, heterogéneo y 
fragmentario de lo que circuló a través de la plataforma de mensajería 
instantánea durante el periodo bajo estudio, sobre todo debido que (a 
diferencia de lo que sucede con las otras plataformas consideradas) lo 
compartido en WhatsApp no tiene estatuto público. Aun así, se decidió 
contemplar esta plataforma en el relevamiento de nuestra investigación 
para tener al menos un pequeño atisbo exploratorio de qué sucede 
en el nivel underground del sistema hipermediático (Carlón, 2020).

En cambio, para la captura y preprocesamiento de los discursos 
publicados en portales periódicos, así como en Facebook, Instagram 

10.	 Se recupera aquí una categoría propuesta por la Escuela de Ginebra para aludir a las 
unidades que se saben parte de una conversación (Kerbrat-Orecchioni, 1996). Aunque en 
nuestro caso no será posible recuperar el sistema de intercambios discursivos (Fernández, 
2018) en el cual se enmarca cada una de esas intervenciones, nos proponemos, aun 
así, hacer de estas un análisis enunciativo, en tanto en las piezas recolectadas es posible 
observar, al menos, la definición de una escena enunciativa (Fraticelli, 2023) y un tipo 
particular de propuesta de interacción.
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y X (y sus respectivos datos y metadatos asociados) se emplearon 
herramientas y técnicas informáticas que automatizaron (o, en algunos 
casos, semiautomatizaron) parte de estos procedimientos, tal como se 
explicará en los siguientes apartados.

Recolección y preprocesamiento de notas publicadas 
en portales de información general

Para construir el primero de los datasets arriba mencionados se empleó 
una infraestructura metodológica y tecnológica avanzada desarrollada 
en el marco del Centro de Altos Estudios en Tecnología Informática 
(caeti) de la Universidad Abierta Interamericana, en su sede Rosario. 
Esta fue diseñada para extraer noticias de portales web y crear un 
dataset enriquecido adecuado para su análisis mediante inteligencia 
artificial generativa (iag), utilizando modelos de lenguaje de gran escala 
(llm) altamente sobreentrenados. Esta plataforma permitió la recu-
peración de una parte de la información digital requerida, al tiempo 
que también ofrece funcionalidades para construir embeddings deta-
llados, generar reportes comprensivos, y visualizar resultados a través 
de tableros interactivos. Los procedimientos implementados facilitan 
la ejecución de análisis complejos y la integración de llm, permitiendo 
interoperabilidad y construcción de pipelines personalizados adaptados 
a diversas necesidades analíticas. 

Para comprender en profundidad el funcionamiento de esta herra-
mienta y su valor como componente técnico central del abordaje 
metodológico, es necesario detallar los pasos operativos que com-
ponen su lógica de uso. Su puesta en marcha implicó una secuencia 
de acciones técnicas articuladas, desde su instalación y configuración 
inicial hasta la recolección automatizada de datos, su análisis mediante 
técnicas de recuperación aumentada (rag) y la posterior inserción de 
resultados en módulos especializados. A través de este procedimiento 
se garantizó la trazabilidad del flujo de datos, la replicabilidad del 
proceso investigativo y la posibilidad de escalar el sistema hacia otros 
dominios temáticos.

Complementariamente, desde caeti se desarrolló un conjunto de 
módulos funcionales que amplían las capacidades de la herramienta 
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más allá de la simple extracción de contenidos. Estas funcionalidades 
comprenden desde la configuración dinámica de fuentes de datos, 
la parametrización de reglas de búsqueda, el etiquetado semántico 
automatizado y el análisis con técnicas de procesamiento de lenguaje 
natural (nlp), hasta la visualización avanzada en distintos formatos y 
la gestión de usuarios y permisos. Este ecosistema de servicios con-
vierte a la herramienta en una solución integral, orientada tanto a la 
sistematización de información como a su explotación analítica en 
investigaciones sociales.

Finalmente, para dar solidez técnica al sistema, se optó por una 
arquitectura modular que articula todos los componentes involucrados 
en el proceso: desde los portales de noticias como fuentes de entrada, 
pasando por las librerías de extracción y los planificadores de tareas, 
hasta los módulos desarrollados sobre el framework Odoo y la integra-
ción con modelos de lenguaje tipo rag. Esta arquitectura permite visua-
lizar con claridad cómo se distribuyen las responsabilidades técnicas.

Proceso técnico de implementación

La recolección de notas periodísticas en portales constituye uno de 
los primeros eslabones del proceso automatizado de construcción del 
corpus analizado. Este procedimiento fue viabilizado a través del desa-
rrollo e implementación de esta herramienta de software construida 
sobre el framework Odoo, que permite articular capacidades de ges-
tión, automatización, visualización y análisis de datos en un entorno 
modular, flexible y ampliable. La puesta en marcha de la herramienta 
contempló una secuencia de fases que garantiza su operatividad de 
forma integral, a saber:
Paso 1. Instalación de la herramienta: El sistema fue instalado como un 

módulo add-on personalizado dentro de una instancia de Odoo, 
con soporte para los módulos base de Contactos, Mensajería y 
Tableros. La arquitectura fue diseñada para funcionar en servidores 
locales o en entornos cloud, según los requerimientos del proyecto.

Paso 2. Configuración de los componentes: Se establecieron perfiles 
de usuarios, permisos diferenciados y criterios de acceso a los 
distintos modelos de datos. La modularidad del sistema permitió 
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una configuración específica para los fines investigativos, orientada 
al análisis de medios digitales.

Paso 3. Puesta en servicio: Mediante interfaces administrativas, se 
habilitó la carga de portales a ser monitoreados. A su vez, se con-
figuraron tareas automatizadas según criterios de periodicidad y 
prioridad de actualización.

Paso 4. Acceso a portales: Se implementaron técnicas de web scraping 
del tipo spider, que permiten explorar la estructura de los portales 
seleccionados, recuperando publicaciones en tiempo real o bajo 
programación periódica. La prioridad de cada fuente puede defi-
nirse mediante escalas preestablecidas (alta, media, baja, urgente), 
lo cual incide en la frecuencia de recolección.

Paso 5. Extracción de datos: El sistema recupera elementos clave de 
cada publicación (título, bajada, cuerpo del texto, url) de forma 
estructurada. Las reglas de extracción son definidas mediante 
expresiones regulares y operadores lógicos, que permiten orientar 
el proceso hacia determinados términos o patrones lingüísticos.

Paso 6. Aplicación del proceso rag: Una vez extraída, la información 
es procesada mediante técnicas de rag, combinando recuperación 
contextualizada y generación asistida por llm. Esto permite enri-
quecer el texto con metadatos, análisis de sentimiento, etiquetas 
semánticas y nubes de palabras.

Paso 7. Obtención y visualización de resultados: La información es 
almacenada, etiquetada y organizada en función de las reglas de 
clasificación configuradas. Posteriormente, es accesible a través de 
formularios especializados que permiten navegar, filtrar, editar o 
exportar los datos según distintos criterios.

Paso 8. Inserción de los resultados en módulos especializados: El sis-
tema cuenta con módulos de visualización gráfica y tabular que 
presentan los resultados según estándares de sistemas de gestión 
de información. Además, incluye opciones de exportación en for-
matos .xls y .csv, facilitando la interoperabilidad con otras herra-
mientas de análisis.
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Servicios y funcionalidades de la herramienta

La aplicación desarrollada no se limita a la automatización del scraping, 
sino que también constituye un entorno completo para la gestión y 
análisis de información extraída de portales web. Entre sus princi-
pales funcionalidades se destacan: registro, edición y configuración 
de portales web a ser monitoreados; gestión de reglas de búsqueda 
avanzadas con uso de expresiones regulares; control de frecuencia de 
monitoreo basado en prioridades; visualización de contenido enri-
quecido con metadatos; representación de resultados en formato de 
tablas dimensionales y gráficos; exportación e importación en formatos 
interoperables (.xls, .csv); búsqueda, filtrado y agrupamiento de resul-
tados mediante dashboards personalizados; configuración de perfiles 
de usuario y control de accesos; sistema de mensajería interna para 
usuarios de la aplicación; integración con un módulo de gestión de 
contenido (cms) para publicación web de resultados.

De manera que esta infraestructura técnica desarrollada por caeti 
responde a una necesidad creciente en las ciencias sociales computa-
cionales: disponer de herramientas capaces de articular la recolección 
automatizada de datos con su análisis, ofreciendo una solución esca-
lable y reproducible.

Descripción de la arquitectura de la aplicación

La arquitectura general de la herramienta comprende seis compo-
nentes principales, organizados bajo un enfoque modular y escalable, 
lo cual garantiza la sostenibilidad técnica del sistema, así como su 
adaptabilidad futura en entornos de investigación de datos abiertos. 
Componente 1 - Portales de noticias: constituye la fuente primaria de 

información. Se trata de un conjunto de url correspondientes a 
medios de comunicación digitales, previamente registrados en el 
sistema por usuarios administradores. Cada portal se configura 
con metadatos básicos (nombre, categoría, url base) y con una 
prioridad de monitoreo (alta, media, baja, urgente) que impacta 
directamente en la frecuencia con la cual será accedido por el 
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sistema. Esta colección de portales alimenta continuamente al sis-
tema y es el punto de partida para el despliegue automatizado de 
tareas de extracción.

Componente 2 - Librerías computacionales (Python): agrupa todas las libre-
rías del lenguaje Python utilizadas para habilitar la conectividad, 
extracción, parseo y estructuración de datos web. Entre ellas se 
incluyen librerías para el acceso a url, como requests o http.client, 
que permiten establecer conexiones http seguras; herramientas 
específicas para scraping, como BeautifulSoup, lxml o Selenium, 
que permiten recorrer estructuras dom y localizar elementos rele-
vantes mediante selectores css o etiquetas html; así como librerías 
auxiliares destinadas a la gestión de excepciones, registro de logs, 
conversión de caracteres y tratamiento de texto. Todas estas biblio-
tecas son orquestadas mediante scripts propios que se ejecutan a 
través de planificadores internos del sistema (ver Componente 3). 
Su implementación garantiza la ejecución confiable de los pasos 
de extracción de información y constituyen una práctica reco-
mendada en desarrollos orientados al análisis automatizado de 
medios digitales.

Componente 3 - Módulos de tareas planificadas: representa la infraestruc-
tura de automatización y ejecución periódica de procesos. A través 
de la utilización del sistema de acciones planificadas de Odoo, 
se crean tareas programadas que disparan los scripts de scraping 
en función de los criterios definidos para cada portal (frecuen-
cia, horarios, condiciones). Cada tarea es parametrizable, puede 
activarse o desactivarse según calendario, y permite asegurar la 
continuidad en la alimentación del sistema con nuevos datos, lo 
cual responde al requerimiento de actualización constante en el 
tratamiento de fenómenos de alta dinámica discursiva. Este com-
ponente da soporte técnico al paso 3 del proceso técnico y activa 
los procesos definidos en el paso 4, descritos anteriormente.

Componente 4 - Odoo Framework: Odoo actúa como entorno de eje-
cución y framework de desarrollo, proporcionando servicios de 
base de datos (Postgresql), capa de servidor (Python) y frontend 
web (qweb, xml, js). La aplicación fue construida sobre la versión 
Community Edition, lo que garantiza su disponibilidad como soft-
ware libre y su adecuación a entornos de investigación académica y 
de innovación abierta. Odoo provee el contexto organizativo para 
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integrar de manera nativa los módulos específicos desarrollados 
para esta solución, incluyendo dashboards, formularios, permisos 
y flujos de trabajo colaborativo.

Componente 5 - Módulo Addon de la aplicación: constituye el núcleo fun-
cional del sistema. Se trata de un módulo personalizado (add-on) 
construido sobre el framework Odoo, que concentra las funciona-
lidades ya descritas. Este módulo materializa todos los pasos defi-
nidos en el proceso técnico, desde la configuración inicial (pasos 
1 y 2), hasta la inserción y visualización de resultados (pasos 7 y 
8), consolidando la lógica de ciclo completo del sistema.

Componente 6 - Módulo rag: Finalmente, se integra un módulo espe-
cífico para la aplicación de modelos de rag, el cual opera como 
una capa semántica de análisis sobre los datos recolectados. Este 
componente permite: ejecutar procesos de clasificación temática y 
etiquetado automático; aplicar análisis de sentimiento a los textos 
recogidos; generar nubes de palabras y resúmenes asistidos por ia; 
relacionar los contenidos recolectados con repositorios internos o 
externos de conocimiento. Además, complementa y enriquece el 
proceso de obtención de resultados y aporta valor interpretativo 
a los datos mediante técnicas de nlp.

Procedimientos de scraping complementario y 
elaboración integral del dataset

Ahora bien, una limitación encontrada en la aplicación, para nuestra 
investigación, del framework desarrollado por caeti radicó en la impo-
sibilidad de extraer notas publicadas con cierta anterioridad a la puesta 
en funcionamiento de la herramienta, por lo que una parte importante 
de las unidades de análisis requeridas quedaron en principio inacce-
sibles. Por lo cual, y en función de resolver esta dificultad, se decidió 
implementar como complemento diversas técnicas de scraping con 
algoritmos adaptados ad hoc a cada portal, destacando el uso de las 
bibliotecas Selenium y Newspaper3k. Mediante Selenium se automatizó 
la navegación web y se simuló la interacción con las páginas como un 
usuario humano, mientras que Newspaper3k facilitó la extracción de 
texto relevante en las notas publicadas (como el título, bajada y cuerpo 
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del texto), entre otras cuestiones que son factibles de hacer con dicha 
librería. En este punto, cuando no fue posible recuperar las noticias 
desde los portales originales, se abordó el problema de dos maneras: 
a) accediendo a Wayback Machine11 y, b) mediante búsquedas automa-
tizadas en Google. Además, en esta instancia del trabajo investigativo 
se obtuvieron los comentarios a las noticias que otros usuarios-lectores 
realizaron en los portales de alcance local a través de Facebook y que 
estaban disponibles mediante incrustaciones iframes.12 

La selección de las notas se presentó como un problema, dado 
que la temática que engloba al conjunto es demasiado específica. Si 
la búsqueda a desarrollar hubiera sido, por ejemplo, sobre secciones 
temáticas (política, deporte, economía, etcétera), habría resultado más 
sencillo diseñar un modelo de ia y nlp (supervisado) para seleccionar 
las notas, ya que es factible encontrar numerosos y extensos sets de 
datos etiquetados para entrenar y testear un modelo tal. Pero este no 
fue el caso. 

Como se describe en la introducción de este capítulo, el caso es 
particular y, además, su recorte temporal resulta acotado. Tal es así, 
que hay noticias que se vinculan al narcotráfico en la ciudad de Rosario 
durante este periodo, involucran asesinatos, amenazas y, sin embargo, 
no son pertinentes al estudio. Además, la situación de emergencia que 
se vivenció en la ciudad fue tan transversal, que una noticia que sirviera 
al estudio del caso podría hallarse en cualquier sección temática de 
un portal. 

Dado este escenario, se diseñó la siguiente estrategia de reco-
lección suplementaria: a) Definimos sintagmas nominales probables 
de ser mencionados en los textos;13 b) Si ninguno de los sintagmas 

11.	 Archivo digital que permite recuperar versiones anteriores de sitios web: https://web.
archive.org/.

12.	 Los inline frame de una página web son elementos html que permiten insertar otro 
documento html dentro de la misma página.

13.	 Estos sintagmas fueron introducidos en la variable sintagmas_clasificadores = [“amenaza”, 
“armadas”, “armado”, “armados”, “asesinada”, “asesinadas”, “asesinado”, “asesinados”, 
“asesinato”, “asesinatos”, “ataque”, “ataques”, “baleada”, “baleadas”, “baleado”, “baleados”, 
“bullrich”, “ciudadano”, “civil”, “cococcioni”, “colectivero”, “colectiveros”, “colectivo”, 
“colectivos”, “conmoción”, “crimen”, “crímenes”, “cárcel”, “cárceles”, “ejército”, “estaciones”, 
“estación”, “fuerzas”, “gendarmería”, “javkin”, “mafia”, “mafioso”, “milei”, “narco”, “narcos”, 
“narcoterrorismo”, “narcotráfico”, “ola”, “paquete”, “penitenciario”, “petri”, “playero”, 
“playeros”, “policial”, “policía”, “policías”, “pullaro”, “rosario”, “sangre”, “seguridad”, 
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aparecía en el texto (título, bajada, cuerpo del texto), ni tampoco en 
los resúmenes automáticos generados por Newspaper3k de cada nota, 
el texto sería descartado; c) Para los periódicos de alcance nacional 
(lanacion, clarin e infobae) ponderamos la aparición de la palabra 
“rosario” en la selección de la nota, criterio no aplicable para los porta-
les locales (cuyas publicaciones aluden a la ciudad de distintos modos 
y no siempre la llaman por su nombre). 

Puede advertirse que planteamos un threshold útil para rechazar las 
notas, pero no así para aceptarlas. Por ello, se efectuó un acercamiento 
exploratorio a lo recolectado para permitir el filtrado y la selección 
que, de esta manera, se hicieron de forma manual, esto es, sin aplicar 
procesamiento automático. Esta instancia de lectura convencional de 
las notas inicialmente relevadas hizo posible, además, identificar unida-
des informativas que no fueron captadas por la herramienta de caeti 
ni por los códigos diseñados ad hoc para la recolección, pero que al ser 
detectadas pudieron luego procesarse y agregarse a este set de datos.

Una vez obtenidas las notas pertinentes para el caso, se recolec-
taron los comentarios a estas realizados vía Facebook, circunscribién-
donos a los publicados en portales locales de la ciudad de Rosario 
(lacapital, elciudadanoweb y rosario3). Dichos comentarios fueron 
recolectados de manera desatendida, es decir, se cargaron en el dataset 
bajo la pauta de estar relacionados a la nota. Lamentablemente, en 
el proceso se perdió información relevante según el tipo de análisis 
que se planifique, como la estructura dialogal de los comentarios o 
metadatos relacionados (likes, replies y tiempo transcurrido desde la 
publicación). 

Por otra parte, al recolectar automáticamente las notas y comenta-
rios obtuvimos información no deseada. Por ejemplo, en los comenta-
rios de Facebook, “levantamos” publicidades (mayormente en inglés) o, 
desde el cuerpo del texto de los artículos y de modo variable, comen-
tarios de la plataforma X, publicidades e hipervínculos a otras noticias. 
Ante la necesidad de limpiar el set de datos se procedió a detectar 
primero las estructuras repetidas que debían extraerse, explorando 
manualmente el dataset. Una vez identificadas estas, se diseñaron algo-

“servicio”, “sicario”, “sicarios”, “tachero”, “tacheros”, “taxi”, “taxis”, “taxista”, “taxistas”, “terror”, 
“terrorismo”, “violencia”].
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ritmos que mediante expresiones regulares las sustrajeran del corpus.14 
En las publicidades de Facebook se utilizó la biblioteca Langdetect, con 
la cual se identificaron y eliminaron las publicidades en inglés.

Vale aclarar que, debido a las particularidades de los portales, ite-
ramos el flujo de trabajo descrito anteriormente por cada uno de ellos. 
Sin embargo, dada la heterogeneidad de la fuente de los datos (o sea, 
de los portales) y los distintos approaches adoptados en su recolección 
(por un lado la herramienta de caeti y, por otro, los códigos generados 
especialmente para esta investigación), debimos normalizar los datos, 
garantizar su integridad (por ejemplo, quitar registros repetidos) y con-
catenarlos en un solo dataset. Dicho set contiene 596 registros (es decir, 
notas relacionadas con el caso de estudio) y siete columnas, las cuales 
son: 1. medio: contiene el nombre del portal fuente; 2. url: contiene 
el enlace a la nota original; 3. fecha: contiene la fecha de publicación 
en formato yyyy-mm-dd; 4. título: contiene el título original de la nota; 
5. bajada: contiene el fragmento de texto publicado por el portal 
como bajada; 6. cuerpo_texto: contiene el cuerpo de texto principal 
de la nota y; 7. comentarios_fb: contiene en una lista los comentarios 
extraídos de la sección de Facebook de cada nota de medios locales, 
y en algunos registros esta columna contiene valores nulos (NaN).

Construcción de corpus y datasets de publicaciones en 
Facebook e Instagram vía Meta

Con el objetivo de construir corpus y datasets de publicaciones sobre el 
caso en cuentas de Facebook e Instagram, se procuró obtener acceso 
formal (mediante solicitudes gestionadas a través del Consorcio Interu-
niversitario para la Investigación Política y Social, icpsr, de la Universi-
dad de Michigan, y Social Science One, del Instituto de Ciencias Sociales 
Cuantitativas de Harvard) a dos herramientas y a un conjunto de datos 
de Meta Platforms. Se trata, por un lado, de la biblioteca de contenido 

14.	 Por ejemplo, en los textos de lacapital aparecen a menudo conexiones a otras noticias que 
comienzan con la expresión �>> Leer más:�, seguida de un hipervínculo y que se encuentra 
entre saltos de línea (�\n�). Entonces, la lógica a seguir para este sitio web fue quitar del 
dataset todo lo que comience con �>> Leer más:�, situado entre saltos de líneas.
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(Meta Content Library) y de la api (Application Programming Interface) de 
la biblioteca de contenido y, por otro, del conjunto de enlaces compar-
tidos en Facebook (url Shares).15 A partir de la autorización obtenida 
para el trabajo con estos recursos, se llevó a cabo la recolección del 
segundo y tercer dataset de nuestra investigación. 

La biblioteca de contenido y la api están alojadas en el entorno 
virtual de Social Media Archive (somar) del icpsr. Estas herramientas per-
miten realizar consultas automatizadas sobre el archivo de contenido 
público de Facebook (desde sus inicios) e Instagram16 y extraer infor-
mación detallada sobre páginas, grupos, eventos y perfiles públicos, ya 
sean personales o comerciales, con más de 25,000 seguidores o con la 
insignia de cuenta verificada. Asimismo, facilita la identificación de la 
autoría de las publicaciones, el número de reacciones y las veces que 
se ha compartido un contenido. 

La biblioteca de contenido, por su parte, opera como un entorno 
de acceso controlado basado en la web, mientras que la api habilita a 
realizar consultas programáticas utilizando lenguajes como R o Python. 
La primera, además, facilita la ejecución de búsquedas, con un límite 
de 100,000 registros, aplicando filtros predeterminados y posibilitando 
la descarga de datos en formato .csv (Comma-Separated Values), con 
un máximo de diez archivos por día. En cambio, la api proporciona 
un volumen de datos considerablemente mayor y, principalmente, 
permite extraer comentarios públicos, función no disponible en la 
biblioteca. 

Hasta el momento de escribir este capítulo, hemos trabajado con 
el entorno virtual de acceso controlado de la biblioteca de contenido. 
Esta herramienta cuenta con la opción de crear listas de productores 
(Producer lists), colecciones personalizables de perfiles o páginas en las 
que se pueden realizar búsquedas, extraer la información en .csv y tra-
bajar de manera colaborativa entre los investigadores que cuentan con 
autorización de acceso. Para organizar mejor el análisis, se generaron 
conjuntos diferenciados de las cuentas a analizar según plataforma: 
por un lado, las de Facebook y, por otro, las de Instagram. De esta 
manera, se clasificaron según el tipo de fuente, generando grupos espe-

15.	 https://socialscience.one/rfps 
16.	 Actualmente, también permite el acceso a contenido de Threads, aunque dicha plataforma 

no es de interés para nuestro estudio.
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cíficos para los portales locales de noticias (La Capital, El Ciudadano 
y La Región y Rosario3), los portales nacionales (Infobae, La Nación, 
Clarín), así como los perfiles de un conjunto de funcionarios públicos. 
Sobre estos últimos, vale aclarar, a escala local la indagación se circuns-
cribió al intendente de la ciudad de Rosario, Pablo Javkin, al goberna-
dor de la provincia de Santa Fe, Maximiliano Pullaro, y al ministro de 
Seguridad y Justicia de la provincia de Santa Fe, Pablo Cococcioni. Por 
su parte, como referentes de la escena política nacional vinculados al 
caso, se consideraron las publicaciones en las cuentas del presidente 
de la nación, Javier Milei, de la ministra de Seguridad, Patricia Bullrich, 
y del ministro de Defensa, Luis Petri. 

Una vez agrupadas las cuentas a analizar en distintas listas de pro-
ductores diferencias por plataforma, se realizó la búsqueda de publica-
ciones asociadas al caso de estudio. Los filtros aplicados incluyeron el 
recorte temporal (del 2 de marzo al 6 de mayo de 2024) y operadores 
booleanos para la identificación, dentro del contenido de la publica-
ción, de los siguientes sintagmas: narco, droga, penitenciario, arma, 
terror, crimen, asesina, balea, amenaza, violencia, crímenes, ejército, 
sicario y fuerzas. Tras completar la búsqueda por cada lista, se obtuvie-
ron 3,892 registros (120 de los perfiles de figuras políticas en Facebook 
y 123 de Instagram; 1,515 de las cuentas de los portales de noticias 
locales en Facebook y 597 de Instagram; y, por último, 1,188 de los 
portales de noticias nacionales en Facebook y 349 de Instagram) y se 
exportaron en documentos .csv.17 Posteriormente, para llevar a cabo 
un acercamiento inicial a los primeros datos capturados, se procedió 
a trabajar con cada archivo descargado. En primer lugar, se unificó 
el formato de fecha y hora en gmt (Greenwich Mean Time) ya que se 
encontraban en distintos sistemas de coordenadas: Unix y Universal 
Time Coordinated, utc. Además, se eliminaron algunas variables que 
no resultaban significativas y, asimismo, se incorporaron otras ad hoc. 
Luego, se filtraron y eliminaron, manualmente, aquellas publicaciones 
que no estaban vinculadas con el caso de estudio. Por último, se inte-

17.	 Es importante señalar que estos paquetes de registros permanecen en el entorno virtual por 
treinta días y luego expiran, al igual que los enlaces que llevan al contenido multimedia que 
posee cada publicación. Por tanto, se vuelve fundamental para la investigación implementar 
estrategias de resguardo y respaldo de la información en un soporte autónomo y estable 
por fuera del entorno web de la herramienta.
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graron las publicaciones de todas las cuentas en dos bases de datos 
organizadas según plataforma: una de Instagram con 461 registros y 
otra de Facebook con 985 unidades. 

Con los dos datasets completos, los próximos pasos consisten en, 
por un lado, realizar análisis descriptivos y comparativos de las entradas 
de cada plataforma; esto es, verificar, por ejemplo, si los contenidos 
compartidos en Instagram y en Facebook son los mismos por cada una 
de las cuentas estudiadas. Por otro lado, se procederá a comparar los 
registros obtenidos de los periódicos locales y nacionales con la bús-
queda realizada mediante web scraping y desarrollada en el apartado 
anterior de este capítulo. 

Asimismo, y como parte de los beneficios que posibilita el acceso 
formal a Meta, se recabarán mediante la api los comentarios corres-
pondientes a las publicaciones relevadas. Es menester recalcar que, 
por la política de privacidad de Meta, los comentarios que se podrán 
obtener pertenecen, únicamente, a aquellas cuentas públicas. 

Por otro lado, a través de Social Science One, del Instituto de Cien-
cias Sociales Cuantitativas de Harvard, parte del equipo obtuvo el per-
miso para trabajar con el conjunto de enlaces compartidos más de 100 
veces públicamente en Facebook, conocido como url Shares. Aunque 
aún no se ha iniciado el análisis de estos datos, entendemos que nos 
permitirán identificar los enlaces relacionados con narcoterrorismo 
que circularon en Facebook durante el periodo temporal delimitado 
por nuestra investigación.

Como puede imaginarse, el uso de estas herramientas informáticas 
conlleva tanto potencialidades como limitaciones. Entre los aspec-
tos favorables, se destaca la posibilidad de obtener publicaciones de 
manera retrospectiva, así como de hacernos del material multimedia 
y los comentarios de los usuarios de las distintas cuentas públicas, 
trabajando de manera automatizada en la recolección y análisis de 
datos. Además, las plataformas provistas por Meta permiten la cola-
boración dentro del equipo de investigación y cuentan con asistencia 
ágil por parte de las instituciones que regulan su acceso. Sin embargo, 
se observa que el proceso de solicitud ha sido altamente burocrático, 
con requisitos como la radicación del equipo en una misma institución 
académica y la necesidad de avales legales, lo cual inevitablemente 
ralentiza la dinámica de trabajo y posterga la labor concreta con las 
herramientas informáticas en cuestión. Otro factor que puede repre-
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sentar una barrera adicional, es que la documentación, las actualizacio-
nes y las capacitaciones impartidas por las organizaciones intermedia-
rias han sido diseñadas exclusivamente en inglés. Finalmente, una de 
las limitaciones más relevantes que hemos registrado por el momento 
radica en la imposibilidad de difundir y publicar los datos obtenidos, así 
como las visualizaciones derivadas de ellos, sin contar con el permiso 
expreso y la autorización de Meta. Estas restricciones entran, en parte, 
en tensión con los principios de la ciencia abierta y el acceso libre a los 
datos, generando un dilema entre la necesidad de compartir informa-
ción o hallazgos para avanzar de modo comunitario en la producción 
de conocimiento científico y la protección de determinados intereses 
comerciales o legales de las plataformas en cuestión.

Captura mixta y sistematización de corpus y datasets 
de publicaciones en X

Acceder a los datos suministrados por X representa ciertamente algu-
nos desafíos importantes. Twitter fue una de las primeras plataformas 
en implementar una política de datos abiertos a la comunidad cientí-
fica, poniendo a disposición una api con la cual acceder a determinados 
datos en caso de justificar esa recolección en el marco de una inves-
tigación respaldada. Incluso, Twitter mantuvo dicha posibilidad, aún 
después del escándalo de Cambridge Analytica que empujó al entonces 
Facebook (ahora Meta) a cerrar el ingreso a su api. No obstante, esta 
lógica se vio alterada radicalmente a partir de la adquisición de la pla-
taforma por parte del empresario Elon Musk, quien en 2023 cambió el 
nombre de Twitter por X y suspendió la recolección de datos a todas 
las cuentas autorizadas para investigación, que se vieron totalmente 
restringidas para descargar datos. En este marco, y ante la necesidad de 
construir un corpus con publicaciones en X, se optó por mixturar téc-
nicas de recolección de datos tradicionales con otras computarizadas. 
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Recolección automatizada de tweets

En primer lugar, se utilizó Twscrape, una librería de scraping web desarro-
llada por terceros en Python.18 Esta permitió efectuar la extracción des-
atendida de tweets (y sortear las mencionadas limitaciones de acceso), 
empleando como parámetros tanto la identificación de determinadas 
cuentas como el periodo temporal de estudio. 

Twscrape no usa la api oficial de X; en lugar de eso, efectúa un 
web scraping avanzado, simulando el comportamiento de un cliente 
web y haciendo ingeniería inversa sobre los endpoints internos de la 
api Graphql que la plataforma reserva para su propio uso web. Estos 
endpoints tienen la ventaja de que, al ser parte de una api Graphql, 
sirven para consultas complejas (más flexible que rest). Se obtuvo así 
un dataset inicial con 21,675 publicaciones, colección de ensayo que 
comprendió los tweets publicados por cuentas19 que consideramos 
relevantes para nuestro estudio. Luego, se aplicó sobre ese conjunto 
un filtro de pertinencia temática (tabla 1) diseñado sobre dos criterios: 
i) identificación de sintagmas clave y, ii) asignación de pesos diferen-
ciales según su capacidad discriminante,20 definidos a partir de expre-
siones significativas del periodo observado. Para cada publicación se 
sumaron los pesos de los sintagmas presentes; aquellas con puntaje 
mayor o igual a 3 se consideraron pertinentes. Con el fin de reducir 
falsos positivos, se incorporaron pesos negativos (-3) para expresiones 
frecuentes que desviaban el foco del fenómeno. Este procedimiento 

18.	 https://github.com/vladkens/twscrape 
19.	 De acuerdo con la documentación de Twscrape, los métodos de cronología de usuario (user_

tweets y user_tweets_and_replies) recuperan como máximo ~3,200 tweets por cuenta. 
Por eso en nuestro estudio no utilizamos esos métodos, sino búsquedas parametrizadas por 
cuenta y ventana temporal (con since:/until:) en la pestaña Latest, elevando el parámetro 
limit para cubrir íntegramente el periodo de referencia. De este modo, para cada cuenta de 
interés (@maxipullaro, @pablojavkin, @PatoBullrich, @JMilei, @luispetri, @PabloCocoX @
Rosario3, @elCiudadanoWeb, @laCapital) se recolectaron exclusivamente las publicaciones 
comprendidas entre el 2 de marzo y el 6 de mayo de 2024, y no �los últimos 3,200� de 
su cronología.

20.	 Este se encuentra asociado a la medida en que se estimó que la sola presencia del sintagma 
resulta suficiente (o insuficiente) para considerar pertinente una publicación. De modo 
que expresiones con alta especificidad temática, capaces por sí solas de indicar relevancia, 
recibieron un peso de 4; otras, con menor capacidad de discriminación, fueron ponderadas 
con valores de 3, 2 o 1.
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automático se complementó con una revisión manual, destinada a 
validar la pertinencia y corregir sesgos del umbral, que incluyó: a) la 
evaluación de casos fronterizos y, b) la supervisión específica de tweets 
con menos de tres palabras. El proceso produjo un conjunto final de 
350 publicaciones.

Tabla 1. Criterio de relevancia temática aplicado como filtro

Sintagmas clave y su peso en el análisis

Peso 
asignado

Sintagmas

4
raul justino pereyra, raul pereyra, david joel pereyra, narcorosario, 
narcotraficorosario, narcoestado, chucky monedita, lindor alvarado, 
claudio morocho, claudio mansilla, morocho mansilla

3 narcoterrorismo, movi taxi

2
narco, narcotrafico, sicario, narcocriminal, recompensa, amenaza, 
taxista, taxi, tachero

1

rosario, pullaro, droga, crisis, bullrich, ataque, armado, terrorismo, 
terror, crimen, maxipullaro, javkin, pablojavkin_x, petri, servicio 
penitenciario, imputabilidad, violencia, ola de violencia (incluye 
oladeviolencia, olaviolenta)

-3 hezbollah, israel, paritarias

Fuente: Elaboración propia.

Recolección artesanal de tweets

Durante el proceso de recolección de datos hubo un conjunto de 
publicaciones que no pudo ser obtenido de manera automatizada, 
debido a una falla en la librería Twscrape. Al operar sin claves oficiales 
de api, Twscrape depende de endpoints que pueden modificarse en 
cualquier momento y sobre los cuales los desarrolladores de la librería 
no tienen control. Como consecuencia, su funcionamiento puede 
verse interrumpido sin previo aviso, lo que efectivamente ocurrió 
durante el proceso que estamos describiendo. Las publicaciones afec-
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tadas correspondían a cuentas de especial interés para nuestro estudio:  
@clarincom, @LANACION y @infobae. 

Ante la imposibilidad de resolver dicho error técnico en el tiempo 
disponible y dada la falta de recursos para explorar alternativas auto-
matizadas más complejas, se optó por desarrollar en este punto una 
estrategia de recolección artesanal de los datos. Para ello, se diseñó un 
esquema de procedimientos para aprovechar la sintaxis de búsqueda 
avanzada de la propia plataforma X. Esta decisión permitió evitar 
la operación más rudimentaria del scrolling manual (esto es, navegar 
publicación por publicación en cada perfil requerido), y facilitó la eje-
cución de consultas precisas que cumplían con un grupo de principios 
(tabla 2) orientados a la eficiencia y organización del corpus. A saber:
	� Filtrado progresivo: Cada término de búsqueda adiciona una capa 

de exclusión de términos previamente consultados para evitar la 
superposición y asegurar que los tweets recopilados estén clara-
mente segmentados por tema.

	� Especificidad de fuente: Las consultas están diseñadas para recolec-
tar tweets específicos de cuentas de interés (Clarín, La Nación, 
Infobae).

	� Temporalidad: Todas las consultas están limitadas al rango de fechas 
buscado, lo que sugiere un interés por estudiar estos temas en un 
contexto temporalmente relevante y limitado.

	� Incremento de la especificidad: A medida que avanzamos en la bús-
queda, cada término nuevo excluye todos los términos anteriores 
para evitar la redundancia en la captura del dato.
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Tabla 2. Ejemplos de Querys utilizados para la búsqueda artesanal en X21

Esquema de búsqueda progresiva en X para la recolección manual de 
publicaciones relevantes

Palabras a 
buscar

Query en X - 
Clarín

Query en X - La 
Nación

Query en X - 
Infobae

Rosario

from:@clarincom 
“Rosario” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@LANACION 
“Rosario” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@infobae 
“Rosario” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

ataque

from:@clarincom 
“ataque” -”Rosario” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@LANACION 
“ataque” -”Rosario” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@infobae 
“ataque” -”Rosario” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

armado

from:@clarincom 
“armado” 
-”Rosario” -”ataque” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@LANACION 
“armado” 
-”Rosario” -”ataque” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@infobae 
“armado” 
-”Rosario” -”ataque” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

narcoterrorismo

from:@clarincom 
“narcoterrorismo” 
-”Rosario” -”ataque” 
-”armado” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@LANACION 
“narcoterrorismo” 
-”Rosario” -”ataque” 
-”armado” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@infobae 
“narcoterrorismo” 
-”Rosario” -”ataque” 
-”armado” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

terrorismo

from:@clarincom 
“terrorismo” 
-”Rosario” -”ataque” 
-”armado” 
-”narcoterrorismo” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@LANACION 
“terrorismo” 
-”Rosario” -”ataque” 
-”armado” 
-”narcoterrorismo” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@infobae 
“terrorismo” 
-”Rosario” -”ataque” 
-”armado” 
-”narcoterrorismo” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

21.	 El presente cuadro es un ejemplo parcial que forma parte de otra tabla más amplia que 
reúne la totalidad de los querys utilizados durante la etapa de recolección de datos.
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Esquema de búsqueda progresiva en X para la recolección manual de 
publicaciones relevantes

Palabras a 
buscar

Query en X - 
Clarín

Query en X - La 
Nación

Query en X - 
Infobae

terror

from:@clarincom 
“terror” -”Rosario” 
-”ataque” -”armado” 
-”narcoterrorismo” 
-”terrorismo” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@LANACION 
“terror” -”Rosario” 
-”ataque” -”armado” 
-”narcoterrorismo” 
-”terrorismo” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@infobae 
“terror” -”Rosario” 
-”ataque” -”armado” 
-”narcoterrorismo” 
-”terrorismo” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

narcotráfico

from:@clarincom 
“narcotráfico” 
-”Rosario” -”ataque” 
-”armado” 
-”narcoterrorismo” 
-”terrorismo” 
-”terror” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@LANACION 
“narcotráfico” 
-”Rosario” -”ataque” 
-”armado” 
-”narcoterrorismo” 
-”terrorismo” 
-”terror” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@infobae 
“narcotráfico” 
-”Rosario” -”ataque” 
-”armado” 
-”narcoterrorismo” 
-”terrorismo” 
-”terror” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

narco

from:@clarincom 
“narco” -”Rosario” 
-”ataque” -”armado” 
-”narcoterrorismo” 
-”terrorismo” 
-”terror” 
-”narcotráfico” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@LANACION 
“narco” -”Rosario” 
-”ataque” -”armado” 
-”narcoterrorismo” 
-”terrorismo” 
-”terror” 
-”narcotráfico” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

from:@infobae 
“narco” -”Rosario” 
-”ataque” -”armado” 
-”narcoterrorismo” 
-”terrorismo” 
-”terror” 
-”narcotráfico” 
since:2024-03-01 
until:2024-05-07

Fuente: Elaboración propia.

Este enfoque, si bien más laborioso que una recolección automatizada, 
ofreció un mayor control cualitativo sobre el contenido recuperado, lo 
cual resultó crucial dada la necesidad de precisión en la construcción 
del corpus analítico. Además, representa un ejemplo de cómo el conoci-
miento de las estructuras técnicas de las plataformas puede compensar, 
parcialmente, la falta de herramientas y técnicas informáticas mediante 
soluciones más accesibles en términos de recursos. Gracias a este proce-
dimiento, se logró agregar a la base otras 117 publicaciones adicionales, 
por lo que el dataset final por X comprende un total de 467 registros.
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Algunas reflexiones de cierre

Compartimos con Kataishi y Milia (2024) que “los procesos de digita-
lización afectan qué y cómo investigamos” (p. 270), y los estudios de 
corte semiótico (o sociosemiótico) no tienen por qué ser una excep-
ción a ello. Como se deduce de lo presentado a lo largo de estas pági-
nas, nuestra investigación está aún lejos de concluir, y tan solo hemos 
finalizado la instancia de construcción y preprocesamiento de corpus y 
datasets. Por ello, lo que compartimos no son hallazgos ni resultados de 
nuestra observación, sino la experiencia adquirida hasta el momento 
en tren de aplicar una estrategia metodológica combinada (denomi-
nada como semiodata) que permita optimizar el estudio empírico de 
la producción de sentido mediatizada en plataformas con base en 
Internet. Embarcados en esa decisión, nos proponemos integrar sub-
sidiariamente las técnicas y métodos computacionales (ya sea de base 
estadística, matemática o informática) al análisis sociosemiótico, lo cual 
deriva, en cierta medida, en la experimentación de procedimientos 
que hagan viable el manejo de paquetes textuales de cierta magnitud. 

Los sets de datos compendiados permiten contar con acceso a los 
textos datificados (además de sistematizar los enlaces a los discursos 
online) y eso tiene al menos dos implicancias directas en nuestra inves-
tigación. En primer lugar, disminuye las “chances” de perder con el 
tiempo información relevante para la investigación, algo muy frecuente 
cuando se estudia el presente en transición (Raimondo Anselmino, 
2013; Gindin y Busso, 2018). En segundo lugar, propicia la combi-
nación de diferentes niveles de observación que hacen asequible el 
estudio intermedial y el trabajo con diversas fuentes de información 
disponibles en Internet y distintos tipos de datos. 

Al mismo tiempo, esta posición que hemos adoptado remodela, 
en parte, las dinámicas y flujos de trabajo en el campo de la investiga-
ción social actual, así como demanda el desarrollo de una cultura de 
la investigación interdisciplinaria. En el contexto actual, atravesado por 
una política de desmantelamiento de las capacidades científicas estata-
les en Argentina, resulta imposible soslayar las dificultades materiales 
que enfrentamos quienes investigamos en el país. Aun así, insistimos 
en sostener formas de producción de conocimiento colaborativas y 
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situadas, que dan cuenta no solo de los límites, sino también de la 
potencia crítica del trabajo académico en nuestra región.
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Capítulo 6
Factores psicosociales en la dinámica de 
la calidad de vida. Análisis Cualitativo 
Comparado con Conjuntos Difusos (fs/qca)

Gabriela Sánchez Mondragón1
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Introducción

L a calidad de vida es un concepto que ha trascendido lo que 
significa vivir bien, ya que no solo se mide por la posesión de 
bienes materiales o acceso a recursos; además, involucra una 

experiencia profunda que integra tanto las condiciones objetivas como 
las percepciones subjetivas de bienestar (Cummins y Cahill, 2000). 
Esto representa que las variables objetivas como la salud, la educación, 
la seguridad y la prosperidad económica influyen de manera tangi-
ble en la forma en la que vive un ser humano, pero es fundamental 
considerar la dimensión interna (procesos cognitivos y afectivos) que 
contribuyen en la percepción de sentirse pleno, conectado y satisfecho 
con las condiciones en las que se vive. Así, este concepto adquiere 
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una naturaleza compleja y dinámica, pues depende no solo de lo que 
poseemos, sino también de cómo lo vivimos y lo interpretamos.

Desde sus orígenes en la economía del bienestar posterior a la 
Segunda Guerra Mundial (Tonon, 2010; Salas y Garzón, 2013), la 
calidad de vida como sinónimo de bienestar estaba representada por 
el crecimiento económico, el consumo y la acumulación de bienes; 
pero hasta los años 80, el término se consolida como un concepto 
multidimensional que integra dimensiones objetivas como ingresos, 
salud, educación, vivienda y seguridad y subjetivas como la satisfacción 
personal, la felicidad y el sentido de vida. 

Urzúa (2012), así como Salas y Garzón (2013), convergen en que 
uno de los primeros modelos conceptuales en proponer una visión 
integradora de la calidad de vida fue el propuesto por Felce y Perry en 
1995, al especificar que la calidad de vida se integraba por dimensiones 
como la satisfacción personal y las condiciones de vida. 

En este contexto, el análisis de la calidad de vida constituye un 
campo multidisciplinario que articula enfoques psicológicos, sociales, 
filosóficos y políticos, que explora las interacciones entre las estructuras 
que configuran la experiencia humana. Las definiciones convergen en 
su naturaleza multidimensional integrada por factores que promueven 
en el individuo un estado de satisfacción general derivado de la rea-
lización de sus potencialidades o percepción de estas (Ardila, 2003; 
Urzúa y Caqueo-Urízar, 2012; Nicolás et al., 2022). 

La satisfacción de las necesidades personales es fundamental para 
el desarrollo de las esferas vitales. Por tanto, la calidad de vida se 
configura como un proceso de evaluación que está condicionado 
por factores personales y políticos, sociales, culturales, ambientales y 
económicos. Es decir, no basta con que una persona tenga o perciba 
como suficientes los recursos de que dispone o a que puede acceder, 
sino que representa un asunto de las políticas sociales, lo que le adhiere 
componentes políticos, gubernamentales, económicos y culturales.

Distintos autores han realizado aportaciones destacando la mul-
tidimensionalidad del concepto en cuestión. Palomba (2002) refirió 
que está vinculado estrechamente a las políticas sociales, el cual abarca 
tanto condiciones de vida objetivas como un alto nivel de bienestar 
subjetivo. Distingue dos dimensiones centrales: una evaluación obje-
tiva del nivel de vida mediante indicadores concretos y la percepción 
subjetiva del individuo, comúnmente asociada al bienestar (wellbeing). 
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Esto representa que la satisfacción personal no se limita al plano indi-
vidual, sino que además está mediatizada por las condiciones sociales 
y políticas que estructuran las posibilidades de desarrollo humano. 

Desde esta perspectiva, la calidad de vida integra aspectos mate-
riales y no materiales, objetivos y subjetivos, individuales y colectivos. 
En cuanto a los recursos materiales, se refiere a elementos como el 
ingreso, la posición en el mercado laboral, el estado de salud y el nivel 
educativo; mientras que los factores ambientales consideran el acceso 
a servicios, la seguridad, la infraestructura urbana y la tecnología, todos 
ellos determinantes del bienestar. En cuanto a la dimensión subjetiva, 
aspectos como los vínculos sociales, el apoyo comunitario, la partici-
pación en organizaciones y el uso del tiempo libre desempeñan un rol 
fundamental en la percepción de una vida satisfactoria. Es evidente que 
desde el enfoque expuesto por Palomba (2002) las políticas guberna-
mentales son un componente estructural en la configuración de la cali-
dad de vida, por lo que en su perspectiva se resalta la acción del Estado 
y el diseño de políticas públicas para el bienestar personal y colectivo. 

Cabe señalar que las políticas públicas, entendidas como respues-
tas estatales frente a problemas sociales, deben contemplar no solo 
los indicadores cuantitativos tradicionales —que miden condiciones 
estructurales como salud, educación o vivienda—, sino también indi-
cadores cualitativos que reflejen las experiencias y valoraciones de los 
ciudadanos (Tonon, 2010). Los indicadores exclusivamente objetivos, 
al generalizar datos sin atender a los contextos históricos y sociocultu-
rales, corren el riesgo de distorsionar la realidad o invisibilizar desigual-
dades. Por ello, se requiere incorporar la percepción de los individuos 
que integran comunidades, con el objetivo de garantizar decisiones 
más pertinentes, justas y eficaces, capaces de atender tanto las condi-
ciones externas de vida, como al bienestar percibido por las personas.

Por otra parte, Schalock y Verdugo (2012) identificaron ocho 
dimensiones donde destacan el bienestar emocional, relaciones inter-
personales, bienestar material, desarrollo personal, bienestar físico, 
autodeterminación, inclusión social y derechos como los principales 
componentes de la calidad de vida. Su aporte estuvo enfocado princi-
palmente en comprender la calidad de vida con miras a crear sistemas 
de medición válidos.

Urzúa y Caqueo-Urízar (2012) mencionaron que la calidad de 
vida está relacionada con las condiciones en las que vive una persona 
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y que son objetivamente medibles, como la salud física, condiciones 
de vida en general, relaciones sociales, actividades funcionales u ocu-
pación; mientras que la dimensión subjetiva está asociada a elementos 
subjetivo-valorativos que se manifiestan en la satisfacción con la vida, 
satisfacción personal (en algunos casos percibido como felicidad). 

Estos antecedentes conceptuales ponen de manifiesto que la cali-
dad de vida es un concepto multidimensional, dinámico y relacional; 
que articula tanto elementos objetivos (acceso a salud, educación, 
seguridad, ingresos, etcétera) como elementos subjetivos (percepción 
de bienestar, satisfacción vital y realización personal). Además, subra-
yan la influencia de factores estructurales (políticas públicas, equidad 
social, inclusión) en la construcción del bienestar.

Estas definiciones coinciden en que el bienestar individual depende 
tanto de las condiciones materiales disponibles que se concentran 
como condiciones de vida, como de la valoración personal de dichas 
condiciones. En consecuencia, la calidad de vida se configura como 
una construcción compleja, situada en la intersección entre lo indi-
vidual y lo colectivo. Por ello, es necesario identificar cuáles son los 
factores suficientes o mínimos necesarios para que una persona pueda 
percibir bienestar desde una perspectiva psicosocial (Urzúa, Cortés y 
Pino, 2011; Varela, 2017).

La relevancia de conocer estos elementos es amplia, para este 
caso en particular, llama la atención el indagar en las condiciones de 
necesidad y/o de suficiencia en la calidad de vida de la población en 
38 países con el propósito de detectar cuáles son las condiciones que 
propician calidad de vida actualmente en dichos países, y con ello 
poder indagar sobre algunos factores que podrían ser replicados a 
través de la propuesta de políticas públicas.

Para ello, se utilizó el Análisis Cualitativo Comparado con Con-
juntos Difusos (fs/qca) como herramienta de análisis, identificando, 
así, tres tipos de soluciones de concurrencia; parsimoniosa, compleja 
e intermedia. El objetivo no solo fue aplicar un análisis descriptivo-
comparativo, sino también una comparación que permitiera realizar 
inferencias científicas más rigurosas, confiables y válidas sobre la forma 
en la que interactúan indicadores objetivos y subjetivos asociados a 
la calidad de vida. Esto es, de una estrategia de análisis de causalidad 
coyuntural entre casos similares y diferentes, construidos bajo tipolo-
gías y normas lógicas.
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Así bien, el análisis en los países seleccionados sostuvo que la cali-
dad de vida de una población se debe a factores causales altamente 
correlacionados asociados a componentes mentales y sociales, es decir, 
de factores psicosociales. Por ello, el trabajo se centró en dos hipótesis 
plausibles:
	� H1: Los derechos universales, la salud y la seguridad son condiciones 

necesarias, pero no suficientes para la calidad de vida de una población.
	� H2: El desarrollo humano, la felicidad y los ingresos económicos son con-

diciones suficientes para incrementar la calidad de vida de una población.

Metodología 

Es importante mencionar que la base metodológica que aquí se des-
cribe no profundiza en la base matemática de análisis. Se describen 
cualitativamente las bases principales que permiten construir dicho 
análisis y los elementos que estructuran la discusión de los resultados. 

Así bien, el Análisis Cualitativo Comparado (qca, por sus siglas 
en inglés) es una herramienta que permite generar inferencias cientí-
ficas con mayor precisión y validez, esto es, del análisis y explicación 
de sucesos causales multivariados. qca permite comparar una gran 
cantidad de casos (países, personas, grupos, etcétera) cuyos resulta-
dos (similitudes y diferencias) son la construcción de soluciones de 
concurrencia (parsimoniosa, compleja e intermedia) basados en dos 
condiciones principales: condiciones de necesidad y condiciones de 
suficiencia. 

Para una solución de concurrencia (µ), es indispensable que la 
condición α esté presente, en caso contrario no es posible tal resultado, 
esto es:

α => µ

donde α es la condición de necesidad y µ es la solución de concu-
rrencia.

Para el caso de las condiciones de suficiencia, basta con que α, β 
y γ estén presentes para la solución de concurrencia µ, es decir: 
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α*β*γ => µ

donde, α, β, γ son condiciones y µ es la solución de concurrencia.
Dentro de las ciencias sociales, el uso de qca ha permitido realizar 

análisis con variables cuyos valores numéricos permiten calcular grados 
de pertenencias a ciertos conjuntos [A, B, o C] de casos. Regularmente, 
en las ciencias sociales estos valores numéricos son puntuaciones par-
ciales o bien difusos, esto es, de puntuaciones con valores decimales 
que pueden estar, por ejemplo, entre [0] y [1], permitiendo que las 
variables se relacionen entre sí, expresados en términos de suficiencia o 
necesidad, ya sea de manera causal o descriptiva (cfr. Schneider, 2012, 
pp. 2-4). En este sentido, qca es una herramienta sumamente fuerte 
cuando se relacionan fenómenos sociales de carácter causal, revelando 
patrones de asociación entre casos.

Los casos pueden ser catalogados como: personas, países, ciuda-
des, o bien algún elemento susceptible de comparar. Entonces, tene-
mos tres componentes importantes para poder realizar un análisis 
difuso con el uso de qca: casos, variables y puntuaciones numéricas. 
En relación con este trabajo, los casos son países de la Organización 
para la Cooperación y el Desarrollo Económico (ocde), cuyas variables 
están estrechamente relacionadas con un proceso psicosocial que en 
su condición de causalidad mejora la calidad de vida de la población 
de un país. Para este análisis, se utilizan:

Valores numéricos tomados de los índices3 Global Social Progress 
Index, The Better Policies for Better Lives de la ocde, índice de calidad de 
vida, índice de desarrollo humano y World Happiness Report (2023), 
y datos del pib per cápita del Banco Mundial, los cuales fungen como 
factores o condiciones psicosociales para mejorar la calidad de vida.

El método directo de calibración de ragin para la generación de 
membresía de pertenencia o no pertenencia a dicho subconjunto.4

Se presenta un histograma denominado xy-plot que muestra la 
correlación entre los factores psicosociales y su condición de nece-
sidad para la calidad de vida, es una condición necesaria cuando su 
consistencia se encuentre por encima de 0.85, esto es, que entre más 

3.	 Se usaron los índices actualizados a septiembre de 2024.
4.	 Para profundizar sobre el método de calibración véase: Ragin, C. (2008). Resigning Social 

Inquiry. Fuzzy Set and Beyond. The University of Chicago Press. 
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cercano a [1] mayor es su consistencia, en caso contrario la consistencia 
es no-observada. La consistencia mide el grado en el cual una relación 
de necesidad o suficiencia entre una condición causal (o combinación 
de condiciones) cumpla un resultado con un conjunto de datos dado 
(Legewie, 2013, p. 11).

Posteriormente, mediante la calibración de Ragin se construye 
una tabla de verdad. Esta permite observar las condiciones presentes o 
ausentes en cada uno de los países analizados, su valor de presencia se 
define según su nivel de consistencia, en este caso por encima de 0.89. 
El resultado es la formación de subconjuntos de países que contienen 
condiciones presentes o ausentes, dando como resultado patrones 
causales de suficiencia, donde [0] denota la ausencia de la variable o 
factor psicosocial y [1] la presencia de dicho factor psicosocial. 

Finalmente, a través de suposiciones lógicas, o bien, de correlacio-
nes lógicas, se construyen las soluciones de concurrencia donde el sím-
bolo [*] es el ancla del valor lógico “AND” o “y”; [v] es el valor lógico 
“OR” o “O”; [~] es la negación, es decir, la ausencia de la condición. 
En este sentido, la meta es identificar condiciones o combinaciones 
de necesidad o de suficiencia para µ resultado. 

qca, al tratarse de valores entre [0] y [1], utiliza minimización 
booleana para reducir las expresiones y llegar a soluciones inteligibles, 
es decir, identificar más y más combinaciones generales de condi-
ciones suficientes para los resultados que permanecen lógicamente 
verdaderas. 

Variables analizadas

Se ha mencionado que las variables que se analizaron provienen de 
distintos índices. En la tabla 1 se muestran cuáles fueron y cómo estu-
vieron integradas.
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Tabla 1. Variables consideradas para el análisis

Nombre Abreviatura Datos que contempla Fuente

Calidad de 
vida

cal_vid

Incluye la estabilidad económica 
y política, el sistema legal y los 
derechos civiles, la disponibilidad 
y calidad de los servicios de salud 
(incluyendo la esperanza de vida), 
la seguridad y la paz global, el clima, 
los costes e ingresos asociados a la 
vida diaria, así como la popularidad o 
aceptación social. 

Datos 
Mundial 
(2024)

pib per cápita pib´p

División del producto bruto interno 
total de un país entre su población, 
lo cual permite medir el ingreso 
promedio por habitante y ofrece una 
aproximación al nivel económico 
general de un país.

Banco 
Mundial 
(2024)

Desarrollo 
humano

idh

Indicadores como la esperanza de 
vida al nacer, los años esperados y 
promedio de escolaridad, así como 
la renta nacional bruta per cápita 
ajustada por paridad de poder 
adquisitivo (ppp) correspondiente 
al año 2021. Estos indicadores 
reflejan el bienestar material y las 
oportunidades educativas disponibles 
para la población.

Eustat 
(2024)

Progreso 
social

prog-soc

Múltiples indicadores que abarcan 
fundamentos de bienestar, 
necesidades humanas básicas y 
oportunidades. Entre estos se 
encuentran el analfabetismo, la 
cobertura y calidad de la educación, 
el acceso a tecnologías como 
Internet, celulares y computadoras, 
la calidad del medio ambiente 
urbano, tasas de mortalidad infantil y 
materna, y aspectos relacionados con 
seguridad, violencia, participación 
política y derechos civiles.

Social 
Progress 

Imperative 
(2024)
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Nombre Abreviatura Datos que contempla Fuente

Índice de 
felicidad

ifb

Integra aspectos económicos y 
sociales, considerando no solo 
los ingresos (pib per cápita), sino 
también factores subjetivos como 
el apoyo social (tener una red de 
apoyo), la percepción de salud 
física y mental (esperanza de vida 
saludable y autopercepción de salud), 
el sentido de libertad para tomar 
decisiones importantes en la vida, 
la generosidad y la percepción de 
ausencia de corrupción.

Helliwell et 
al. (2023)

Apoyo social ap_soc

Se refiere a la evaluación de la red 
de apoyo que tiene una persona, es 
decir, la disponibilidad de alguien 
con quien contar en momentos 
de necesidad. Este componente 
es fundamental para el bienestar 
emocional y la resiliencia ante 
situaciones adversas.

ocde (2024)

Autorreporte 
de salud

auto-sal

Consiste en la percepción que 
tienen las personas acerca de 
su propio estado de salud. Este 
indicador subjetivo complementa las 
mediciones objetivas, ya que refleja 
cómo los individuos valoran su 
bienestar físico y mental en su vida 
diaria.

ocde (2024)

Nivel 
educativo

niv_edu

Se mide a partir del promedio de 
avance escolar, lo cual indica el 
grado de progreso y logro educativo 
alcanzado por la población. Este 
factor es crucial para el desarrollo 
personal y social, y está relacionado 
con mejores oportunidades laborales 
y calidad de vida.

ocde (2024)
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Nombre Abreviatura Datos que contempla Fuente

Satisfacción 
con la vida

sat_vida

Evalúa la percepción personal de 
diversos aspectos como la salud, la 
educación, los ingresos, la satisfacción 
personal y las condiciones sociales 
en las que vive el individuo. Este 
índice busca captar el bienestar 
subjetivo y el sentido de realización 
que experimentan las personas en su 
entorno.

ocde (2024)

Fuente: Elaboración propia a partir de Global Social Progress Index, pib per cápita, “Índice para una 
vida mejor”, World Happiness Report 2023, “Índice de desarrollo humano por indicadores 
según países” e “Índice de calidad de vida”.

Resultados

Condiciones de necesidad con fs/qca para la calidad de vida 

Para el análisis de las condiciones de necesidad se consideró el umbral 
cuyo valor fuera igual o mayor a 0.85, lo que representó que cual-
quiera que cumpliera esa característica se consideraría como necesaria 
para la calidad de vida en los países analizados. Conforme a este crite-
rio, en la tabla 2 se muestran los valores obtenidos para cada condición. 
Se observa que la satisfacción con la vida (0.863) y el progreso social 
(0.855) son las condiciones que contribuyen a crear mayor calidad de 
vida; aunque el desarrollo humano, la felicidad, y las demás por debajo 
son importantes, al parecer para estos países no son tan necesarias.

El análisis de este resultado refleja lo que teóricamente se ha revi-
sado sobre la calidad de vida, que tanto el factor subjetivo como la 
satisfacción por la vida representada por el bienestar subjetivo y el sen-
tido de realización que experimentan las personas en la totalidad de 
su entorno en aspectos como la salud, la educación, los ingresos, la 
satisfacción personal y las condiciones sociales en las que vive el indi-
viduo (ocde, 2024) es el principal factor necesario para la calidad de 
vida, seguido por el progreso social compuesto por múltiples indicadores 
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que abarcan fundamentos de bienestar, necesidades humanas básicas 
y oportunidades (Social Progress Imperative, 2024).

Tabla 2. Análisis de condiciones necesarias para la calidad de vida

Consistencia Promedio

sat_vida 0.863351 0.738239

prog-soc 0.855446 0.820954

idh 0.819346 0.799016

ifb 0.798023 0.751999

niv_edu 0.688177 0.621413

auto_sal 0.672594 0.612276

ap_soc 0.668566 0.666712

pib´p 0.637732 0.841248

Fuente: Elaboración propia.

En la figura 1 se muestran los países donde la satisfacción con la vida 
es una condición necesaria para la calidad de vida. Estos se ven repre-
sentados por los puntos azules sobre y bajo la diagonal en la región 
superior derecha. Los más altos fueron Suiza, Luxemburgo (0.995), 
Alemania y Australia; en contraste, los países más bajos fueron Colom-
bia y Turquía.
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Figura 1. xyplot de la satisfacción con la vida como  
condición necesaria para la calidad de vida

Por otra parte, en la figura 2 se muestran los países donde el progreso 
social desempeñó una condición necesaria para la calidad de vida. En 
este caso, de igual manera se muestra que los más altos puntajes los 
tienen los mismos países con ligeras variaciones: Suiza, Luxemburgo, 
Australia y Alemania. En el caso de los más bajos, fueron Costa Rica, 
Colombia, Brasil, México, Eslovaquia, Hungría y Turquía.
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Figura 2. xyplot del progreso social como  
condición necesaria para la calidad de vida

Condiciones de suficiencia con fs/qca

En este análisis de datos, una vez realizada la calibración y obtenidos 
los valores booleanos de presencia o ausencia de las condiciones cau-
sales tomando como referencia que [1] representa la condición causal 
presente y [0] la ausente, se construyó una tabla de verdad, la cual 
permitió visualizar las condiciones que impactan en la calidad de vida 
bajo tres soluciones: compleja, intermedia y parsimoniosa, las cuales 
fueron idénticas. 

Nótese en la tabla 3 una serie de subconjuntos con minimización 
booleana. La primera fila muestra el subconjunto de países con condi-
ciones similares; de la fila 2 a la 8, las condiciones (presentes o ausen-
tes); la fila 9, la solución booleana de calidad de vida; y, finalmente, 
en la última fila la tasa de consistencia que determina la calidad de 
vida, que en este caso se encuentra por una tasa de consistencia por 
arriba de 0.88. 

Nótese que países como Irlanda, Noruega, Países Bajos, Suecia y 
Suiza son países que tienen presente cada una de las condiciones que 
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incentivan la mejora de la calidad de vida. En contraste con países del 
continente americano —aun cuando hay dos europeos—, los cuales no 
muestran la presencia de condiciones que mejoren la calidad de vida.

Es importante mencionar que en Finlandia, aun cuando no existe 
una autopercepción personal de su propio estado de salud, no es una 
condición que incide en la mejora de la calidad de vida, como lo es 
la presencia del producto interno bruto per cápita (pib´p), el índice de 
desarrollo humano (idh), el progreso social (prog-soc), el índice de feli-
cidad bruta (ifb), el apoyo social (ap_soc), el nivel educativo (niv_edu), 
la satisfacción de vida (sat_vid) y la calidad de vida (cal_vid). 

Por otro lado, en países como Luxemburgo y Austria la ausencia 
del apoyo social no es una condición de importancia que afecte nega-
tivamente al incremento de la calidad de vida. 

Tabla 3. Minimización booleana de la calidad de vida

País

pi
b
´p

id
h

pr
o

g
-s

o
c

if
b

a
p_

so
c

a
u

to
_s

a
l

n
iv

_e
d

u

sa
t
_v

id

c
a

l_
v

id

c
o

n
si

st
en

c
ia

Irlanda, Noruega, Países Bajos, Suecia y 
Suiza

1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.895707

Brasil, Chile, México y Turquía 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.271587
Colombia, Costa Rica y Grecia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.327481
Hungría y Polonia 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0.348295
Letonia 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0.409808
Lituania 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0.526624
Luxemburgo 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0.916226
Islandia 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0.85366
Francia 0 0 0 1 1 0 1 1 1 0.907284
Finlandia 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0.991871
Austria 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0.921391
Estados Unidos 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0.832165
Nueva Zelanda 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0.904245

Fuente: Elaboración propia. Nota: La tabla 3 muestra las distintas correlaciones de la minimización 
booleana de 36 países respecto a la calidad de vida. 
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Por otra parte, las cuatro combinaciones o caminos causales (tabla 4) 
representan diferentes configuraciones suficientes para la ocurrencia 
del resultado de la calidad de vida (Mejía-Trejo, 2021). Para el primer 
caso, con nivel de consistencia de 0.93, pib´p*idh*prog-soc*ifb*~ap_
soc*auto_sal*sat_vida, se encontró que si hay condiciones adecuadas 
respecto al pib per cápita, al desarrollo humano, al progreso social y 
a la felicidad, aunado a la ocurrencia de una adecuada valoración de 
salud y satisfacción con la vida, son suficientes para que haya calidad 
de vida, aunque no haya apoyo social. En otras palabras, la calidad 
de vida se puede lograr incluso sin apoyo social, si el entorno econó-
mico y social es suficientemente fuerte y satisfactorio, pero también es 
importante la presencia de las variables subjetivas como la percepción 
de salud, la satisfacción con la vida y la felicidad. En esta solución los 
casos representativos fueron Luxemburgo y Austria.

Tabla 4. Solución parsimoniosa

Solución parsimoniosa 
Cobertura 

bruta 
Cobertura 

única 
Consistencia 

pib´p*idh*progsoc*ifb*~ap_
soc*auto_sal*sat_ vida 

0.218193 0.0804366 0.932399 

~pib´p*~idh*~prog soc*ifb*ap_
soc*~auto_sal*niv_edu*sat_vida 

0.0756617 0.0281952 0.907284 

pib´p*idh*prog soc*ifb*ap_
soc*~auto_sal*niv_edu*sat_vida 

0.153853 0.0392075 0.991871 

~pib´p*idh*prog soc*ifb*ap_
soc*auto_sal*niv_edu*sat_vida 

0.200195 0.0492797 0.904245 

Fuente: Elaboración propia. Nota: La consistencia de la solución parsimoniosa fue de 0.928944 
y la cobertura de la solución fue de 0.378236.

En cuanto al segundo camino causal:

~pib´p*~idh*~prog_soc*ifb*ap_soc*~auto_sal*niv_edu*sat_vida

Se reflejó que con que haya felicidad, apoyo social, nivel educativo 
y satisfacción con la vida, puede ser una cuestión suficiente para que 
exista calidad de vida, aunque no haya un alto pib per cápita, ni desa-
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rrollo humano, ni autoevaluación de salud alta. Este resultado mostró 
alta consistencia (0.90) y como caso representativo fue Francia.

En el tercer camino causal, se identificó una combinación cau-
sal con un alto nivel de consistencia (0.99) pib´p*idh*prog soc*ifb*ap_
soc*~auto_sal*niv_edu*sat_vida, lo que respalda su carácter de con-
dición suficiente para la presencia de una alta calidad de vida. Esta 
combinación se compuso por un alto pib per cápita, elevado nivel de 
desarrollo humano, progreso social, altos niveles de felicidad, apoyo 
social, nivel educativo y satisfacción con la vida, incluso en ausencia de 
una alta autoevaluación del estado de salud. Finlandia emerge como el 
caso empíricamente más representativo de esta configuración.

El cuarto camino causal mostró una consistencia alta (0.90) 
~pib´p*idh*prog soc*ifb*ap_soc*auto_sal*niv_edu*sat_vida, lo que indica 
que no es imprescindible tener un alto pib para alcanzar calidad de 
vida, si se cuenta con capital humano y social fuerte representado 
por el resto de las variables analizadas. El caso representativo de esta 
solución fue Nueva Zelanda.

A partir de estos resultados, se observaron ciertas semejanzas en 
los distintos caminos causales, como la presencia de variables subjetivas 
en la mayoría de las configuraciones (en tres de las cuatro soluciones 
estuvieron presentes la satisfacción con la vida y la felicidad). Estas 
variables se mantienen, aunque exista la ausencia de factores estructu-
rales (por ejemplo, pib per cápita bajo). Por otra parte, la condición de 
autoevaluación de salud aparece ausente en tres de los cuatro caminos, 
lo cual es interesante porque sugiere que la percepción de salud no es 
determinante siempre que otros factores estructurales estén presentes.

Estas configuraciones permiten concluir que la calidad de vida es 
un fenómeno multidimensional, al que se puede acceder mediante 
diferentes combinaciones de condiciones. Algunos caminos priorizan 
lo estructural, otros lo subjetivo, y algunos logran una integración de 
ambos dominios, como fue el caso en cada camino causal. Esta fle-
xibilidad es coherente con la naturaleza equifinal de los fenómenos 
sociales (Fiss, 2011), y en particular de la calidad de vida, como se 
expuso. Sin embargo, es claro que sí existen condiciones que deben 
estar presentes para que exista calidad de vida.

La diversidad de caminos en este análisis aporta evidencia empírica 
a favor de un enfoque multidimensional en la formulación de políticas 
públicas. Las configuraciones que excluyen al pib per cápita como con-
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dición presente resultan particularmente relevantes para países, ya que 
son los que mayor desarrollo tienen, dejando fuera del análisis a países 
de Latinoamérica (tabla 5). Finalmente, la cobertura moderada de la 
solución indica que, si bien estas combinaciones explican una parte 
significativa del fenómeno, existen otros factores no contemplados en 
este análisis que también inciden en la calidad de vida (Medina et al., 
2017). En futuras investigaciones podrían incorporarse dimensiones 
culturales, institucionales o ambientales para enriquecer el modelo.

Tabla 5. Países representativos por camino causal

Miembros en términos de: País

pib´p*idh*progsoc*ifb*~ap_soc*auto_sal*sat_vida:
Luxemburgo, 

Austria 

~pib´p*~idh*~progsoc*ifb*ap_soc*~auto_sal*niv_edu*sat_vida: Francia 

pib´p*idh*progsoc*ifb*ap_soc*~auto_sal*niv_edu*sat_vida: Finlandia 

~pib´p*idh*progsoc*ifb*ap_soc*auto_sal*niv_edu*sat_vida: Nueva Zelanda 

Fuente: Elaboración propia.

Conclusiones

La calidad de vida es un constructo dinámico y complejo que cambia 
conforme a elementos individuales derivados de la cognición y per-
cepción subjetiva, y a elementos culturales, históricos, sociales, entre 
otros. En el presente estudio, a partir del Análisis Cualitativo Compa-
rado con Conjuntos Difusos (fs/qca) se indagó en la relación de los 
indicadores psicosociales objetivos y subjetivos de la calidad de vida 
en 38 países de la ocde.

Los resultados obtenidos mediante el análisis fs/qca permitieron 
identificar configuraciones causales múltiples que explican la calidad 
de vida en los países estudiados. Una de las principales contribucio-
nes del estudio radica en evidenciar que existen caminos alternativos 
para alcanzar altos niveles de calidad de vida, como se observó con 
los resultados de los caminos causales (Fiss, 2011). Este hallazgo es 
consistente con investigaciones previas que destacan la naturaleza mul-
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tidimensional del bienestar a través de la multiplicidad de definiciones, 
en la que debe considerarse la gama de factores internos y externos, 
así como objetivos y subjetivos (Veenhoven, 2000). Estos hallazgos no 
permitieron confirmar las hipótesis planteadas, no obstante, amplían 
las posibilidades de interpretación sobre los factores necesarios y sufi-
cientes para la calidad de vida en los países de la muestra analizada.

En tres de las cuatro soluciones encontradas, las variables subjeti-
vas como la satisfacción con la vida y la felicidad estuvieron presentes 
como condiciones suficientes. Esto refuerza la idea de que los factores 
psicosociales no son meramente complementarios, sino centrales en la 
experiencia del bienestar. La relevancia del bienestar subjetivo, incluso 
cuando faltan factores estructurales como el pib per cápita o el desarro-
llo humano, sugiere que la percepción individual del entorno puede 
modular fuertemente la calidad de vida. No obstante, no son exclu-
yentes los factores estructurales (objetivos), ya que, con independencia 
de las percepciones individuales o colectivas, es parte de los derechos 
humanos contar con las condiciones de vida (factores estructurales) 
adecuadas para asegurar la satisfacción de las necesidades, más allá de 
la percepción de la existencia de estas.

Fue relevante que el pib per cápita no representara una condición 
necesaria ni suficiente en todos los casos. Esto coincide con estudios 
que advierten sus límites como predictor del bienestar general, pues 
el pib no fue creado como índice de bienestar social; aunque tiene un 
impacto en el bienestar económico que permite el acceso a distintos 
recursos, no tiene una incidencia directa en la calidad de vida (Kah-
neman y Deaton, 2010; Govea, 2018). Países como Francia y Nueva 
Zelanda logran altos niveles de calidad de vida sin cumplir todas las 
condiciones estructurales, pero con fuertes dimensiones psicosociales.

A modo de conclusión, los hallazgos invitan a reorientar las polí-
ticas hacia enfoques integrales del bienestar que no se limiten al cre-
cimiento económico, pues, como lo plantea Veenhoven (2000), el 
bienestar no está únicamente relacionado con los factores estructura-
les. Por ello, se sugiere:
	� Invertir en programas que fortalezcan el bienestar subjetivo, incluyendo 

salud mental, educación emocional y sentido de propósito. Todas estas 
esferas de la salud mental están, a su vez, alineadas con los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenible (ods) como un aspecto prioritario 
para el desarrollo en la agenda de la onu. Es menester mencionar 
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que, al mismo tiempo, el concepto de calidad de vida permite la 
aproximación de las personas al desempeño en diferentes aspectos 
de su vida y comprender la perspectiva sobre su propio bienestar 
(Ornelas y Ruíz, 2017), lo que incrementa su relevancia.

	� Promover entornos sociales que aumenten la satisfacción con la vida, el 
apoyo social y las oportunidades personales. El contexto ambiental rico 
en estimulación y oportunidades es relevante para los seres huma-
nos en todas las etapas de la vida. Pensar en espacios donde los 
niños, adolescentes, adultos y ancianos puedan colaborar y apren-
der representa un escenario necesario. Estos escenarios podrían 
abordarse desde una perspectiva de desarrollo tomando como 
parámetro la clasificación de Bronfenbrenner y Morris (2006), es 
decir, desde mejores condiciones de vivienda, contextos escola-
res o recreativos, condiciones laborales, vecindarios con parques, 
etcétera.

	� Evaluar el éxito de las políticas públicas no solo con indicadores econó-
micos, sino también con indicadores de bienestar multidimensional. Para 
ello se han realizado aproximaciones, no obstante, se requiere de 
nuevas estrategias para operacionalizar y llevar a la práctica las 
diferentes propuestas analizadas, incluyendo qué se entiende por 
bienestar (ocde, 2022). 

Toda investigación es perfectible; en este estudio, si bien la cobertura 
total de la solución parsimoniosa fue moderada (0.37), los caminos 
causales identificados explican una parte sustancial del fenómeno, lo 
que pone de manifiesto la necesidad de explorar otras variables que 
podrían incrementar el poder para explicar las condiciones de necesi-
dad y suficiencia. Asimismo, la muestra se limita a países de la ocde, lo 
que restringe la generalización a otros países y, dentro de este grupo, 
a los menos desarrollados.

Se propone que futuras investigaciones incorporen dimensiones 
adicionales tales como factores ambientales, institucionales o culturales 
con el fin de ampliar la capacidad explicativa del modelo y captar con 
mayor precisión la complejidad del fenómeno de la calidad de vida. 
Asimismo, la inclusión de una muestra más diversa que contemple 
países latinoamericanos permitiría explorar configuraciones causales 
propias de contextos con menor grado de desarrollo estructural, contri-
buyendo así a una comprensión más global y equitativa del bienestar. 



168168

Capítulo 6. Factores psicosociales en la dinámica de la calidad de vida. 
Análisis Cualitativo Comparado con Conjuntos Difusos (fs/QCA)

Gabriela Sánchez Mondragón y Anthony Pérez Balcázar

Con relación a la metodología, si bien el análisis con conjuntos 
difusos (fs/qca) no permite realizar inferencias probabilísticas en sen-
tido clásico, su valor radica en la identificación de múltiples configu-
raciones causales suficientes, lo que resulta particularmente útil en 
fenómenos sociales de naturaleza compleja, no lineal y equifinal. Esta 
característica metodológica constituye una fortaleza para representar 
de manera realista las distintas trayectorias hacia un mismo resultado 
(Fiss, 2011). El fs/qca no busca sustituir otros enfoques cuantitativos, 
sino complementarlos mediante una lógica de análisis que privilegia 
la diversidad, la conjunción de condiciones y la contextualización de 
los hallazgos.
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