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Prologo

En la dinamica econémica global contemporanea, el emprendimiento se
erige como un pilar fundamental para el desarrollo individual y social, im-
pulsando el crecimiento econémico, la reduccion del desempleo y la ace-
leracién tecnolégica. México, en particular, reconoce el emprendimiento
como unade sus principales fortalezas econdémicas, con las Micro, Peque-
fias y Medianas Empresas (MiPyMEs) representando el 99% del total de
empresas, el 72% del empleo y el 52% del Producto Interno Bruto (PIB)
nacional. Este fendmeno es impulsado tanto por la necesidad como por
la oportunidad, destacando laimportancia de entornos que potencien las
capacidades emprendedoras.

En este contexto, las instituciones de educacién superior, especialmente
las universidades, asumen un papel catalizador en el fomento de lainten-
cion emprendedora (IE) en sus estudiantes. Al integrar programas aca-
démicos, infraestructura, normatividad y una cultura emprendedora, las
universidades crean un ecosistema emprendedor universitario que facilita
lainnovaciony la conexion con actores econémicos, impulsando la forma-
cién de nuevas empresas.

La presente obra, titulada Entorno Universitario e Intencion Emprendedora:
Un enfoque cuantitativo, coordinada por Alejandro Campos Sanchez, Omar
Guillermo Arriaga Cardenas y José Alberto Castellanos Gutiérrez, profun-
dizaenlacomplejainteraccion entre el entorno universitarioy laintencion
emprendedora de los estudiantes. Esta publicacion compila una serie de
estudios rigurosos, principalmente centrados en estudiantes de disciplinas
econdémico-administrativas de la Universidad de Guadalajara. Su objetivo
esanalizar,desde una perspectiva cuantitativa, como diversos elementos
del ecosistema influyen en la predisposicion de los jovenes universitarios
acreary gestionar sus propios negocios.
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Enlaactualidad, las dindmicas de emprendimiento universitario se en-
cuentran también influenciadas por tendencias globales como la digita-
lizacién, la economia del conocimiento y la transicion hacia modelos de
innovacion abierta. Estos factores demandan que los estudiantes no solo
adquieran competencias técnicas y de gestion, sino que desarrollen ha-
bilidades blandas como la resiliencia, el liderazgo colaborativo y la adap-
tabilidad. En este sentido, la intencion emprendedora se convierte en un
indicador de la capacidad de las universidades para preparar a sus egresa-
dos frente a escenarios complejos, volatiles e inciertos, donde la creacién
devalorsocial y econémico va mas alla de la mera generacion de negocios.

De igual manera, resulta imprescindible comprender que el empren-
dimiento universitario no puede desvincularse de los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible (ODS), particularmente en lo que respecta al fomento de
lainnovacion, laigualdad de oportunidades y el crecimiento econémico
inclusivo. Los hallazgos de este libro cobran relevancia al mostrar cémo los
estudiantes perciben y valoran su entorno universitario como un espacio
donde es posible incubar proyectos que atiendan problematicas sociales
yambientales, alineando asi el espiritu emprendedor con una perspectiva
éticayresponsable. Laintencién emprendedora, entonces, se erige no solo
como un motor econdémico, sino también como un mecanismo de trans-
formacion social.

Los capitulos que componen este libro analizan dimensiones cruciales
que, en conjunto, conforman el ecosistema emprendedor universitario y
suimpactoen la IE. Se exploran factores como el apoyo institucional, que,
aunque su efecto puede ser bajo, resulta significativo para motivar a los
estudiantes aemprender;la percepcion de lainfraestructura universitaria
(fisica, digital y organizativa), la cual, si bien tiene una influencia positiva,
suimpactoen la e es moderado; la educacion emprendedora, que muestra
una correlacion moderadamente positiva en el desarrollo de habilidades y
conocimientos empresariales; el impacto del networking, reconocido por



Mora-Pérez, C.

los estudiantes como crucial para acceder a informacion, financiamiento
y mentorias; el uso de redes sociales como predictor, que influye positiva-
mente en la IE, aunque no como un factor decisivo por si solo; y el acceso
alfinanciamiento (formal e informal), que emerge como un determinante
significativo que explica una parte relevante de la variacion en laintencién
de emprender.

Através de un enfoque predominantemente cuantitativo, validado me-
diante andlisis correlacionales, factoriales y de regresion lineal, los estudios
aqui presentados buscan delinear los elementos clave a fortalecer en el
ecosistema universitario. Los hallazgos proveeran insumos valiosos para
que gobiernos, instituciones educativas, organizaciones de apoyo y otros
actoresidentifiquen estrategias efectivas que fomenten el emprendimien-
to, beneficiando no solo al individuo sino ala sociedad en su conjunto. Esta
obra contribuye significativamente a la literatura académica, ofreciendo
una base empirica para el disefio de politicas publicas efectivas, progra-
mas de inclusion financiera y el mejoramiento continuo de la educacion
emprendedora en el contexto mexicano.

Al poner en evidencia los factores que mas influyen en la intencion de
emprender, abre la puerta a un didlogo informado entre universidades,
empresas y gobiernos, para generar sinergias que potencien lainnovaciony
el desarrollo regional. De esta manera, el libro no solo contribuye al ambito
académico, sino que también se proyecta como un referente practico para
la construccion de ecosistemas emprendedores sostenibles, capaces de
articular el talento universitario con las necesidades y oportunidades de
la sociedad contemporanea.

Porlo quelaimportancia de este libro radica en su capacidad para inspi-
rar nuevas investigacionesy practicas educativas que fortalezcan el vinculo
entre lateoriaylaaccion emprendedora. Al ofrecer evidencia empirica s6-
lidayactualizada, se convierte en una herramienta de referencia tanto para
académicos como para responsables de disefar politicas y programas de
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emprendimiento. Ademas, impulsa a los estudiantes a reconocerse como
agentes de cambio capaces de generar soluciones innovadoras frente alos
retos globales y locales, fortaleciendo asi la pertinencia social de la edu-
cacion superior.

Dr. César Omar Mora-Pérez
Profesor e Investigador — Universidad de Guadalajara
Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores. Nivel |
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CAPITULO 1

La tolerancia al fracaso como
determinante delaintencion
emprendedora en estudiantes
universitarios

Julio Oswaldo Ruvalcaba-Gomez

Resumen

La presente investigacion ofrece unavision integral y empiricamente fun-
damentada sobre cdmo la resignificacion del error acttia como palanca
de laintencién emprendedora en contextos universitarios. A partir de un
disefio cuantitativo de alcance correlacional, se encuestd a 596 estudian-
tes de programas econdémico-administrativos mediante un cuestionario
tipo Likert compuesto por once items: cinco orientados a medir la tole-
rancia al fracaso, construidos a partir de dimensiones como mentalidad de
crecimiento, resiliencia y aprendizaje por experiencia; y seis que evallan
laintencién emprendedora, utilizando la escala validada de Lifidan y Chen
(2009). El analisis factorial exploratorio confirmé la unidimensionalidad
del constructo de tolerancia al fracaso y la adecuacion de los datos para su
posterior modelado estadistico.

Los resultados del analisis de regresién muestran que la tolerancia al
fracaso es un predictor positivo y altamente significativo de la intencién
emprendedora, explicando aproximadamente el 19 % de su varianza. El
modelo presentd un ajuste global significativo, lo que permite aceptar la
hipotesis de que existe una relacion positiva entre ambas variables. Estos
hallazgos dialogan con marcos teéricos clasicos como la Teoria de la Con-
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ducta Planificadade Ajzeny el Modelo de Evento Emprendedor de Shapero,
ampliandolos al incorporar la tolerancia al fracaso como una variable ac-
titudinal independiente con fuerte dimensién socio-cognitiva, en conso-
nancia con los planteamientos de Bandura y Dweck sobre la autoeficaciay
la mentalidad de crecimiento.

Entre las limitaciones del estudio se identifican la naturaleza transversal
del disefio, que impide establecer relaciones causales, y la focalizacion en
un solo campus universitario, lo que restringe la generalizacion de los re-
sultados a otros contextos académicos o socioculturales. No obstante, se
proponen futuras lineas de investigacion de tipo longitudinal, comparativo
y experimental, orientadas a incorporar nuevas variables que expliquen la
parte no capturada de la varianza.

En sintesis, este estudio no solo aporta evidencia empirica sobre lare-
levancia de la tolerancia al fracaso en la formacion de la intencién em-
prendedora, sino que también contribuye al debate académico y practico
sobre el rol que deben asumir las universidades en la formacion de perfiles
emprendedores resilientes, capaces de aprender del error y transformarlo
en motor de innovacion.

Abstract

This research offers a comprehensive and empirically grounded view of how
the redefinition of failure acts as a lever for entrepreneurial intent in university
settings. Using a quantitative correlational design, 596 students from econo-
mics and business programs were surveyed using a Likert-type questionnaire
composed of eleven items: five aimed at measuring failure tolerance, constructed
from dimensions such as growth mindset, resilience, and experiential learning;
and six assessing entrepreneurial intent, using the validated scale of Lifidn and
Chen (2009). Exploratory factor analysis confirmed the unidimensionality of the
failure tolerance construct and the data’s suitability for subsequent statistical
modeling.

10
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The results of the regression analysis show that failure tolerance is a positive
and highly significant predictor of entrepreneurial intent, explaining approxi-
mately 19% of its variance. The model presented a significant overall fit, allowing
for the hypothesis of a positive relationship between the two variables to be
accepted. These findings are in dialogue with classic theoretical frameworks
such as Ajzen’s Theory of Planned Behavior and Shapero’s Entrepreneurial Event
Model, expanding on them by incorporating failure tolerance as an independent
attitudinal variable with a strong socio-cognitive dimension, in line with Ban-
dura and Dweck’s approaches to self-efficacy and growth mindset.

The study’s limitations include the cross-sectional nature of the design, which
prevents establishing causal relationships, and the focus on a single university
campus, which restricts the generalization of the results to other academic or
sociocultural contexts. However, future lines of longitudinal, comparative, and
experimental research are proposed, aimed at incorporating new variables that
explain the uncaptured portion of the variance.

In short, this study not only provides empirical evidence on the importance of
failure tolerance in shaping entrepreneurial intent, but also contributes to the
academic and practical debate on the role universities should play in developing
resilient entrepreneurial profiles, capable of learning from mistakes and trans-
forming them into drivers of innovation.

Introduccion

La globalizacion y la transformacion constante de los mercados han posi-
cionado alemprendimiento como un pilar esencial para el desarrollo econé-
mico y social. Segtin el Global Entrepreneurship Monitor (2021), la actividad
emprendedora ha experimentado un crecimiento sostenido a nivel mun-
dial, consolidandose como una fuente clave de innovacién, generacién de
empleoydinamismo econémico. En este contexto, la capacidad para asumir
riesgosy gestionar laincertidumbre se convierte en una competencia critica
para quienes deciden emprender. Dentro de este conjunto de habilidades,
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el manejo del error, la frustracién y el fracaso ocupa un lugar destacado,
ya que influye de manera determinante en la sostenibilidad y éxito de los
proyectos emprendedores (Global Entrepreneurship Monitor, 2021).

La toleranciaal fracaso se entiende como la habilidad de enfrentar situa-
ciones adversas y aprender de los errores sin desmotivarse, permitiendo
convertir los reveses en oportunidades de desarrollo personal y profe-
sional. Investigaciones como las de Shane (2003) y Aldrich & Cliff (2003)
han subrayado la relevancia de esta competencia emocional en el ambito
emprendedor, demostrando que aquellos individuos capaces de gestio-
nar adecuadamente el fracaso tienden a mostrar mayor perseveranciay
probabilidad de éxito en sus iniciativas. Asimismo, estudios recientes su-
gierenuna correlacion positiva entre tolerancia a la frustracion e intencién
emprendedora, lo que indica que quienes poseen una mayor capacidad de
afrontamiento emocional estan mas predispuestos a iniciar nuevos em-
prendimientos (Rauch et al., 2009).

Desde el ambito académico, las universidades juegan un papel clave enla
promocion de una culturaemprendedora sélida. Diversas instituciones de
educacién superior hanimplementado programas formativos orientados
no solo al desarrollo de competencias técnicas, sino también de habilidades
emocionales y socio-cognitivas. La Organizacion para la Cooperacién y
el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2020) destaca que la integracién de es-
tas iniciativas en los planes de estudio incrementa significativamente la
intencion emprendedora de los estudiantes, al tiempo que fortalece su
resiliencia y capacidad de innovacién en entornos altamente competiti-
vos. Este fendmeno cobra especial relevancia en contextos marcados por
la inestabilidad econémica o la incertidumbre laboral, donde emprender
aparece como una alternativa viable al empleo tradicional.

En el caso de México, el emprendimiento se ha consolidado como una es-
trategia clave para enfrentar los desafios estructurales del pais. Datos del
INEGI (2020) evidencian un creciente interés por parte de los jovenes en ac-

12
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tividades emprendedoras, lo que ha motivado a las universidades a adaptar
sus programas paraincluir contenidos enfocados en innovacion, planeacion
y gestion del riesgo. En este marco, el Centro Universitario de Ciencias Eco-
némico Administrativas (CUCEA) de la Universidad de Guadalajara desta-
ca por su compromiso con la formacién de profesionales que, ademas de
competencias técnicas, desarrollen habilidades emocionales orientadas al
emprendimiento. De acuerdo con informacion institucional (Universidad de
Guadalajara, 2020), un alto porcentaje de estudiantes del CUCEA manifiestan
intencion emprendedora, lo que resalta la necesidad de investigar mas a
fondo lainfluencia de la tolerancia al fracaso sobre dicha intencion.

Asuvez, este estudio se enmarca en los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS), particularmente en aquellos relacionados con el fomento de
lainnovacién, el empleo digno yla educacion de calidad. En concreto, este
analisis contribuye a los ODS 8 (Trabajo decente y crecimiento econémico),
4 (Educacion de calidad), 3 (Salud y bienestar) y 10 (Reduccién de las des-
igualdades), al posicionar la tolerancia al fracaso como una competencia
clave para la sostenibilidad emocional y econémica de los emprendedores.
Alfortalecer esta habilidad, no solo se potencia la viabilidad de los proyec-
tos, sino que también se promueve la salud mental y laresiliencia frente a
los desafios del entorno.

En este contexto, la presente investigacion se propone explorar la re-
lacion entre la tolerancia a la frustracion/fracaso y la intenciéon empren-
dedora en estudiantes del CUCEA, con el fin de identificar estrategias que
fortalezcan el perfil emprendedor y mejoren los programas de formacién
en educacién superior. A través de esta aproximacion, se busca aportar
evidencia empirica que enriquezca el cuerpo tedrico existente y genere
impactos practicos en el disefio curricular, contribuyendo asi al fortaleci-
miento de una culturaemprendedora tanto en el @mbito académico como
en el contexto nacional.

13
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Marco conceptual

Emprendimiento

El emprendimiento es un fendmeno multidimensional que puede abor-
darse desde diversas disciplinas como la economia, la administracion, la
sociologiay la psicologia. Esta diversidad de enfoques ha dado lugara mdl-
tiples definiciones, entre las cuales destacan las siguientes:

Shaney Venkataraman (2000) definen el emprendimiento como el pro-
ceso mediante el cual se identifican, evalan y explotan oportunidades
para la creacion de bienes y servicios, generando valor tanto econémico
como social.

Schumpeter (1934), considerado uno de los pioneros en el estudio del
emprendimiento, subraya el papel del emprendedor como agente de cam-
bio, capaz deromper con el equilibrio del mercado mediante innovaciones
en productos, procesos 0o modelos de negocio.

Desde una perspectiva funcional, el emprendimiento implicalaasuncion
de riesgos, ya que requiere destinar recursos —financieros, humanos o
sociales— ainiciativas cuyo futuro es incierto.

En términos generales, emprender supone la capacidad para detectar
oportunidades, organizary gestionar recursos tanto materiales como in-
tangibles, y asumir la posibilidad del fracaso como parte inherente del pro-
ceso. Asi, el emprendimiento no solo representa un medio para el desarrollo
econdémico, sino también una manifestacion de innovacion, resiliencia 'y
transformacion social.

La persona emprendedora

Es fundamental hacer énfasis en las caracteristicas del individuo que esta
detras del fendmeno emprendedor. Lejos de concebirse como un perfil
homogéneo, la persona emprendedora representa una combinacién de
rasgos, actitudes y habilidades que facilitan laidentificacion y aprovecha-
miento de oportunidades, incluso en contextos de alta incertidumbre.

14
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Tradicionalmente, se ha asociado al emprendedor con atributos como
la motivacion de logro, la propensién al riesgo, la creatividad y la persis-
tencia (McClelland, 1961). No obstante, investigaciones mas recientes han
demostrado que no existe un perfil tinico de emprendedor, ya que las ca-
racteristicas individuales pueden variar significativamente segln el sector,
el contexto cultural o el momento histérico (Gartner, 1988).

Entre los rasgos mas consistentemente identificados en la literatura
destacan:

Altaresiliencia ante la adversidad: es decir, la capacidad para adap-
tarsey recuperarse de situaciones de pérdida, error o contratiempo,
lo cual resulta esencial en los entornos cambiantes que enfrentan
los emprendedores (Masten, 2001).

Apertura al aprendizaje continuo: esta disposicién permite analizar
errores, reinterpretarlos como experiencias valiosas y transformarlos
en oportunidades de mejora, fortaleciendo asi el crecimiento perso-
nal y profesional (Shepherd, 2003).

Estos elementos no solo configuran la disposicién emprendedora,
sino que también constituyen recursos personales clave que pueden
convertirse en ventajas competitivas cuando se gestionan adecuada-
mente dentro del marco de la Teoria de Recursos y Capacidades (TRC).

Intencion Emprendedora

La intencion emprendedora se define como la disposicién o determina-
cion consciente de un individuo para iniciar una empresa o involucrarse
en actividades emprendedoras en un futuro proximo (Krueger,1993). Esta
intencién acta como un antecedente clave del comportamiento empren-
dedor, ya que refleja el grado de compromiso psicolégico hacia la creacién
deunanuevaempresa.
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Importancia de la intencion emprendedora en el dmbito universitario

En el contexto universitario, laintencién emprendedora adquiere especial
relevancia, dado que se considera un predictor del comportamiento em-
prendedor futuro (Liithje & Franke, 2003). Fomentar esta disposicion en
los estudiantes es estratégico para las instituciones de educacion superior,
ya que permite cultivar egresados con mentalidad innovadora, habilidades
para el autoempleoy capacidad de generar soluciones econémicas y socia-
les. De este modo, las universidades no solo contribuyen a la empleabilidad
de sus estudiantes, sino que también actian como agentes catalizadores
del desarrollo econémico regional y nacional.

Tolerancia al Fracaso

La tolerancia al fracaso ha emergido como un componente central en los
estudios sobre emprendimiento, especialmente en relacién con la resi-
liencia, la autoeficaciayla mentalidad de crecimiento (Dweck, 2006). Esta
capacidad se refiere a la disposicién del individuo para aceptar, procesary
aprender del fracaso sin que ello implique la renuncia a sus metas.

El fracaso en el contexto emprendedor
El fracaso puede entenderse desde diversas perspectivas:

Desde un enfoque objetivo, se refiere alaterminacion no deseada de
un proyecto o negocio antes de alcanzar los objetivos establecidos
(McGrath,1999).

Desde un enfoque subjetivo, el fracaso puede ser percibido como
el no cumplimiento de estandares de éxito personales, sociales o
culturales, aun cuando el proyecto no haya cesado formalmente
(Shepherd, 2003).

En el dmbito emprendedor, lamanera en que una personainterpretayen-
frenta el fracaso influye directamente en suintencién de volver a intentar,

16
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ensu nivel deresilienciayen su capacidad para transformar la experiencia
en aprendizaje significativo.

Tolerancia al Fracaso

En el contexto emprendedor, fracasar puede implicar la pérdidade unain-
version, lainterrupcion de operaciones de una startup o, en términos menos
extremos, no alcanzar las metas de crecimiento esperadas. No obstante,
desde una perspectiva formativa, el fracaso puede ser reinterpretado como
una etapa natural del proceso de aprendizaje y evolucién emprendedora.

La tolerancia al fracaso se define como la capacidad de un individuo para
afrontar, asimilary sobreponerse asituaciones adversas o de derrotasin aban-
donar su proyecto ni suinterés por emprender (Cave, Eccles & Rundle, 2001).
Esta competencia implica una actitud resiliente frente a los obstaculos, en-
tendiendo que el camino emprendedor esta lleno de incertidumbre y desafios.

Entre los componentes clave de la tolerancia al fracaso se incluyen:

Reconocer el fracaso como un evento normal dentro del ciclo de inno-
vacion, experimentacion y desarrollo emprendedor.

Asumir el error como fuente de retroalimentacion valiosa, capaz de propor-
cionarinformacién Gtil para mejorar procesos, decisiones y estrategias futuras.

Persistir con base en el aprendizaje obtenido, es decir, tomar decisiones
informadas sobre continuar, redisefiar o reiniciar un proyecto aplicando
las lecciones aprendidas.

Cuando latolerancia al fracaso esta presente, las personas adoptan una
mentalidad orientada al crecimiento (Dweck, 2006), comprendiendo que el
error no representa un punto final, sino una etapa mas dentro del proceso de
consolidacion de soluciones innovadoras y modelos de negocio sostenibles.

aneraintercambiable, la tolerancia al riesgo y la tolerancia al fracaso
son constructos distintos pero complementarios dentro del ambito del
emprendimiento. La tolerancia al riesgo hace referencia a la disposicion del
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individuo ainvolucrarse en proyectos con resultados inciertos, aceptando la
posibilidad de pérdida o resultados negativos (Knight, 1921). Es, por tanto,
un atributo que se activa antes de tomar decisiones de accion.

Por su parte, la tolerancia al fracaso entra en juego una vez que el ries-
go asumido no ha producido los resultados esperados. No se trata solo de
aceptar la posibilidad de un desenlace adverso, sino de gestionar emocio-
nal y cognitivamente sus consecuencias. Este tipo de tolerancia implica
procesar el fracaso sin que ello derive en desmotivacion, desistimiento o
disminucion de la intenciéon emprendedora.

Enresumen, mientras que la tolerancia al riesgo opera enla fase de deci-
sion, latolerancia al fracaso se activa en la fase de retroalimentacion, cuan-
do se enfrentan las consecuencias reales de esa decision. Ambos compo-
nentes son esenciales para el sostenimiento de la actividad emprendedora.

Mecanismos Psicoldogicos Asociados a la Tolerancia al Fracaso
Diversos mecanismos psicolégicos sustentan la capacidad de tolerar el
fracaso. Entre los mas relevantes se encuentran:

Autoeficacia (Bandura, 1997): La creencia en la propia capacidad para
ejecutar acciones efectivas ante desafios. Las personas con alta autoefi-
cacia tienden a interpretar los fracasos como experiencias temporales y
manejables, lo que les permite mantener el compromiso con sus objetivos
apesarde los obstaculos.

Mentalidad de Crecimiento (Dweck, 2006): Se refiere a la conviccion de
que las habilidades y competencias pueden desarrollarse con esfuerzoy
aprendizaje. Esta perspectiva permite reinterpretar el fracaso como una
oportunidad para mejorar, en lugar de una sefial de incapacidad, fortale-
ciendo asi la disposicion a persistir.

Resiliencia (Masten, 2001): Es la capacidad de adaptarse positivamente
y «rebotar>> ante eventos adversos. La resiliencia actlia como una red de
contencién emocional que permite recuperar el equilibrio psicolégico tras
un revésy seguir adelante con nuevas estrategias.
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Estos mecanismos no solo explican por qué algunos individuos persisten
tras una experiencia negativa, sino que también ofrecen pistas practicas
paradisefar programas formativos que fortalezcan la tolerancia al fracaso
en estudiantes y futuros emprendedores.

El Contexto Universitario como Escenario de Emprendimiento

El entorno universitario se configura como un espacio privilegiado para
la promocion del emprendimiento, debido a la convergencia de factores
estructurales, académicos y culturales que favorecen el surgimiento de
iniciativas emprendedoras. Entre |as principales razones que justifican esta
afirmacion se encuentran:

Accesoal conocimientoyalainnovacion: Las universidades disponen de re-
cursos como laboratorios, programas de investigacion aplicada, cuerpos aca-
démicos especializados y catedras de innovacion, que facilitan la generacion
deideas, el desarrollo de prototipos y la validacion temprana de soluciones.

Redes de contacto (networking): La interaccion constante con profeso-
res, investigadores, paresy centros de emprendimiento permite la confor-
macion de equipos multidisciplinarios, la colaboracion interinstitucional y
el intercambio de experiencias, elementos clave en las etapas iniciales de
cualquier emprendimiento.

Apoyo institucional: Muchas instituciones de educacion superior han
incorporado mecanismos de fomento emprendedor, como incubadoras,
aceleradoras, fondos de capital semillay programas formativos especificos.
Estas iniciativas reducen las barreras de entrada y aumentan las probabi-
lidades de éxito de los proyectos estudiantiles.

Desarrollo de habilidades blandas (soft skills): El entorno académi-
co también propicia el fortalecimiento de competencias transversales
como lacomunicacion efectiva, el pensamiento critico, la creatividad, la
colaboracion y la capacidad argumentativa, todas ellas esenciales en el
camino emprendedor.
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Ademas de estos factores, la cultura organizacional de las universidades
desempenfa unrol crucial en la construccion de actitudes frente al fracaso.
En instituciones con enfoques pedagogicos tradicionales, el error suele
asociarse con laincompetenciay se sanciona académicamente. Por el con-
trario, en aquellas universidades que promueven la experimentacién y la
investigacion como métodos de aprendizaje, el error es resignificado como
parte natural del proceso de descubrimiento y mejora continua.

Esta diferencia en la interpretacion del fracaso incide directamente en
latoleranciaal error de los estudiantes, y por ende, en su disposicién a em-
prender. Como sefalan Pérez, Vallejo y Rios (2018), el tipo de cultura acadé-
mica puede facilitar —oinhibir— el desarrollo de una mentalidad resiliente,
capaz de enfrentar adversidades sin renunciar a los objetivos propuestos.

En consecuencia, el contexto universitario no solo ofrece los recursos
tangibles para emprender, sino que también puede moldear psicologi-
camente a los estudiantes, influyendo en la manera en que enfrentan la
incertidumbre, la criticay el posible fracaso. Esto refuerza la necesidad de
entornos educativos que integren lainnovacion, el pensamiento empren-
dedory una vision constructiva del error como elementos centrales en la
formacion integral del alumnado.

Relacion entre la Tolerancia al Fracaso y la Intencion Emprendedora
Conbase en los conceptos previamente desarrollados, es posible establecer
unarelaciéndirectaysignificativa entre la tolerancia al fracaso y laintencion
emprendedora. La capacidad de afrontar situaciones adversas y reinterpre-
tarel error como una oportunidad de aprendizaje no solo mitiga el miedo al
fracaso, sino que también reduce la ansiedad asociada a la incertidumbre
inherente al proceso emprendedor (Shepherd, 2003; Cave et al., 2001).
En este sentido, los individuos con unaalta tolerancia al fracaso tienden
a mostrar una mayor autoeficacia percibida y una sensacién de control
personal sobre los resultados, dos elementos centrales en la formacion de
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intenciones, segln lo postulado por la Teoria del Comportamiento Planifi-
cado (Ajzen, 1991). Esta teoria sostiene que laintencion de realizar una con-
ducta —en este caso, emprender— estd influida por tres factores clave: la
actitud hacia la conducta, la norma subjetiva y el control conductual perci-
bido. La toleranciaal fracasoincide principalmente sobre este tltimo factor,
al fortalecer la percepcion de que, aun frente a eventuales contratiempos,
se posee la capacidad para continuary alcanzar los objetivos propuestos.

Desde esta perspectiva, la reinterpretacion positiva del error y la re-
siliencia emocional contribuyen a la consolidacién de una intencién em-
prendedora robusta. En contextos como el universitario, donde existen
recursos formativos, redes de apoyo y oportunidades de experimentacion,
la tolerancia al fracaso puede traducirse en un mayor involucramiento en
actividades emprendedoras, tales como la participacion en incubadoras,
concursos de innovacion o desarrollo de proyectos con enfoque empresarial.

Asi, fomentar la tolerancia al fracaso no solo implica preparar emocio-
nalmente al estudiante para enfrentar los desafios del emprendimiento,
sino también fortalecer su disposicion a actuar, emprender y perseverar,
incluso en condiciones de incertidumbre o tras experiencias fallidas. Esto
convierte a la tolerancia al fracaso en una variable actitudinal clave para
entendery promover laintencion emprendedora en el ambito educativo.

Marco referencial

Estudios sobre la Tolerancia al Fracaso

Enlas Gltimas décadas, la literatura sobre emprendimiento ha comenzado
a prestar mayor atencién al papel del fracaso como una dimension cons-
titutiva del proceso emprendedor, en lugar de considerarlo Gnicamente
comoundesenlaceindeseado. En este contexto, el concepto de tolerancia
al fracaso ha ganado relevancia como un factor psicolégico clave que inci-
de directamente en la persistencia emprendedora y en la formacion de la
intencion de emprender.
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Shepherd (2003)

Uno delos estudios seminales en estalinea es el de Shepherd (2003), quien
propone un enfoque renovado sobre el fracaso en el emprendimiento. Des-
de una perspectiva psicoldgica y organizacional, Shepherd plantea que:

El fracaso no debe interpretarse exclusivamente como la ausencia de
éxito, sino como una fuente potencial de aprendizaje que, si es adecua-
damente procesada, puede enriquecer la experiencia del emprendedory
mejorar sus decisiones futuras.

Introduce el concepto de «grief recovery>> en el cual analiza el proceso
emocional que atraviesan los emprendedores tras experimentar un fraca-
so.Segln el autor, la capacidad para manejar emociones negativas —como
la frustracion, la culpa o la decepcién— es fundamental para evitar que
dicho evento detenga futuras iniciativas.

Destaca laimportancia de desarrollar mecanismos de afrontamiento
y habilidades de autogestion emocional para superar el estancamiento
psicolégico y reactivar la motivaciéon emprendedora.

Este enfoque permite resignificar el fracaso no solo como unaetapain-
evitable del proceso innovador, sino como un evento transformador que,
adecuadamente gestionado, puede fortalecer la resiliencia, la creatividad
ylatoleranciaal riesgo de los emprendedores.

Estudios sobre la Tolerancia al Fracaso

McGrath (1999)

McGrathintroduce el concepto de «falling forward>> para describir el fra-
caso como un proceso de aprendizaje continuo, donde los errores no son
simples derrotas, sino fuentes valiosas de retroalimentacion que revelan
qué aspectos del mercado o del modelo de negocio necesitan ser revisa-
dos o ajustados. Seglin este enfoque, tanto individuos como organizacio-
nes que cultivan una cultura orientada al aprendizaje derivado del fracaso
muestran una mayor predisposicion ainnovary persistir en sus proyectos
emprendedores.
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Cave, Eccles y Rundle (2001)
Por su parte, Cave, Eccles yRundle analizan la toleranciaal fracaso desde una
perspectiva organizacional, evidenciando que esta actitud facilita la expe-
rimentaciony el desarrollo de nuevas iniciativas. Argumentan que cuando
los equipos emprendedores se sienten psicolégicamente seguros para co-
meter errores, el ciclo de aprendizaje e iteracion se acelera, lo cual repercute
positivamente en la sostenibilidad y el éxito a largo plazo de sus proyectos.
Ambos enfoques coinciden en que la redefinicion del fracaso como una
etapa natural y necesaria dentro de la curva de aprendizaje, y nocomoun
indicador deincompetencia, es fundamental para el desarrollo de empren-
dimientos con alto potencial de crecimiento e innovacion.

Investigaciones sobre la Intencion Emprendedora

Krueger (1993)

Krueger identificalaintencién emprendedora como el mejor predictor del
comportamiento futuro de fundar un negocio, considerandola un cons-
tructo psicoldgico que antecede alaaccion emprendedora. Su investigacion
destaca que la experiencia previa en emprendimiento y el nivel de autoe-
ficacia pueden aumentar la percepcion de factibilidad de crear un negocio,
lo que a su vez fortalece la intencion de emprender.

Ajzen (1991) y la Teoria del Comportamiento Planeado

La Teoria del Comportamiento Planeado, formulada por Ajzen, sostiene que
laformacion delaintencion emprendedora depende de tres componentes
clave:laactitud haciala conducta, lanormasubjetivay el control conductual
percibido. Este Gltimo es especialmente relevante, ya que factores internos
como la tolerancia al fracaso pueden influir en la percepcién que tiene el
individuo sobre su capacidad para controlar el proceso de emprendimiento,
facilitando o inhibiendo la consolidacion de la intencién emprendedora.
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Shaperoy Sokol (1982) — Modelo de Evento Emprendedor

Shapero y Sokol proponen que la intencién emprendedora surge de lain-
teraccion entre la desirabilidad, la factibilidad y la propensién a actuar. Su
modelo enfatizalainfluencia del entornoyla capacidad del individuo para
superar barreras psicoldgicas, entre las que destaca el miedo al fracaso, que
puede limitar o condicionar la decision de emprender.

El Contexto Universitario como Semillero Emprendedor

La universidad se ha consolidado como un espacio propicio para la forma-
cion y desarrollo de emprendedores, debido a que ofrece un ecosistema
que favorece la adquisicién de competencias, la generacion de ideas y el
aprendizaje practico. Diversos autores han explorado el papel de las ins-
tituciones de educacion superior en la promocién del emprendimiento:

Gibb (2002) sefiala que las universidades pueden fomentar en sus estu-
diantes competencias esenciales para el emprendimiento innovador, tales
como la creatividad, la autogestion y el trabajo en equipo. Propone ademas
que un modelo educativo con orientacién emprendedora no solo motiva a
los jovenes a generar proyectos, sino que también los dota de herramientas
necesarias para enfrentar riesgos e incertidumbres, favoreciendo asi una
cultura de acciéony experimentacion.

Por su parte, Pérez, Vallejo y Rios (2018), en un estudio con estudiantes
de pregrado, evidencian que la participacion en programas universitarios
de emprendimiento —como concursos de planes de negocio, mentorias e
incubadoras— incrementa significativamente la intencién emprendedora.
Destacan también que las experiencias de ensayo y error en ambientes
controlados, como simulaciones o proyectos piloto, fortalecen la tolerancia
alfracasoy contribuyen a reducir la aversion al riesgo entre los estudiantes.

De manera complementaria, Liithje y Franke (2003), a través de un mo-
delo empirico desarrollado en el Instituto Tecnoldgico de Massachusetts
(MIT), identificaron que la cultura universitaria, junto con factores perso-
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nales como motivacionesy actitudes, explica variacionesimportantes en la
inclinacién de los estudiantes hacia la creacién de empresas. Concluyen que
un entorno universitario que ofrezca recursos accesibles y promueva una
actitud proactiva hacia la innovacién potencia la generacion de startups
tecnolédgicas y el emprendimiento dinamico.

De estas investigaciones se desprende que la tolerancia al fracaso puede
ser reforzada mediante politicas y practicas universitarias que validen el
aprendizaje derivado del error, reduzcan el estigma asociado al fracaso
y estimulen la iteracién constante de proyectos de negocio. En suma, el
contexto universitario acta como un semillero donde la formacion técnica
y emocional converge para moldear perfiles emprendedores resilientes y
capaces de transformar la incertidumbre en oportunidad.

Relacién entre la Tolerancia al Fracaso e Intencién Emprendedora en el
Ambito Universitario

Aunque la tolerancia al fracaso y la intencién emprendedora han sido es-
tudiadas por separado, la exploracion de la relacion directa entre ambos
constructos en poblaciones universitarias alin representa un area con am-
plias oportunidades de investigacion. Diversos autores coinciden en que
una mayor tolerancia al fracaso contribuye a una disposicion mas firme
para iniciar proyectos emprendedores, fundamentando esta relacion en
distintas perspectivas psicolégicas y motivacionales.

McClelland (1961), pionero en el estudio de la «necesidad de logro>>,
sefiala que los individuos con alta motivacién tienden a percibir el fracaso
como un desafio temporal y una oportunidad para aprender, en lugar de un
obstaculo definitivo que limita su progreso. En este sentido, la tolerancia
al fracaso se vincula estrechamente con la persistencia y la orientacién
hacia metas.

Por otro lado, Dweck (2006), a través de su teoria de la mentalidad de
crecimiento, sostiene que quienes creen en la capacidad de desarrollar sus

25



Ruvalcaba-Gémez, ).

habilidades estan mas predispuestos a actuar, incluso ante la posibilidad
de cometer errores. Esta percepcién coincide con la nocion de toleranciaal
fracaso, yaque ambas fomentan un enfoque proactivo frente a la adversi-
dady el aprendizaje continuo.

Desde la perspectiva de la resiliencia, Masten (2001) destaca que la ha-
bilidad pararecuperarse de situaciones adversas fortalece las creencias de
autoeficacia, lo que a su vez potencia laintencién de asumir nuevos desafios
emprendedores. Este proceso psicoldgico resulta esencial para mantener la
motivaciony la confianza durante las etapas iniciales del emprendimiento,
donde laincertidumbrey el riesgo son frecuentes.

En el ambito universitario, investigaciones recientes evidencian que la
formacién orientada alainnovacionylaaceptacion explicita del error den-
tro del curriculoy las actividades extracurriculares incrementan no solo
laintencion de emprender, sino también la perseverancia en la creacién y
consolidacién de empresas. Estas iniciativas promueven un entorno que
valida la experimentacion y fortalece la tolerancia al fracaso, elementos
clave para el desarrollo de futuros emprendedores resilientes y exitosos.

Areas de oportunidad en la literatura y aporte esperado
Apesar del creciente interés y la expansion de la literatura sobre emprendi-
miento, persiste un vacio significativo en el analisis sistematico de la tole-
rancia al fracaso como variable determinante de laintencion emprendedo-
raen contextos universitarios. Gran parte de las investigaciones existentes
se han enfocado predominantemente en la relacion entre la asuncion de
riesgos financieros y la propension a emprender, relegando a un segundo
plano los componentes emocionales y psicolégicos asociados al fracaso.
Ademas, pocos estudios han explorado con profundidad el papel me-
diador de constructos como la autoeficacia y la motivacién de logro en la
relacion entre la tolerancia al fracaso y la intencion emprendedora. Asi-
mismo, la nocion del «fracaso como aprendizaje> ha sido abordada de
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forma fragmentada, sin integrarse completamente dentro de los modelos
explicativos que vinculan esta experiencia con laintencién deiniciar nuevos
proyectos empresariales.

En el ambito universitario, aunque se reconocen esfuerzos por evaluar
programas de emprendimiento, dichas evaluaciones suelen adoptar en-
foques transversales que no permiten aislar ni dimensionar con precisién
la influencia especifica de la tolerancia al fracaso como factor clave en la
persistenciay consolidacion de proyectos emprendedores.

Partiendo de esta coyuntura, la presente investigacion se posiciona en
un punto de alta relevancia, orientada a clarificar de qué maneray en qué
grado latolerancia al fracasoimpacta laintencién emprendedora, conside-
rando las particularidades y dinamicas propias de la comunidad universita-
ria. Se espera que los hallazgos contribuyan no solo a enriquecer el cuerpo
tedrico existente, sino también a orientar el disefio de intervenciones for-
mativasy politicas institucionales que fortalezcan perfiles emprendedores
resilientes y sostenibles.

Marco tedrico

Teorias Socio-Cognitivas de la Conducta Emprendedora

El comportamiento emprendedor se interpreta frecuentemente desde en-
foques socio-cognitivos, que ponen énfasis en como las personas procesan
lainformaciony perciben sus habilidades para interactuar con el entorno.
Dentro de esta perspectiva, destacan dos teorias fundamentales:

Teoria de la Autoeficacia (Bandura, 1997):

Esta teoria postula que la autoeficacia —la creencia de un individuo en su
capacidad para organizar y ejecutar las acciones necesarias para enfren-
tar situaciones futuras— es un determinante clave del comportamiento.
Aplicada al ambito emprendedor, se entiende que los individuos con alta
autoeficacia tienden a minimizar la percepcion de barreras y a sobreponer-
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se con mayor facilidad a los obstaculos iniciales (Boyd & Vozikis, 1994). En
relacién con la tolerancia al fracaso, cuanto mayor es la autoeficacia, mas
probable es que la personainterprete el fracaso comoun evento puntualy
superable, lo que fortalece suintencién de emprender.

Teoria de la Conducta Planificada (Ajzen, 1991):
Estateoriasostiene que laintencion de realizar un comportamiento especi-
fico estadeterminada por tres factores: laactitud hacia el comportamiento,
la norma subjetiva (presion social percibida) y el control conductual perci-
bido. En este marco, la tolerancia al fracaso puede incidir significativamen-
te en el control conductual percibido, dado que asumir el error como algo
manejable o incluso formativo incrementa la confianza para emprender.
Por ejemplo, cuando los estudiantes universitarios se convencen de que un
posible tropiezo no es catastréfico, su actitud hacia el emprendimiento se
torna mas positiva, reforzando asi su intencién emprendedora.

En conjunto, estas teorias subrayan el papel fundamental de las creencias
y percepciones individuales, asignandole al factor «tolerancia al error>
un rol determinante en la configuracion de la intencion emprendedora.

Modelo de Evento Emprendedor (Shapero & Sokol)
Otro aporte tedrico fundamental en el estudio de la intencién emprende-
dora es el Modelo de Evento Emprendedor propuesto por Shaperoy Sokol
(1982). Este modelo plantea que laintencion de emprender se activa cuan-
do unindividuo percibe dos condiciones clave: la desirabilidad (considera
que emprender es algo positivo y valioso) y la factibilidad (se siente capaz
dellevara cabolaaccién). Ademas, el modelo introduce la nocién de pro-
pension aactuar, que es el impulso que motiva la transicién de laintencién
alaaccién concreta.

Dentro de este marco, la tolerancia al fracaso desempefa un papel cru-
cial, ya que afecta tanto la percepcién de factibilidad —pues la persona
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cree que,aunque pueda equivocarse, es capaz derecuperarse y aprender—
como la propension a actuar, dado que no se detiene por el miedo al error.
Por lo tanto, aquellos individuos que desarrollan una vision resiliente del
fracasotienden aacelerarel proceso que va desde laidea hasta la ejecucion
del emprendimiento.

Perspectivas de Resiliencia y Tolerancia al Fracaso

La resiliencia se define como la capacidad de un individuo para afrontary
superar situaciones adversas, saliendo fortalecido de ellas (Masten, 2001).
Esta caracteristica resulta fundamental para la reiteracion de intentos em-
prendedores, conectandose directamente con la persistencia y sostenibi-
lidad de laintencién emprendedora.

Diversos autores, como McGrath (1999), Politis (2005) y Shepherd (2003),
han destacado que el fracaso es una fuente invaluable de informacién para
la mejora continua. Este enfoque desafia la vision tradicional del fracaso
como un evento exclusivamente negativo y propone una reinterpretacion
positiva que incluye:

Falling forward (McGrath, 1999): proceso mediante el cual los emprende-
dores aprenden activamente de cada error, incorporando ese conocimiento
para fortalecer futuros proyectos.

Dimensién emocional del fracaso (Shepherd, 2003): el adecuado manejo
del «duelo>> asociado al cierre de un negocio o proyecto fallido facilita un
aprendizaje mas profundo y reduce el miedo aemprender nuevamente.

Este enfoque resiliente promueve que el fracaso sea percibido no
como un obstaculo definitivo, sino como una etapa formativa dentro
del proceso emprendedor.

Teorias de Aprendizaje y Mentalidad de Crecimiento

La teoria del aprendizaje experiencial de Kolb (1984) postula que el apren-
dizaje ocurre de manera activa a través de la reflexion sobre experiencias
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vividas. En el contexto del emprendimiento, cada error o resultado adverso
representa unaoportunidad para reconfigurarlacomprensién del mercado,
la propuesta de valor o el modelo de negocio (Cope, 2005). Asi, la consoli-
dacion de una cultura de experimentacion —donde el error es parte natural
delciclo de pruebay mejora (trial-and-error)— fomenta tantolaintencion
deiniciar nuevos proyectos como la perseverancia para sostenerlos.

Mentalidad de Crecimiento

La mentalidad de crecimiento, planteada por Dweck (2006), sostiene que
lainteligenciay las habilidades no son rasgos fijos, sino cualidades desa-
rrollables mediante practicay esfuerzo. Aplicada al @ambito emprendedor,
esta mentalidad impulsa a interpretar el fracaso como una retroalimen-
tacion constructiva en lugar de un signo de incompetencia definitiva. Este
enfoque promueve la resiliencia y la perseverancia, factores que influyen
directamente en ladecision de continuar emprendiendo pese alos obsta-
culos (Zhao, Hills & Seibert, 2005). Por ello, la mentalidad de crecimiento
constituye un fundamento teérico sélido para explicar como la tolerancia
al fracaso fortalece laintencion emprendedora, especialmente en jovenes

universitarios en pleno desarrollo de sus competencias.

El Rol de la Cultura Universitaria desde Teorias de Innovacion

La universidad puede concebirse como un ecosistema de innovacion, sus-
tentado en teorias que resaltan la colaboracién, la transferencia de cono-
cimientoy el fomento de la creatividad.

Triple Hélice de la Innovacién (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000):
Lainteraccion dinamica entre universidad, empresay gobierno crea entor-
nos favorables para la formacién de spin-offs y startups. En estos contex-
tos, la tolerancia al fracaso se estimula mediante espacios de incubacién
dondeelerrores esperadoyaceptado como parteintegral del aprendizaje.
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Paradigmas de Innovacion Abierta (Chesbrough, 2003): Estas perspec-
tivas enfatizan la permeabilidad del conocimiento y recursos entre acade-
miay sector productivo, lo que incentiva la experimentacion y, por ende, la
posibilidad de fallar, pero también de aprender rapidamente. La tolerancia
institucional al fracaso dentro de estos entornos minimiza la carga negativa
del errory enfatiza sus beneficios a largo plazo.

Emprendimiento Universitario (Gibb, 2002; Kirby, 2006): Aunque no es
unateoria formal, laliteratura sobre emprendimiento universitario destaca
que la mision de las universidades de tercera generacion incluye formar
individuos capaces de innovar y emprender. Esto se traduce en modelos
pedagdgicos que validan la experimentacion y el fracaso como vias paraun
aprendizaje acelerado, generando un ambiente propicio para la creacién
de nuevos negocios (Morris, Kuratko & Cornwall, 2013).

Convergencia Teéricay Perspectiva de Analisis
Alintegrar estas aproximaciones, se sustenta el nexo entre tolerancia al
fracaso e intencion emprendedora a partir de:

Bases Socio-Cognitivas: Las percepciones individuales —como la auto-
eficacia, el control percibido y laactitud— condicionan larespuesta ante el
errory ladecision de emprender.

Modelo de Evento Emprendedor: La tolerancia al fracaso robustece la
factibilidad percibida, pues los obstaculos se entienden como parte natural
del procesoy no como imposibilidades insalvables.

Resiliencia y Aprendizaje: El fracaso se convierte en un catalizador de
aprendizaje; esta reinterpretacion positiva fortalece la determinacién em-
prendedoray reduce la probabilidad de abandono prematuro.

Culturas Innovadoras: Las universidades que promueven la mentalidad
de crecimiento y validan la experimentacién ofrecen un marco propicio para
el surgimiento de emprendedores con alta tolerancia al fracaso.
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Enresumen, larelacion entre tolerancia al fracaso e intencion emprende-
dora no es especulativa, sino que se fundamenta en un conjunto de teorias
que explican cdmo los individuos procesan el error, lo transforman en apren-
dizaje valiosoy como, enun entorno favorable como la universidad, esta di-
namica fortalece ladecision de lanzary sostener iniciativas emprendedoras.

Justificacion

La necesidad de abordar larelacién entre la tolerancia al fracaso y lainten-
cion emprendedora se fundamenta en la escasez de investigaciones que
integren las dimensiones emocionales y psicolégicas dentro del proceso
formativo de futuros empresarios. Aunque la literatura existente ha explo-
rado diversos determinantes del emprendimiento, persiste un vacio en el
analisis especifico de cémo la capacidad para manejar situaciones adversas
influye en la decision de emprender, lo cual representa una oportunidad
para enriquecer tanto lacomprension teéricacomo las practicas formativas
en este ambito (Shane, 2003; Aldrich & Cliff, 2003).

Este estudio adquiere especial relevancia al centrarse en un contexto
académico con alta incidencia en la formacion de profesionales, como es
el caso del CUCEA. Estainstitucion no solo se distingue por su tradicion en
la ensefianza de ciencias econdmico-administrativas, sino que también
desempena un papel clave en el desarrollo de competencias que trascien-
den el conocimiento técnico. Explorar cdmo la toleranciaalafrustraciony
al fracaso se vincula con la intencion emprendedora permitira identificar
estrategias de intervencion y formacién orientadas a potenciar el perfil
emprendedor, facilitando laintegracion de habilidades emocionales en el
curriculo académico.

En definitiva, esta investigacion no solo busca cerrar una brecha signi-
ficativa en la literatura, sino también generar un impacto tangible en la
formacion universitariay en el futuro emprendimiento de sus estudiantes.
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Metodologia

El presente estudio adopta un enfoque cuantitativo con alcance correla-
cional, orientado a examinar la relacion entre la tolerancia al fracaso y la
intencion de emprender. Para ello, se disefid un instrumento de medicion
compuesto por dos secciones: una destinada a evaluar la tolerancia al fraca-
soyotraenfocadaen medirlaintencion emprendedora de los participantes.

Primera seccion: Tolerancia al fracaso
La estructura de esta seccidn se construyd a partir de los siguientes items clave:

«Cuando enfrento un fracaso, lo veo como una oportunidad para apren-
dery mejorar> (Dweck, 2006).

Basado en el concepto de mentalidad de crecimiento, este item evalla
la resiliencia y disposicién a superar retos a través del aprendizaje.

«Creo que el fracaso es una parte natural del camino hacia el éxito en
los negocios> (Shepherd, 2003).

Refleja la aceptacion del fracaso como un paso inevitable en el proceso
emprendedor.

«Un negocio que no tuvo éxito me brindaria informacion valiosa para
intentarlo de nuevo>> (Politis & Gabrielsson, 2009).

Mide la capacidad de extraer aprendizajes Gtiles de experiencias fallidas.

«Creo que la mayoria de las personas exitosas han fracasado al menos
una vez antes de alcanzar el éxito> (Byrne & Shepherd, 2015).

Evaltalacreenciaenlafrecuenciadel fracaso como parte del camino al éxito.

«El'miedo a fracasar me impide tomar decisiones arriesgadas que po-
drian traer grandes beneficios>> (Bosma & Schutjens, 2011).

Analiza cémo el temor al fracaso limita la disposicion a asumir riesgos
emprendedores.

Segunda seccion: Intencion emprendedora

Se utilizo la escala propuesta por Lifian y Chen (2009), reconocida por su
validez en contextos universitarios.
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El cuestionario final integrd 11 items en formato Likert de 5 puntos, don-
de 1 correspondia a «totalmente en desacuerdo> y 5 a «totalmente de
acuerdo».

Poblaciény muestra

La encuesta se aplic6 de manera presencial a una muestra de 596 estu-
diantes universitarios inscritos en carreras de ciencias econémico-admi-
nistrativas en un centro universitario piblico mexicano. La seleccion fue
aleatoria simple, procurando evitar respuestas duplicadas y garantizando
la representacion de diversas licenciaturas.

Andlisis de datos

Los datos recolectados fueron codificados y analizados con el software
estadistico SPSS. Se realizé un Andlisis Factorial Exploratorio (AFE) para
validar la estructura interna de los constructos. El indice KMO y la prueba
de esfericidad de Bartlett confirmaron la adecuacion de los datos para el
analisis factorial.

Posteriormente, se evalud la fiabilidad interna de cada escala mediante el
coeficiente alfade Cronbach, considerando aceptables valores superioresa 0.7.

Finalmente, se ejecutd un modelo de regresion lineal multiple para de-
terminar el poder explicativo de las dimensiones de tolerancia al fracaso
sobre la intencién emprendedora. Se examind la significancia estadistica
del modelo y de los coeficientes individuales para identificar qué factores
influyen significativamente, ya sea de forma positiva o negativa, en lain-
tencion de emprender.

Este disefio metodoldgico permitié obtener un anélisis sélido y detallado
sobre como ciertos valores personales relacionados con la tolerancia al fra-
caso pueden actuar como determinantes de la propension emprendedora
en contextos universitarios.
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Andlisis de resultados

La evaluacion de los resultados se llevé a cabo mediante un analisis factorial
exploratorio (AFE) para reducir la dimensionalidad de los datos, utilizando
la matriz de correlaciones y el indice de adecuacién muestral Kaiser-Me-
yer-0Olkin (KMO). El procedimiento consideré hasta 25 iteraciones para
asegurar la convergencia del algoritmo y se aplico una rotacion ortogonal
varimax con el fin de facilitar la interpretacién de los factores.

La consistenciainternade las escalas se verificd mediante el coeficiente
alfa de Cronbach. Durante todo el proceso, el indice KMO superd 0.85, lo
que respalda laidoneidad y solidez de la muestra para el anélisis factorial
(p < 0.001). No fue necesario eliminar variables, ya que los items se reagru-
paron adecuadamente en factores relevantes que reflejan las dimensiones
teoricas estudiadas.

KMOy prueba de Bartlett
Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. .858
Prueba de esfericidad | Chi-cuadrado aproximado 1403.546
de Bartlett

gl 10

Sig. .000

Estadisticos de fiabilidad

Alfade Cronbach N de elementos
.868 5
Resumen del procesamiento de los casos
N %
Vlidos 596 100.0
Casos Excluidos® |0 .0
Total 506 100.0
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Matriz de componentes

Componente1
Cuando enfrento un fracaso, lo veo como una oportunidad 812
para aprender y mejorar ’
Creo que el fracaso es una parte natural del camino hacia el 833
éxito en los negocios )
Un negocio que no tuvo éxito me brindaria informacién va- 835
liosa paraintentarlo de nuevo ’
Creo que lamayoria de las personas exitosas han fracasado al 839
menos una vez antes de alcanzar el exito ’
El miedo a fracasar no me impide tomar decisiones arriesga- 246
das que podrian traer grandes beneficios ’

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.

Varianza total explicada

Com- | Autovaloresiniciales Sumas de las saturaciones al
po- cuadrado de la extraccion
nente
Total % de la % acumulado | Total | %dela | % acumulado
varianza varianza
1 3.310 66.200 | 66.200 3.310 | 66.200 | 66.200
2 .506 11.918 78.118
3 419 8.372 86.491
4 .365 7.290 03.781
5 311 6.219 100.000

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.

Paraevaluarlarelacion entre la tolerancia al fracaso y laintencién empren-
dedora, se realizé un analisis de regresion lineal utilizando las variables
del estudio.
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El modelo de regresion lineal confirma que la tolerancia al fracaso es un
predictor estadisticamente significativo de laintencién emprendedora en
la muestra de estudiantes de licenciatura. Especificamente, el coeficiente
de regresion no estandarizado (B) es 0.440 (t = 11.925; p < 0.001). Esto in-
dica que, manteniendo constantes las demas variables, un aumento de una
unidad enlatoleranciaal fracaso se asocia con un incremento promedio de
0.44 unidades en laintencion emprendedora.

De acuerdo con el coeficiente de determinacién ajustado (R? ajustada),
el modelo explica el 19.2% de la variabilidad total en la intencién empren-
dedoray presentaun error estandar de estimacion de 0.899, lo que indica
un ajuste aceptable. Asimismo, la prueba ANOVA muestra que el modelo
global es altamente significativo (F = 142.2; p < 0.001), lo que garantiza la
validez del modelo de regresion.

Variables introducidas/eliminadas?

Modelo Variables Variables Método
introducidas eliminadas

Tolerancia al .

1 fracaso b Introducir

a. Variable dependiente: Int emprendedora

b. Todas las variables solicitadas introducidas.

Resumen del modelo

Modelo R R cuadrado | Rcuadrado corregida Errortip.dela
estimacion
1 440° 193 192 89899434

a. Variables predictoras: (Constante), Tolerancia al fracaso
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ANOVA:?
Modelo Sumade gl Media cuadra- | F Sig.
cuadrados tica
Regresion |114.935 1 114.935 142.212 | .000P°
Residual | 480.065 504 .808
1
Total 595.000 595

a. Variable dependiente: Int emprendedora

b. Variables predictoras: (Constante), Tolerancia al fracaso

Coeficientesa

Modelo Coeficientes no Coeficientes | t Sig.
estandarizados tipificados
B Errortip. | Beta
(Constante) |5.980E-017|.037 .000 1.000
1 .
]Igce;gggc'aal 440 .037 440 11.925 |.000

a. Variable dependiente: Int emprendedora

Discusion

Definiendo la hipétesis 1 como: La tolerancia al fracaso explica de manera
positivay significativa la intencién emprendedora de los estudiantes universi-
tarios del Centro Universitario de Ciencias Econdmico-Administrativas, pode-
mos considerarla confirmada al obtener un coeficiente (B) de 0.440 enel
analisis de regresion.

En términos practicos, los resultados de este estudio ejemplifican la ne-
cesidad de incorporar mddulos formativos especificos sobre tolerancia
al fracaso dentro de los programas de emprendimiento universitario. La
exposicion controlada a escenarios de error puede fomentar el desarrollo
deunamentalidad resiliente, potenciando asi laintencion emprendedora,
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tal como lo respaldan estudios experimentales previos (Carmeli & Schau-
broeck, 2007; Markman & Baron, 2003).

En sintesis, la presente investigacion aporta novedades al campo de los
estudios sobre intencion emprendedora al cuantificar y validar empirica-
mente la influencia de la tolerancia al fracaso, confirmando su papel como
predictor significativo. Asimismo, sienta las bases para el disefio de inter-
venciones orientadas a fortalecer esta competencia psicosocial, y plantea
un marco de referencia para futuras investigaciones que consideren lain-
tegracion de variables adicionales.

Conclusiones
El presente estudio confirma empiricamente que la tolerancia al fracaso
constituye un predictor positivo y estadisticamente significativodelain-
tencién emprendedora en estudiantes universitarios del Centro Univer-
sitario de Ciencias Econdmico-Administrativas (CUCEA). El modelo dere-
gresion lineal arrojo un coeficiente no estandarizado B = 0,440 (p < 0,001)
yunR?ajustadode 0,192, lo que implica que la competencia para afrontar
el fracaso explica aproximadamente el 19 % de la variabilidad en la pro-
pension aemprender dentro de la muestra analizada. Aunque la magnitud
del efecto es moderada, resulta consistente con la literatura que vincula
rasgos psicosociales —particularmente resiliencia y autoconfianza— conla
formacion de actitudes emprendedoras (Baron, 2006; Rauch et al., 2009).
Tres hallazgos merecen especial mencion. En primer lugar, el analisis fac-
torial exhibe una estructura unidimensional sélida (KMO = 0,858; B = 0,868)
paralaescalade toleranciaal fracaso, confirmando la validez interna de los
items seleccionados e indicando que el constructo se comporta de manera
coherente en el contexto universitario mexicano. En segundo término, la
elevada significancia del modelo global (F = 142,2; p < 0,001) sostiene la
relevancia explicativa de la variable independiente, incluso sin controlar
otros factores psicolégicos o contextuales. Finalmente, la convergencia de
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los datos institucionales con laliteraturainternacional —que subrayael rol
formativo de la mentalidad de crecimiento (Dweck, 2006) y la experiencia
vicaria de superar reveses (Shepherd, 2003)— refuerza la pertinencia de
fomentar competencias emocionales desde los programas académicos.

Puntos de interés:

Confirmacion de la hipétesis: La evidencia respalda que niveles mas altos de
tolerancia al fracaso incrementan significativamente laintencién empren-
dedora. Este efecto, aunque de tamafio medio, se alinea con marcos con-
ceptuales como la Teoria del Comportamiento Planificado (Ajzen, 1991),
donde actitudes favorables hacia la accion —en este caso, resignificar el
fracaso— fortalecen laintencién conductual.

Relevancia educativa: Dado que la muestra proviene de un entorno uni-
versitario con fuerte orientacion en ciencias economico-administrativas,
los resultados sugieren que la incorporacién de modulos de resilienciay ma-
nejo del fracaso puede potenciar el perfilemprendedor de los estudiantes,
contribuyendo ademas alos Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 4 y 8).

Contribucién al campo: Este estudio aporta evidencia cuantitativa para
una poblacién latinoamericana poco explorada en la psicologia del em-
prendimiento, ampliando la comprension de los factores que catalizan la
actividad emprendedora en economias emergentes.

Limitaciones

Apesarde lasolidezdelosresultados, el estudio presenta varias restriccio-
nes metodolégicas. El disefio transversal impide establecer causalidad; la
relacién encontrada puede ser bidireccional o estar moderada por variables
omitidas (autoeficaciaemprendedora, capital social, entre otras). Ademas,
la medicion basada en autoinformes es susceptible a sesgos de deseabilidad
social y autopercepcion. La investigacion se circunscribe a una sola insti-
tucion publica cuyos estudiantes comparten caracteristicas curriculares 'y
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culturales, lo que limita la generalizacién a otras regiones o disciplinas. El
R? ajustado de 0,192 indica que méas del 80 % de lavarianza de la intencién
emprendedora permanece sin explicar, evidenciando la necesidad de in-
tegrar variables adicionales como percepcion de oportunidades o valores
personales (Kruegeretal.,2000). Finalmente, aunque la escalade Linany
Chen (2009) mostré alta fiabilidad, no se realizd analisis factorial confir-
matorio ni comparaciones de subgrupos (género, semestre, experiencia
laboral), lo que restringe la comprension de heterogeneidades internas.

Implicaciones teéricas

Conceptualmente, los hallazgos complementan la literatura que relaciona
laautopercepcion del fracaso con los procesos de intencién emprendedora,
extendiendo los modelos de Ajzen (1991) y Bandura (1986) al incorporar
la tolerancia al fracaso como factor independiente. La evidencia latinoa-
mericana fortalece la discusion sobre la universalidad versus especificidad
culturalen los modelos de desarrollo emprendedor, mostrando que las va-
riables psicologicas mantienen su efecto mas alla de contextos usualmente
estudiados (EE.UU. o Europa).

Implicaciones practicas

Paradisefiadores de politicas universitarias y responsables de programas de
incubacion, los resultados subrayan laimportancia de incluir experiencias
de aprendizaje basadas en el error, tales como simulaciones de quiebra,
metodologias lean startup con prototipado rapido o proyectos de «fra-
caso controlado>>. Estas practicas ayudan a internalizar el fracaso como
parte del proceso innovador, disminuyendo la aversién al riesgo y aumen-
tando la persistencia frente a contratiempos. En la formacién docente, se
recomienda capacitar a profesores en estrategias de retroalimentacion
que valoren el aprendizaje derivado del error y promuevan narrativas de
resiliencia. Institucionalmente, las oficinas de emprendimiento pueden
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implementar programas de mentoria que compartan historias de fracasos
y éxitos, fomentando una cultura académica que normalice el fracaso como
un hito necesario en el aprendizaje.

Lineas de investigacion futuras

Disefios longitudinales: Para evaluar la direccionalidad y la evolucion tem-
poral de larelacion entre tolerancia al fracaso e intencion emprendedora, se
requieren estudios longitudinales que permitan medir ambos constructos
antes, durante y después de experiencias formativas especificas, facilitan-
do el analisis de trayectorias y cambios dindmicos.

Analisis comparativos: Replicar este estudio en distintas universidades
—publicasy privadas— y en areas disciplinarias diversas (ingenierias, artes,
ciencias de lasalud, entre otras) contribuiria a explorar la generalizacion de
los hallazgos y la posible influencia de moderadores culturales, institucio-
nales o académicos.

Métodos mixtos: La incorporacion de metodologias cualitativas, como
entrevistas en profundidad o grupos focales, podria complementar las en-
cuestas cuantitativas y aportar una comprension mas profunda de los me-
canismos psicolégicos y sociales que facilitan la traduccion de la tolerancia
al fracaso en conductas emprendedoras efectivas.

Intervenciones experimentales: Desarrollar y evaluar programas edu-
cativos especificos orientados a fortalecer la tolerancia al fracaso permi-
tiria medir los efectos causales y la sostenibilidad de estos impactos en la
intencion emprendedora a lo largo del tiempo.

Ensuma, este estudio aporta evidencia significativa sobre el efecto posi-
tivoyrelevante de latolerancia al fracaso en laintencion emprendedora en
un contexto universitario mexicano. A pesar de las limitaciones sefialadas,
los hallazgos subrayan la necesidad de integrar competencias emocionales
y psicosociales en laformacion de emprendedores, proporcionando un fun-
damento empirico sélido para el redisefio de politicas educativas centradas
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en laresiliencia. Tedricamente, la investigacion impulsa la ampliacion de
los modelos de intencién emprendedora para incluir dimensiones afectivas
relacionadas con la gestion de la adversidad. En la practica, ofrece pautas
concretas para que universidades y actores del ecosistema emprendedor
fortalezcan la capacidad de sus estudiantes para transformar los fracasos
en oportunidades de aprendizaje y crecimiento sostenible.
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CAPITULO 2

Determinantesde
motivacion enlaintencion
emprendedora.

César Lugo-Valdez

Resumen

Este estudio analiza los motivadores que influyen enlaintencion empren-
dedorade estudiantes universitarios, con especial énfasis en determinarsi
dichaintencién responde principalmente a necesidades personales (em-
prendimiento por necesidad) o a oportunidades del entorno (emprendi-
miento por oportunidad).

El objetivo principal es investigar, desde una perspectiva teéricay empi-
rica, el papel de los motivadores individuales en laintencion emprendedora
de jévenes universitarios, evaluando también si contemplan el beneficio co-
lectivo (como la solucion de problemas sociales) dentro de sus motivaciones.

La investigacion adopta un enfoque cuantitativo, con alcance explicativo
y correlacional, y utiliza un cuestionario estructurado con escala Likert de
5 puntos. El instrumento fue validado mediante analisis factorial explo-
ratorio, calculo del alfa de Cronbach y pruebas de adecuacion muestral
(KMO). La muestra estuvo conformada por 531 estudiantes de licenciatura
del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA) de
la Universidad de Guadalajara, seleccionados por muestreo probabilistico
sobre una poblacion de 21,614 estudiantes.

Los resultados indican que los estudiantes se orientan mayoritariamente
hacia el emprendimiento por necesidad. El motivador con mayor peso fue
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«solucionar mis necesidades personales>> (carga factorial = 0.733), seguido
por «autoemplearme>> (carga factorial = 0.711). La variable «motivado-
res> presentd unaalta fiabilidad (a = 0.927) y explicé el 23 % de lavarianza
en la intencién emprendedora. El modelo mostré una adecuada validez
estadistica (KMO general = 0.947; p = 0.001).

Se concluye que los motivadores individualistas tienen un impacto
positivo y significativo en la intencion emprendedora. En consecuencia,
se recomienda que los programas universitarios refuercen la formacion
orientada alaidentificacion de oportunidades de mercado y al fomento del
emprendimiento con enfoque en la resolucion de necesidades colectivas,
para mejorar la viabilidad y sostenibilidad de los proyectos. Finalmente, se
sugierereplicar el estudio en otros contextos institucionales y geograficos
a fin de validar la generalizacion de los hallazgos.

Abstract

This study analyzes the motivators that influence university students’ entre-
preneurial intentions, with a special emphasis on determining whether such
intentions primarily respond to personal needs (necessity-based entrepreneur-
ship) or to environmental opportunities (opportunity-based entrepreneurship).

The main objective is to investigate, from a theoretical and empirical perspec-
tive, the role of individual motivators in the entrepreneurial intentions of young
university students, also assessing whether they consider collective benefits
(such as solving social problems) among their motivations.

The research adopts a quantitative approach, with explanatory and correla-
tional scope, and uses a structured questionnaire with a 5-point Likert scale.
The instrument was validated through exploratory factor analysis, calculation
of Cronbach’s alpha, and sampling adequacy tests (KkM0). The sample consisted
of 531 undergraduate students from the University Center for Economic and
Administrative Sciences (CUCEA) of the University of Guadalajara, selected by
probability sampling from a population of 21,614 students. The results indi-
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cate that students are predominantly oriented toward entrepreneurship out of
necessity. The most significant motivator was «solving my personal needs>>
(factor loading = 0.733), followed by «self-employment> (factor loading = 0.711).
The «motivators> variable showed high reliability (a = 0.927) and explained
23% of the variance in entrepreneurial intention. The model showed adequate
statistical validity (general KMO = 0.947; p = 0.001).

Itis concluded that individualistic motivators have a positive and significant
impact on entrepreneurial intention. Consequently, it is recommended that uni-
versity programs strengthen training aimed at identifying market opportunities
and promoting entrepreneurship with a focus on addressing collective needs,
to improve the viability and sustainability of projects. Finally, it is suggested
that the study be replicated in other institutional and geographical contexts to
validate the generalizability of the findings.

Introduccion
Segln estimaciones de la Comision Econémica para América Latinay el Cari-
be (CEPAL) en suinforme Panorama Social de América Latinay el Caribe 2022, la
educacion se plantea como un eje estratégico en las politicas de recuperacion
economicaysocial enlaregion. Elinformerevela que la pobrezayla pobreza
extrema afectan de manera desproporcionada a nifios, adolescentes y jo-
venes, lo cual representa unriesgo significativo para su desarrollo integral.
Una de las problematicas sociales mas criticas es la limitada calidad de |a
integracion de los jovenes en las actividades econémicas, lo que repercute
directamente en su bienestary participacion productiva en la sociedad.
Por su parte, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Eco-
némicos (OCDE, 2016) sefala que el 64% de los jévenes en América Latina
pertenecen a hogares pobres o de clase media vulnerable. Esta situacion
se agrava con el incremento de la tasa de desempleo juvenil, segln el in-
forme de la Organizacion Internacional del Trabajo (0IT, 2017), que reporta
un aumento constante en la desocupacién en la region durante tres afios
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consecutivos. Particularmente, el desempleo en la poblacion joven (de 15
a 29 afos) pasd del 18.9% en 2016 al 19.5% en 2017, dejando a uno de cada
cinco jovenes sin acceso a empleo.

En este contexto, el emprendimiento emerge como uno de los principales
mecanismos para impulsar el desarrollo econémico, tanto a nivel indivi-
dual como colectivo. Taraupez et al. (2018) destacan que la generacién de
emprendedores es una preocupacion central para investigadores y respon-
sables universitarios, ya que la actividad empresarial puede representar
una alternativa ante el desempleo. En América Latina, factores como los
bajos salarios, lainestabilidad laboral y la desaceleracion econémica suelen
incentivar la creacion de empresas por necesidad, mas que como un camino
hacia la autorrealizacion.

Paredes-Castillo (2016) sostiene que la pérdida de capital humano en los
jovenes no solo conduce al desempleo o a la inactividad prolongada, sino
que también los expone a altos riesgos de exclusion social, delincuencia 'y
consumo de drogas. En contraste, una mentalidad empresarial puede ser
clave para transformar esa realidad: implica la capacidad de identificar y
explotar oportunidades, generar ingresos propios y garantizar condiciones
minimas de vida. El emprendedor, bajo estalégica, debe no solo visualizar
oportunidades, sino también crear entornos que estimulen la innovacién
y el trabajo colaborativo.

Un estudio realizado por Cuaran et al. (2021), titulado El emprendimiento
joven: Un desafio para el desarrollo local, emple6 una metodologia de enfoque
mixto con predominancia cualitativa y un disefio no experimental de corte
transversal. A través de encuestas aplicadas a 128 jovenes del programa
«Impulso Joven>> en cinco provincias ecuatorianas, se identificaron carac-
teristicas sociodemogréficas, necesidades de financiamiento y nivel de co-
nocimiento del entorno de negocio. Los resultados muestran que la mayoria
de los emprendedores son mujeres de entre 26 y 30 afios, con educacién
basicay proyectos en el sector comercial con inversiones menores a 10,000
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ddlares. A pesar de contar con experiencia en sus rubros, los participantes
evidenciaron debilidades importantes en areas como gestion de provee-
dores, estructura de costos y planeacion financiera, lo que revela barreras
estructurales que limitan la viabilidad y sostenibilidad de sus iniciativas.

Frente a este panorama, se hace indispensable profundizar en los moti-
vadores que impulsan a los jovenes universitarios a emprender. Entender
qué es la motivacion, qué es la motivacion emprendedora y cémo se cla-
sifica, es clave para analizar el desarrollo de laintencion emprendedora.

Urcola (2008) define la motivacion como la fuerza que impulsaaun su-
jeto a adoptar una determinada conducta. Leiva (2008) agrega que, en el
estudio del autoempleo, es fundamental analizar como se origina una or-
ganizacion, tanto desde el proceso como desde la perspectiva individual.
Gibb (1982) propone cuatro factores fundamentales para el surgimientoy
éxito de nuevas empresas: motivacion y determinacion, idea y mercado,
recursos y habilidades. Casrud et al. (2009) identifican multiples tipos de
motivacion, entre ellos: bisqueda de éxito personal, placer o gratificacion,
deseo de cambio, independencia, entre otros. Estos pueden originarse por
necesidades internas (motivacion intrinseca) o por incentivos externos
(motivacion extrinseca), y no son necesariamente excluyentes.

De manera similar, Sanchez et al. (2012) afirman que los emprendedores
pueden estar motivados por razones no econdémicas, como el prestigio, el
deseo de evitar trabajos rutinarios, la busqueda de libertad, la autorreali-
zacién o la seguridad laboral.

A'la luz de este marco conceptual, se justifica la importancia de es-
tudiar los motivadores que inciden en la intencion emprendedora de la
comunidad universitaria, ya que estos factores no solo determinan el
inicio de proyectos empresariales, sino también su viabilidad, enfoque y
sostenibilidad en el tiempo.
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Marco tedrico

Desde la antigtiedad, los factores econémicos y psicoldgicos han estado
estrechamente vinculados al fendmeno del emprendimiento, al ser consi-
derados motores del desarrollo, del cambio social y de la movilidad econ6-
mica tanto a nivel individual como colectivo (Betakova et al., 2020). Esta
relacion ha generado un creciente interés porinvestigar a las personas que
manifiestan la intencién de iniciar un negocio propio, con el fin de com-
prender sus caracteristicas, motivacionesy procesos de decision.

Las preguntas centrales de este capitulo giran en torno a los factores
queimpulsanlaintencion emprendedora: ¢{Qué caracteristicas personales
presentan quienes desean emprender? ¢Cuales son los motivos que los lle-
van a tomar esta decision? ¢Qué papel juegan las condiciones econdmicas,
sociales y psicolégicas en este proceso?

Alo largo de la historia, multiples autores han definido el concepto de
emprendimiento. Desde las primeras aproximaciones de Richard Cantillon
en 1755, quien describia al emprendedor como aquel que asume riesgos en
un entorno econémico incierto, hasta definiciones mas contemporaneas,
el enfoque ha evolucionado para abarcar no solo la actividad econémica,
sino también dimensiones personales, sociales e institucionales.

Bosmaet al. (2012) definen laintencion emprendedora como las expec-
tativas de los individuos respecto a iniciar un negocio en el futuro, lo que
representaun paso previo crucial en el proceso de creacion empresarial. Es
decir, laintencion emprendedora puede entenderse como el compromiso
consciente de una persona hacia el acto de emprender.

En esta linea, el informe de febrero de 2025 del Global Entrepreneu-
rship Monitor (GEM) subraya la importancia de contar con sistemas de
apoyo eficaces que fomenten la actividad emprendedora. Estos sistemas
incluyen asistencia financiera, capacitacion técnica y mentoria, todos
considerados elementos clave para fortalecer las capacidades de quienes
desean iniciar un negocio.
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El GEM es una de las principales fuentes de informacion sobre empren-
dimiento a nivel mundial y opera bajo la supervision de la Global Entrepre-
neurship Research Association (GERA), una organizacion sin fines de lucro
establecida en 2004 por Babson College y la London Business School. Su
mision es contribuir al desarrollo econémico global a través de la promocion
y el analisis de la iniciativa emprendedora.

Elmodelo GEM identifica tres dimensiones fundamentales que compo-
nen el emprendimiento:

Actitudes: percepcién social del emprendimiento, reconocimiento de
oportunidades y autoconfianza.

Actividades: acciones concretas que los individuos realizan para iniciar
y mantener un negocio.

Aspiraciones: metasyambiciones a futuro, como lainnovacion, lainter-
nacionalizacién o la creacién de empleo.

Estas dimensiones se representan en el Modelo GEM, que ofrece una
vision integral del proceso emprendedor en distintos contextos sociocul-
turales y econdémicos (véase Figura 1-2)

FIGURA 1-2: EL. MODELO DEL GEM
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Figura tomada de GEM. Aspiraciones de los Emprendedores en Chile y el Mundo Amo-
résy Poblete (2012).
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Elmodelo del Global Entrepreneurship Monitor (GEM) contempla una pers-
pectiva integral del emprendimiento al considerar factores estructurales
y contextuales que influyen en la actividad emprendedora. Entre estos se
incluyen el entorno politico, social y cultural, asi como los requerimientos
basicos para el funcionamiento del sistema econémico y los elementos que
potencian la eficienciaen lacreacién y consolidacion de empresas. Estos fac-
tores searticulan conlos componentes clave del modelo: actitudes, activida-
desyaspiraciones, los cuales permiten analizar las dindmicas del emprendi-
miento como mecanismo de crecimiento econémicoy desarrollo sostenible.

Seglin Amords y Poblete (2012), en los paises con bajos niveles de de-
sarrollo, el autoempleo motivado por necesidad tiende a ser elevado. A
medida que una economia avanzay se consolida, disminuye gradualmen-
te el emprendimiento por necesidad, dado que los sectores productivos
ofrecen mayores oportunidades de empleo formal. Simultaneamente, se
observaunincremento en el emprendimiento por oportunidad, donde los
individuos emprenden no por falta de alternativas, sino por identificary
aprovechar oportunidades en el entorno.

Bajo el enfoque del modelo GEM, los tres componentes fundamentales
se explican de la siguiente manera:

Actitudes: Hacenreferenciaala percepcién de oportunidades empren-
dedoras, el nivel de riesgo percibido y la autoconfianza. Esta dimensién
incluye las habilidades, conocimientos y experiencia previa que permiten
evaluar las posibilidades de éxito de unainiciativa emprendedora.

Actividades: Se vinculan con la naturaleza y caracteristicas de los em-
prendimientos, incluyendo el sector industrial, el tamafo del equipo fun-
dador, el grado de independencia respecto a otros negocios, y los datos
sociodemogréficos de los emprendedores (como género, edad y nivel edu-
cativo). Ademas, se consideran las fases de desarrollo del negocio (empren-
dimientos nacientes, nuevos o establecidos), asi como el tipo de motivacion
(por necesidad o por oportunidad).
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Aspiraciones: Abarcan los objetivos de mediano y largo plazo del em-
prendimiento, tales como el nivel de innovacién, los procesos de produc-
cion, el acceso a mercados internacionales, y las estrategias de financia-
miento para el crecimiento. También se incluyen la generacién de empleos,
las expectativas de escalabilidad y la proyeccion global del negocio.

En este contexto, se vuelve relevante introducir una cuarta dimensién
que complemente al modelo GEM: el bienestar social. Esta propuesta surge
comorespuestaalanecesidad de replantear el papel del emprendimiento
mas allade la generacion de riqueza econémica, integrando una vision que
contemple el impacto social yambiental de las iniciativas empresariales.

De acuerdo con el portal Newsmedia de la Universidad Panamericana
(2023), laresponsabilidad social y la sostenibilidad estan evolucionando
hacia modelos empresariales que priorizan la innovacion con sentido so-
cial,fomentando empresas que contribuyan al bienestar colectivo. En este
mismo sentido, Duartey Jiménez (2007) definen el bienestar social comola
satisfaccion de las necesidades basicas y superfluas de los individuos que in-
tegran una comunidad, incorporando tanto dimensiones objetivas (comoel
acceso arecursos) como subjetivas (como la percepcion de calidad de vida).

Desde esta perspectiva, se plantea que todo emprendimiento deberia
surgir a partir del objetivo de resolver una necesidad —ya sea esencial o
complementaria—, y que el beneficio econdmico sea una consecuencia na-
tural de esa funcion social. Por lo tanto, integrar el bienestar social como un
cuarto componente del modelo GEM enriqueceria el analisis de laintencion
emprendedora, proporcionando una vision mas integral, ética y sostenible
del emprendimiento contemporaneo.

Mediante un Analisis Factorial Exploratorio, con el propdsito de identi-
ficaryagruparlos factores relevantes paralainvestigacion. Para validar el
instrumento se calcularon indicadores de fiabilidad y adecuacién muestral,
tales como el coeficiente Kaiser-Meyer-Olkin (KM0), y la fiabilidad interna
de las escalas mediante el Alfa de Cronbach. Finalmente, se aplico un mo-
delo de regresion lineal para comprobar la hipdtesis planteada.
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Los items fueron formulados a modo de escenarios basados en la revision
bibliografica, permitiendo evaluar la percepcién de los estudiantes sobre
elementos y factores asociados con la intenciéon emprendedora. La escala
devaloracion utilizada fue de1a5,donde 1 correspondi6 a «totalmente en
desacuerdo» y 5 a «totalmente de acuerdo>, facilitando asi la evaluacién de
la percepcién de lacomunidad universitaria respecto al fenémeno estudiado.

El universo de estudio estuvo conformado por la poblacion estudiantil
de licenciatura del Centro Universitario de Ciencias Econdmico-Adminis-
trativas (CUCEA) de la Universidad de Guadalajara, que para el momento
delainvestigacion ascendia a 21,614 estudiantes.

Para determinar la muestra representativa se aplicé la férmula para po-
blaciones finitas, considerando un nivel de confianza del 95% y un margen
de error del 5%, con la siguiente férmula:

n=Z2-p-q-Ne2:(N-1)+Z2-p-qn = \frac{ZA2 \cdot p \cdot q \cdot N}{eAr2
\cdot (N-1) + ZA2 \cdot p \cdot q}n=e2:(N-1)+Z2-p-qZ2-p-q-N

Donde:

777 = Nivel de confianza (valor critico para 95%)

ppp = Proporcion estimada de la poblacion que presenta el fenémeno
qqq = Proporcion estimada de la poblacién que no presenta el fendmeno
(1-p)

NNN = Tamario total de la poblacion

eee = Margen de error aceptado

nnn = Tamario de la muestra

Con base en esta formula, se enviaron cuestionarios a la muestra objeti-
Vo y se obtuvieron 531 respuestas validas de estudiantes de licenciatura,
consideradas suficientes para los parametros estadisticos establecidos. La
recoleccion de datos se llevd a cabo durante marzo de 2025.
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Respecto a las caracteristicas demograficas de lamuestra, el 67.4% co-
rrespondi6 a mujeres y el 32.6% a hombres. Los participantes provenian
de 10 programas educativos, predominando las licenciaturas en Mercado-
tecnia (26.9%), Negocios Internacionales (23.2%), Administracion (17.2%)
y Contaduria Publica (17.1%), las carreras con mayor matricula en el Centro
Universitario. Asimismo, el 91.4% de los estudiantes encuestados cursaban
al menos dos afios (y hasta cuatro) de su programa académico.

Con los datos recabados, se procedié al analisis estadistico para la obten-
cién deresultados, aplicando las técnicas descritas con el fin de validar el ins-
trumento y verificar las relaciones propuestas en el modelo de investigacion.

Resultados

Andlisis estadistico

Una vez concluida la etapa de recopilacion de datos, se aplicaron técnicas de
estadistica descriptiva e inferencial para su analisis. La codificacion, depu-
racion preliminary analisis descriptivo de los datos se realizaron mediante
el software SPSS version 24.

Los resultados del estudio evidencian que los motivadores presentan
una asociacién positiva y significativa con la intencién emprendedora en
estudiantes universitarios.

Seidentificaron un total de ocho variables latentes en el modelo, siendo
la variable MOTIVADORES el componente nimero 7.

Medida de adecuacion muestral
La medida de adecuacion muestral general de las variables independientes
es muy buena, con un coeficiente Kaiser-Meyer-0Olkin (KMO) de 0.947 y
unasignificanciade 0.000.

La medida de adecuacién muestral especifica parala variable indepen-
diente MOTIVADORES también es buena, con un KMO de 0.789 y signifi-
cancia de 0.001.
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Varianza explicada
El porcentaje acumulado de la varianza explicada para la variable inde-
pendiente (MOTIVADORES), basado en la suma de cargas al cuadrado tras
larotacion, es del 47%.

Para la variable dependiente, el porcentaje acumulado de varianza ex-
plicada es del 74%.

Fiabilidad del instrumento

La variable independiente MOTIVADORES mostré una alta fiabilidad in-
terna, con un Alfa de Cronbach de 0.927, lo que indica consistencia en los
items que conforman esta escala.

Significancia del modelo
El modelo presentado es estadisticamente significativo, con unvalor p de
0.001, menor al umbral de significanciade 0.05.

Tabla 2. Capacidad explicativa del modelo R?
Resumen del modelo

R cuadrado Error
Modelo R R cuadrado ajustado | Estandar de la estimacion
1 4853 1235 1233 87558494

Predictores: (Constante), MOTIVDORES

Capacidad explicativa del modelo

Lavariable independiente MOTIVADORES explica el 23% de la variabilidad
enlaintencién emprendedora (R2 = 0.23), lo cual es un resultado conside-
rado adecuado para un modelo explicativo en ciencias sociales.
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Carga factorial de los items del constructo MOTIVADORES

item Carga factorial

Mi mayor expectativa para emprender un negocio es solu- 0.733
cionar mis necesidades personales.

Autoemplearme es el principal motivo que me impulsaria 0.711
paraemprender.

Generar riqueza es el principal motivo que me impulsaria 0.697
paraemprender.

Responder a las necesidades del mercado debe ser el mo- 0.683
tivador fundamental para emprendery en consecuencia
obtener beneficios econémicos.

Siencontrara una oportunidad para emprender un negocio, | 0.634
lo haria sinimportar que tenga que dejar mi empleo.

Nota: Método de extraccién utilizado: andlisis de componentes principales
(1 componente extraido).

La mayor carga factorial corresponde al item que sefiala que la expectativa
principal paraemprender es «solucionar mis necesidades personales>, lo
que indica que este es el motivador mas fuerte dentro del grupo de estu-
diantes evaluado.

Resultados clave del analisis
Con base en la hipdtesis planteada respecto alos motivadores de lainten-
cionemprendedora en estudiantes del CUCEA y laimportancia del bienestar
social como factor en la creacién de negocios, se concluye que:

El item con mayor peso para los estudiantes es solucionar necesidades
econdémicas personales (carga 0.733).

Le sigue la motivacién de autoemplearse (0.711).

En tercer lugar, esta el interés en generar riqueza (0.697).

Luego, la percepcion de que responder a las necesidades del mercado es
un motivador fundamental (0.683).

Finalmente, ladisposicion paraemprender sinimportar dejar un empleo
actual (0.634).
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Estos resultados confirman que los motivadores de tipo individualista,
especialmente la necesidad personal, son factores clave en la intencién
emprendedora de los estudiantes universitarios.

Conclusion

Los resultados revelan que los estudiantes universitarios del CUCEA (Uni-
versidad de Guadalajara) manifiestan una mayor inclinacion hacia el em-
prendimiento por necesidad que por oportunidad. El motivador conlama-
yor carga factorial (0.733) corresponde a «solucionar mis necesidades
personales>>, seguido por la motivacion para autoemplearse (0.711). Estos
hallazgos son coherentes con la literatura de Amords y Poblete (2012),
quienes sostienen que en economias en desarrollo predomina el empren-
dimiento impulsado por la necesidad.

Esta evidencia permite no rechazar la hipétesis que plantea que los mo-
tivadores individualistas tienen un impacto positivo y significativo en la
intenciéon emprendedora de los estudiantes universitarios.

No obstante, esta tendencia plantea una preocupacion respecto alasos-
tenibilidad y competitividad de los futuros emprendimientos, dado que
la desconexion con las oportunidades y necesidades del mercado podria
limitar su éxito y crecimiento.

El modelo estadistico utilizado mostré una calidad robusta, con indica-
dores de adecuacién muestral muy buenos (KMO general = 0.947 y espe-
cifico para motivadores = 0.789), asi como una alta consistencia interna
del instrumento (Alfa de Cronbach = 0.927). La significancia estadistica
del modelo (p = 0.001) refuerzala validez y confiabilidad de los resultados.

La variable motivacion explico el 23% de la variabilidad en la intencién
emprendedora dentro de la muestra estudiada.

Con base en estos resultados, se recomienda fortalecer en los programas
universitarios laformacion orientada a desarrollar unavision de oportuni-
dad de mercadoy fomentar laresponsabilidad social en el emprendimiento.
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Aunque la muestra es representativa dentro del CUCEA, se sugiere am-
pliar el estudio a otras universidades y regiones para validar la generali-
zacion de los hallazgos. Futuras investigaciones podrian profundizar en
las diferencias motivacionales seglin género, programa académico y nivel
socioeconémico, con el fin de comprender mejor los factores que influyen
en laintencion emprendedora.
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CAPITULO 3

Laimportanciadel
conocimiento financiero para
laintencion emprendedora.

Alexis Rafael Magdaleno-Luna.

Resumen

Estearticulo tiene como objetivo determinar de qué manera influye el co-
nocimiento financiero en laintencion emprendedora de los estudiantes del
Centro Universitario de Ciencias EcondOmico Administrativas (CUCEA) de la
Universidad de Guadalajara. Para ello, se empled un enfoque cuantitativo
basado en estadistica inferencial, aplicando un cuestionario de cinco items
conescalaLikert (1-5) auna muestra de 596 alumnos de licenciatura, mi-
diendo el conocimiento financiero (variable independiente) y laintencion
emprendedora (variable dependiente).

Los datos fueron procesados en SPSS, realizandose las pruebas de ade-
cuacién muestral Kaiser-Meyer-Olkin (KMO > 0.75) y de esfericidad de
Bartlett paravalidar el analisis factorial de ambas variables. La prueba KMO
mostré valores superiores a 0.75, con una varianza explicada del 73.62 %
paralaintencién emprendedoray del 57.34 % para el conocimiento finan-
ciero. Asimismo, las escalas presentaron fiabilidad, con un alfade Cronbach
superior a 0.70. Finalmente, se llevd a cabo una regresion lineal que revel6
unR2de 0.242 yun coeficiente B de 0.494, evidenciando unarelacién posi-
tivay significativa entre el conocimiento financieroy laintenciéon empren-
dedora, lo cual permite aceptar la hipotesis de investigacion.
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Estos hallazgos subrayan la importancia de incorporar la formacién
financiera en planes de estudio y programas de incubacion, dado que el
fortalecimiento de estas competencias puede incrementar la propension
de los estudiantes a emprender proyectos viables y sostenibles.

Abstract

This article aims to determine how financial knowledge influences the entre-
preneurial intentions of students at the University Center for Economic and Ad-
ministrative Sciences (CUCEA) at the University of Guadalajara. To this end, a
quantitative approach based on inferential statistics was used, administering
a five-item Likert-scale questionnaire (1-5) to a sample of 596 undergradu-
ate students. Financial knowledge (independent variable) and entrepreneurial
intention (dependent variable) were measured.

The data were processed in SPSS, and the Kaiser-Meyer-0lkin sampling ade-
quacy test (KMO > 0.75) and Bartlett’s sphericity test were performed to validate
the factor analysis of both variables. The KMO test showed values above 0.75,
with an explained variance of 73.62% for entrepreneurial intention and 57.34%
for financial knowledge. The scales also demonstrated reliability, with a Cron-
bach’s alpha greater than o.70. Finally, a linear regression analysis revealed an
R20f0.242 and a 8 coefficient of 0.494, demonstrating a positive and significant
relationship between financial knowledge and entrepreneurial intent, which
supports the research hypothesis.

These findings underscore the importance of incorporating financial literacy
into curricula and incubation programs, given that strengthening these competen-
cies canincrease students’ propensity to undertake viable and sustainable projects.

Introduccion

Este trabajo es de interés tanto para académicos como paraemprendedo-
res, yaque expone laimportancia de contar con conocimientos financieros
adecuados para emprender con éxito. El emprendimiento constituye un
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pilar fundamental para el desarrollo econémico y social de cualquier pais.
En el caso de México, las micro, pequefas y medianas empresas (MiPy-
MEs) representan el 99.8% de las unidades productivas, generan el 74%
del empleoy aportan el 52% del Producto Interno Bruto (PIB) (Escamilla,
CalderayCarrillo, 2012). No obstante, la sostenibilidad de estas empresas
enfrenta serios desafios, entre los cuales destaca la carencia de habilidades
financieras sélidas. Esta limitacion afecta la capacidad de los emprende-
dores para gestionar eficientemente sus recursos, planear a largo plazoy
tomar decisiones estratégicas fundamentadas.

El emprendimiento también ha sido identificado como un catalizador
clave para atender problemas estructurales del pais, como el desempleo.
Para Garcia Macias, Zerén Félix y Sanchez-Tovar (2018), factores del entorno
como el acceso al financiamiento y el marco regulatorio influyen directa-
mente en laaperturay sostenibilidad de nuevos negocios. En este contexto,
los emprendedores no solo generan empleos para otros, sino que también
encuentran en el emprendimiento una via de autoempleo y realizacién
personal. Asi, las nuevas empresas se convierten en un termémetro de la
salud econémica y social del pais.

Dentro de esta dindmica, la relacién entre el conocimiento financieroy
laintencion emprendedora adquiere una importancia creciente en lain-
vestigacion académica. Segln la Encuesta Nacional de Inclusién Financiera
(ENIF, 2018), solo el 30% de la poblacién mexicana posee conocimientos
financieros basicos, lo cual genera una brechassignificativa que afecta ne-
gativamente la viabilidad de los nuevos negocios. Esta deficiencia en edu-
cacion financiera se traduce en una alta tasa de fracaso: aproximadamente
el 75% de los emprendimientos en México no superan los dos primeros afos
de operacion (Failure Institute, 2016). Estos datos subrayan la necesidad de
fortalecer la educacion financiera como un factor estratégico para mejorar
la supervivenciay el éxito de los emprendimientos en el pais.
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El conocimiento financiero constituye una competencia esencial para
la sostenibilidad y el éxito de los emprendimientos, ya que permite a los
emprendedores evaluar riesgos, gestionar presupuestos, calcular costos
y determinar la viabilidad econémica de sus proyectos. Dado que todo
emprendimiento busca ser rentable y sostenible, el disefio y ejecucion de
estrategias financieras se vuelve indispensable para optimizar recursos y
tomar decisiones informadas. En este contexto, la educacién financiera no
soloinfluye enlaintencién de emprender, sino que también desempefiaun
papel crucialenlasupervivenciay rentabilidad de las empresas emergentes.

Desde una perspectiva global, la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos (OCDE) ha sefialado que la falta de educacion finan-
cierarepresentauna barrerasignificativa para el acceso al financiamiento,
ademas de limitar la capacidad de los emprendedores para tomar decisio-
nes estratégicas acertadas. Por ello, diversos programas de capacitacion
financiera han demostrado ser efectivos al mejorar las tasas de éxito de
los nuevos negocios, fortaleciendo con ello el ecosistema emprendedor.

La literatura académica respalda esta afirmacion. Mdltiples estudios han
identificado al conocimiento financiero como un factor determinante en
laintencion emprendedora. Por ejemplo, Garcia Macias, Zerdn Félix y San-
chez-Tovar (2018) concluyeron que la educacion financiera influye de mane-
rasignificativa en latoma de decisiones estratégicas de los emprendedores,
impactando directamente en laviabilidad y sostenibilidad de sus negocios.
Asimismo, Espino Barranco, Hernandez Calzada y Pérez Hernandez et al.
(2021) encontraron que los emprendedores que reciben formacion en finan-
zasempresariales mejoran sustancialmente su capacidad de planificacion,
ejecuciony gestion, lo cual se traduce en un mejor desempefio empresarial.

Estos hallazgos refuerzan la necesidad de incorporar la educacion fi-
nanciera en los programas de formacion emprendedora, ya que no solo
incrementa la intencién de emprender, sino que también mejora las pro-
babilidades de éxito a largo plazo.
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La educacion financiera constituye un factor determinante en la for-
macion de la intenciéon emprendedora. La ausencia de conocimientos s6-
lidos en esta area limita la capacidad de los futuros emprendedores para
disefiar modelos de negocio viables, tomar decisiones estratégicas y ges-
tionar adecuadamente los recursos. Esta carencia, comun en gran parte
de la poblacién mexicana, representa una barrera critica para el éxitoy la
sostenibilidad de los emprendimientos.

De acuerdo con datos de la Encuesta Nacional de Inclusién Financiera
(ENIF, 2018), apenas el 30% de la poblacién adulta en México posee cono-
cimientos financieros basicos. Esta brecha educativa no solo condiciona
la viabilidad de los proyectos emprendedores, sino que contribuye direc-
tamente a las elevadas tasas de fracaso empresarial, donde aproximada-
mente el 75% de los nuevos negocios no superan los primeros dos afios de
operacion (Failure Institute, 2016).

Ante esta situacion, es imprescindible que las politicas publicas y las
instituciones educativas integren programas de capacitacion financiera
dirigidos tanto a estudiantes como a emprendedores en activo. Una ma-
yor preparacion en esta area no solo incrementaria la tasa de éxito de los
negocios emergentes, sino que también contribuiria a fortalecer el ecosis-
tema emprendedor del pais, promoviendo un entorno mas competitivo,
resiliente e innovador.

El emprendimiento, por su parte, se ha consolidado como una herra-
mienta clave para el desarrollo econémico y social en México. Su relevancia
ha crecido de manera exponencial en las tltimas décadas, posicionandose
como una estrategia efectiva para generar empleo, reducir desigualdades
y dinamizar las economias regionales. En un pais marcado por profundas
asimetrias econémicas y un contexto global cambiante, fomentar el em-
prendimiento implica no solo promover el crecimiento econémico, sino
también impulsar la inclusién social y territorial.
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Particularmente, las micro, pequefias y medianas empresas (MiPyMEs)
representan el 99.8% del total de las entidades productivas del pais, ge-
neran el 74% del empleo y aportan alrededor del 52% del Producto Interno
Bruto (PIB) nacional (Escamilla, Calderay Carrillo, 2012). Estos datos evi-
dencian surol crucial como columna vertebral de la economia mexicana.

Alo largo del presente trabajo se exploraran los principales beneficios
del emprendimiento en México, los retos estructurales que enfrenta, las
oportunidades derivadas de una mejor formacién financiera, y el impacto
que puede tener en el desarrollo regional y social del pais, con base en evi-
denciaempiricay literatura académica reciente.

El emprendimiento como catalizador del desarrollo econémico.
Elemprendimiento ha sido identificado como un catalizador clave para el
desarrollo econémico en México. Segiin Garcia-Macias, Zerén-Félix y San-
chez-Tovar (2018), factores del entorno como el acceso al financiamiento,
la carga regulatoria y las condiciones institucionales tienen un impacto
decisivo en la apertura, sostenibilidad y escalabilidad de nuevos negocios
en el pais. Estos elementos no solo determinan la cantidad de iniciativas
emprendedoras que surgen, sino también su calidad, innovacién y capa-
cidad de generar empleo en diversas regiones.

Ademas de su rol econdémico, el emprendimiento cumple una funcién
social criticaal enfrentar problemas estructurales como el desempleo. Las
nuevas empresas funcionan como un termémetro de la salud econémica
nacional: su proliferacion indica dinamismo, mientras que su escasez refleja
estancamiento o falta de oportunidades. En un contexto donde el desem-
pleo persiste como una problematica estructural, los emprendedores no
solo crean empleos para terceros, sino que encuentran en el autoempleo
una via de subsistencia y realizacién personal.

Para Canales Garciaetal. (2017), el emprendimiento juvenil en particular se
ha convertido en unarespuesta ante la escasez de oportunidades laborales

67



Magdaleno-Luna, A.

formales. Muchos jévenes optan por iniciar un negocio no como una decision
estratégica, sino como una necesidad. Este enfoque reactivo del emprendi-
miento evidencia la urgencia de crear condiciones que permitan que estas
iniciativas transiten de la supervivencia a la sostenibilidad y el crecimiento.

Cuando se combinan con educacién, capacitacion técnica, mentorias y
acceso al financiamiento, los emprendimientos pueden transformarse en
vehiculos reales de movilidad econémica y social. Este enfoque es especial-
mente relevante en el caso de los jovenes, quienes poseen caracteristicas
distintivas como creatividad, alta adaptabilidad y disposicién al riesgo, lo
que los posiciona como actores clave dentro del ecosistemma emprendedor.

No obstante, para que este potencial se materialice, es necesario forta-
lecer el entorno emprendedor mediante politicas publicas integrales que
impulsen el emprendimiento juvenil no solo como una salida ante la falta
de empleo, sino como una opcidn estratégica, viable y competitiva. Esto
implica facilitar el acceso aredes de apoyo, reducir las barreras burocraticas
y promover una cultura que valore la innovacion y tolere el fracaso como
parte del proceso emprendedor.

Innovacion como pilar del emprendimiento en México.
La innovacién se consolida como un pilar fundamental para el éxito del
emprendimiento en México. Seglin Sdnchez Tovar et al. (2015), las re-
giones con mayor capacidad de innovacion presentan niveles mas altos
de actividad emprendedora, evidenciando una correlacién positiva entre
desarrollo tecnolégico y dinamismo empresarial. Este fendmeno cobra
especial relevancia en un pais caracterizado por una marcada desigualdad
regional, donde los ecosistemas urbanos y con infraestructura avanzada
ofrecen condiciones mas propicias para la creacion y difusion de nuevas
ideas, productos y servicios.

Lainnovacion, en este contexto, actia como un mecanismo que permite
a las empresas diferenciarse en mercados cada vez mas competitivos, asi
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como adaptarse con agilidad a los cambios del entorno. Suintegracion en
los modelos de negocio se convierte en unaventaja estratégica que impacta
directamente en lasostenibilidad y el crecimiento de los emprendimientos.

Lopez-Lemus y De la Garza Carranza (2020) subrayan que la gestion
efectiva del emprendimiento esta intrinsecamente ligada ala capacidad de
innovacion. Suinvestigacion sobre pequefas y medianas empresas (PyMEs)
mexicanas demuestra que aquellas que adoptan practicas innovadoras
—vya sea en procesos, productos, modelos de negocio o marketing— lo-
gran un mejor desempefio financieroy una mayor sostenibilidad en el largo
plazo. Este dinamismo genera un circulo virtuoso: la innovacién fortalece
la competitividad, lo que a su vez estimula el crecimiento econdémico y la
consolidacion de nuevas empresas.

No obstante, persisten barreras estructurales que limitan el desarrollo
del emprendimiento innovador en México. Entre ellas destacan la escasa
inversion en investigacion y desarrollo (1+D), la baja cultura de innovacion
en ciertos sectores productivos, y la débil vinculacion entre el sector aca-
démicoy el sectorempresarial. Esta desconexion dificulta la transferencia
de conocimiento, laadopcion de tecnologias emergentesy la formacion de
capital humano especializado.

Para superar estos desafios, se requiere una estrategia coordinada en-
tre los sectores publico, privado y académico. Es fundamental promover
politicas publicas que incentiven la innovacién abierta, la colaboracion
universidad-empresa, y la creacion de fondos de financiamiento para pro-
yectos innovadores. Asimismo, es prioritario fortalecer las capacidades
institucionales de los ecosistemas regionales para generar entornos mas
favorables a la creacion y escalamiento de iniciativas emprendedoras ba-
sadas en innovacion.
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Desafios y oportunidades del emprendimiento en México.

Sibien el emprendimiento representa un motor estratégico para el desa-
rrollo econémico y social del pais, enfrenta importantes desafios estruc-
turales que dificultan su consolidacion. Entre los obstaculos mas citados
se encuentran la excesiva burocracia, lainestabilidad regulatoriay la limi-
tadadisponibilidad de financiamiento. De acuerdo con Escamilla, Caldera
y Carrillo (2012), estos factores inhiben la creacién de nuevas empresas
y restringen su capacidad de crecimiento y sostenibilidad. Superar estas
barreras requiere de politicas publicas eficaces orientadas a simplificar
los tramites administrativos, fortalecer el marco legal y ampliar el acceso
arecursos financieros tanto publicos como privados.

No obstante, también existen oportunidades significativas que pueden
potenciar el ecosistema emprendedor. Uno de los mecanismos mas pro-
metedores son las incubadoras de empresas universitarias, las cuales han
demostrado ser plataformas efectivas para fomentar el emprendimiento
juvenil. Segtin Aldana Farifias et al. (2011), estas incubadoras no solo propor-
cionan conocimientos tedricos, sino que también ofrecen asesoria practica,
acompafamiento técnico, redes de contacto y acceso a capital semilla.
Un ejemplo destacado es el Tecnoldgico de Monterrey, institucion que ha
implementado programas basados en modelos de negocios dindmicos y
metodologias agiles. Estos programas permiten a los estudiantes desarro-
llarideas innovadoras y convertirlas en iniciativas empresariales viables.

Ademas, programas gubernamentales como los impulsados por el ex-
tinto Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM) han desempefiado un
papel relevante en la capacitacion y financiamiento de emprendedores en
todo el pais. Sin embargo, la falta de continuidad, los cambios sexenales en
las politicas pablicas y los problemas de corrupciéon han limitado el impacto
alargo plazo de estas iniciativas. Esto pone derelieve la necesidad de dise-
fiar politicas emprendedoras con vision de Estado, sostenidas en el tiempo,
y respaldadas por mecanismos de evaluacion rigurosos.

70



Magdaleno-Luna, A.

En este contexto, fortalecer las alianzas entre universidades, sector pri-
vadoy gobierno puede ser clave paraarticular unainfraestructura de apoyo
mas sélida. La consolidacién de un entorno emprendedor robusto requiere
deinstituciones confiables, programas permanentes de formacion, acceso
equitativo al financiamiento, y una cultura que valore el riesgo, la innova-
ciony la perseverancia.

Conocimiento financieroy suimpacto en el emprendimiento en México.
La educacion financiera en México presenta un rezago significativo, lo cual
limita la capacidad de los emprendedores para tomar decisiones acertadas.
Seglin Espino-Barranco et al. (2021), apenas el 30% de la poblacion mexi-
cana posee conocimientos financieros basicos. Esta deficiencia impacta
directamente en laadministracion de recursos, la planificacion estratégica
yelaccesoal financiamiento formal. Como resultado, muchos emprende-
dores enfrentan dificultades para gestionar adecuadamente sus ingresos,
controlar sus egresos y evaluar con precision la viabilidad de sus proyectos.

La educacion financiera no se limita a la comprension de conceptos ba-
sicos, sino que también incluye el desarrollo de habilidades practicas como
lainterpretacion de estados financieros, la elaboracién de presupuestos 'y
el andlisis de escenarios financieros. No obstante, Garcia Mata et al. (2021)
sefialan que el alfabetismo financiero es bajo, especialmente en dimensio-
nesrelacionadas con la actitud, el comportamientoy la aplicacion practica
del conocimiento financiero. Esta brecha se traduce en decisiones empre-
sariales poco fundamentadas, lo que puede comprometer seriamente la
sostenibilidad de los emprendimientos.

La gestion financiera es, en este contexto, una competencia critica. Te-
rrazas Pastor (2009) define esta actividad como el proceso de planear, or-
ganizar, dirigir y controlar los recursos financieros con el fin de maximizar
beneficios y respaldar decisiones estratégicas. Sin embargo, muchas Mi-
PyMEs mexicanas carecen del conocimiento necesario paraimplementar
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modelos financieros eficientes, lo que incrementa su exposicion a riesgos
econdémicos y reduce sus posibilidades de crecimiento sostenido.

Maldonado-Escanddn et al. (2017) advierten que la ausencia de plani-
ficacion estratégica en la gestion financiera incrementa la vulnerabilidad
de las empresas frente a contextos econémicos inciertos. En particular, los
emprendedores suelen priorizar el crecimiento acelerado sin considerar
aspectos fundamentales como el control de liquidez, el analisis de renta-
bilidad o la evaluacion del apalancamiento financiero, lo cual puede llevar
alainsolvencia en etapas tempranas.

Otro factor critico es la inclusion financiera. Segin Décaro-Santiago
et al. (2020), solo el 29% de los adultos mexicanos tiene acceso al crédito
formal. Entre las principales barreras se encuentran la falta de historial
crediticio, ingresos irregulares o bajos, y registros negativos en el bur6 de
crédito. Estas condiciones restringen el acceso a financiamiento para los
emprendedores, obligdndolos a recurrir a fuentes informales que suelen
implicar mayores costos y mayores niveles de riesgo.

Ademas, el desconocimiento de los productos y servicios del sistema fi-
nanciero formal contribuye ala bajainclusion. Espino-Barranco et al. (2021)
sefalan que una mayor alfabetizacion financiera podriaincrementarla con-
fianzade losemprendedores en el uso de instrumentos financieros forma-
les, mejorando su acceso a crédito y fortaleciendo su capacidad de inversion.

Por otra parte, el ecosistema emprendedor desempefia un papel clave
en el desarrollo de habilidades financieras. Guerrero y Santamaria-Velasco
(2020) argumentan que universidades, instituciones financieras y organis-
mos gubernamentales forman parte de unared que puede proporcionar he-
rramientas de capacitacién yacceso arecursos financieros. Sin embargo, en
muchas regiones del pais, estas redes son débiles o carecen de coordinacién
efectiva, lo que limita su alcance y suimpacto real sobre el emprendedor.
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Burocraciay Tramitologia como Barreras al Emprendimiento

Uno de los principales obstaculos que enfrentan los emprendedores en
México es la excesiva burocracia y la tramitologia asociada a la creacién
y operacion de empresas. Segin Escamilla, Caldera y Carrillo (2012), los
procesos administrativos engorrosos dificultan significativamente la pues-
ta en marcha de nuevos negocios. Entre los problemas mas comunes se
encuentran los largos tiempos de espera para la obtencion de licencias y
permisos, los elevados costos regulatorios y la falta de transparencia en los
trdmites gubernamentales.

Estas barreras no solo desincentivan el emprendimiento formal, sino que
también fomentan lainformalidad, ya que muchos emprendedores optan
por evitar el cumplimiento de normativas debido a su complejidad o inac-
cesibilidad. Esto limita suacceso a financiamiento, apoyos institucionalesy
mecanismos de proteccion legal, afectando su crecimiento y sostenibilidad.

Para superar estas limitaciones, es crucialimplementar reformas estructu-
rales orientadas ala simplificacion administrativa, mediante estrategias como
la digitalizacion de procesos, la creacion de ventanillas Gnicas y la reduccion
derequisitos redundantes. Asimismo, se requiere garantizar un acceso equi-
tativo y transparente a los recursos disponibles para emprendedores, par-
ticularmente en regiones marginadas o con menor desarrollo institucional.

Una gestion publica eficiente y orientada al servicio del ciudadano em-
prendedor es fundamental para fortalecer el ecosistema emprendedor en
México y fomentar la competitividad en todos los sectores productivos.

Falta de Financiamiento como Limitante del Emprendimiento

El acceso limitado al financiamiento representa una de las barreras mas
criticas para el desarrollo del emprendimiento en México. De acuerdo con
Garcia-Macias, Zerén-Félix y Sanchez-Tovar (2018), la obtencion de crédi-
toesun factor determinante tanto parala apertura como para la sostenibi-
lidad delas empresas, especialmente en sus etapas iniciales. Sin embargo,
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gran parte de los emprendedores mexicanos enfrentan dificultades para
accederafuentes de financiamiento formales, debido a requisitos estrictos,
historial crediticio insuficiente y falta de garantias.

Aunque existen programas de apoyo por parte de instituciones guberna-
mentales —como los promovidos anteriormente por el Instituto Nacional
del Emprendedor (INADEM)— y por organismos privados, la coberturay
efectividad de estos esquemas es alin limitada. Esta situacion es parti-
cularmente critica en zonas rurales o marginadas, donde las micro y pe-
quefias empresas carecen de asesoramiento técnico, redes de contacto y
condiciones minimas para presentar proyectos financieramente viables.

Ademas, la cultura del crédito en México sigue estando marcada por la
desconfianza mutua entre instituciones financieras y emprendedores. Las
entidades financieras perciben alos nuevos negocios como de alto riesgo,
mientras que los emprendedores tienden a evitar el endeudamiento por
desconocimiento o temor al fracaso.

Parasuperar esta limitacion estructural, es fundamental promover una
mayor inclusion financiera, facilitar el acceso a microcréditos, capital semi-
llay fondos de inversion, y disefiar productos financieros especificos para
las distintas etapas del emprendimiento. Asimismo, se debe fortalecer la
educacién financiera para que los emprendedores puedan formular pro-
puestas atractivas y sostenibles ante potenciales inversionistas.

Capacitacion y Formacion Empresarial

La carencia de habilidades empresariales y conocimientos gerenciales
constituye unade las principales debilidades estructurales del ecosistema
emprendedor en México. Seglin Ynzunza Cortés e |zar Landeta (2021), la
capacitacién adecuadaincide de manera significativa en el éxito de los em-
prendimientos, ya que permite alos emprendedores adquirir herramientas
practicas para gestionar sus negocios de forma estratégica y sostenible.
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La formacion empresarial va mas alla del conocimiento técnico o finan-
ciero; implica desarrollar competencias blandas clave como liderazgo, co-
municacion, negociacion y toma de decisiones. En este sentido, la gestion
derelaciones interpersonales es crucial: los emprendedores deben nego-
ciar con proveedores, socios, inversionistas y clientes, resolver conflictos y
mantener un equipo motivado. La capacidad de estableceracuerdos equi-
tativos y generar confianza en estos actores puede determinar el rumbo
de un emprendimiento.

Ademaés, una comunicacion efectiva permite al emprendedor transmitir
suvision, atraer apoyo, y generar vinculos estratégicos con actores clave del
entorno. La claridad en la presentacion de ideas y la persuasion son esen-
ciales para captar inversores, fidelizar clientes y liderar equipos con éxito.

Por estas razones, los programas educativos enfocados en emprendi-
miento debenincorporar no solo contenidos financieros y administrativos,
sino también entrenamiento en habilidades interpersonales, pensamien-
to estratégico y liderazgo. Asimismo, es necesario fomentar experiencias
practicas —como simuladores de negocios, incubadoras universitarias o
mentorias— que preparen a los emprendedores para enfrentar los desafios
reales del mercado.

Emprendimientoy Desarrollo Regional

Elemprendimiento en México presenta unadistribucion heterogénea que
reflejalas disparidades econdmicas y sociales entre las diferentes regiones
del pais. Seglin Ramirez Urquidy et al. (2013), el nivel de desarrollo econ6-
mico de las entidades federativas tiene un impacto directo en laestructuray
dindmica empresarial de cada region. Las zonas con economias mas robus-
tas, particularmente en el centro y norte del pais, tienden a concentrar un
mayor nimero de empresas innovadoras y de alto impacto. En contraste,
las regiones del sur enfrentan mdltiples desafios relacionados conlainsu-
ficienciade infraestructura, acceso limitado a financiamiento y carenciade
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apoyos institucionales adecuados, factores que obstaculizan el crecimiento
delemprendimiento.

Por otro lado, Molina Sanchez et al. (2014) subrayan la importancia del
talento empresarial como un diferenciador clave entre las empresas que
logran expandirse y aquellas que permanecen estancadas. Identificary
apoyar aemprendedores con capacidades excepcionales se presenta como
una estrategia eficaz para potenciar el desarrollo econémico regional y
fomentar la creacién de empresas sostenibles y competitivas.

Estos hallazgos evidencian la necesidad de disefar e implementar politi-
casyprogramasregionales que atiendan las particularidades y condiciones
especificas de cada zona. Al aprovechar el potencial local de los emprende-
doresybrindarles un entorno favorable, se puede estimular el crecimiento
econdémico regional, reducir las brechas de desarrollo y fortalecer el tejido
productivo a nivel nacional.

Marco tedrico

Pregunta de investigacion

¢De qué manera influye el conocimiento financiero en la intencion em-
prendedora de los estudiantes del CUCEA?

Hipétesis
Ho: El conocimiento financiero no influye en la intenciéon emprendedora
de los universitarios del CUCEA.

Marco conceptual

Conceptos de Recursos y Capacidades

Los recursos de una organizaciéon comprenden todos los activos que esta
poseey controla, tanto tangibles comointangibles, incluyendo elementos
fisicos, financieros, tecnologicos y humanos (Barney, 1991). Entre estos, los
recursos intangibles —como el conocimiento organizacional y las rutinas
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internas— tienen particularimportancia, dado que suelen ser mas difici-
les de imitar por los competidores, lo que otorga una ventaja competitiva
sostenible (Nonaka & Takeuchi, 1995; Penrose, 1959).

Porotrolado, las capacidades se definen como el conjunto de habilidades
yrutinas organizacionales que permiten coordinary utilizar eficazmente los
recursos en funcion de la estrategia empresarial (Amit & Schoemaker, 1993).
Estas capacidades facilitan que laempresa maximice el valor de sus recursos.

Asimismo, las empresas pueden desarrollar capacidades dinamicas, que
son aquellas habilidades para integrar, reconfigurar y recrear constante-
mente sus recursos internosy externos con el fin de adaptarse a entornos
cambiantes y mantener su competitividad (Teece, Pisano & Shuen, 1997).
Porejemplo, en el ambito financiero, una capacidad dinamica podria serla
adaptacion continua de métodos de analisis financiero o indicadores clave
pararesponder a nuevos riesgos y oportunidades del mercado (O’Regan &
Ghobadian, 2007).

Gestion del Conocimiento y su Relacion con los Recursos

El conocimiento se ha consolidado como uno de los recursos mas valiosos
para la competitividad organizacional debido a su naturaleza compleja
y dificil de replicar, lo que lo convierte en un activo estratégico capaz de
generar ventajas sostenibles (Grant,1996; Barney, 1991).

La Gestion del Conocimiento (GC) se refiere a los procesos sistematicos
de creacion, retencion, transferenciay aplicacion del conocimiento dentro
de la organizacion (Nonaka & Takeuchi, 1995). Su objetivo principal es fa-
cilitar que las personas y equipos aprendan, compartan sus experiencias y
transformen dicho conocimiento en rutinas y practicas organizacionales
que aporten valor (Hazlett, McAdam & Gallagher, 2005).

Asi, la GC potencia el valor de los recursos intangibles, convirtiendo el
conocimiento en unrecurso dindmico que alimenta las capacidades orga-
nizacionales para innovar, adaptarse y mantener su ventaja competitiva
en entornos cambiantes.
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Educacion Financiera e Inclusion Financiera

En el &mbito financiero, la educacion financiera se define como la com-
prensién adecuada de los productos y servicios financieros, junto con el
desarrollo de habilidades para la toma de decisiones informadas (OECD,
2005). Esta formacion es fundamental para que tanto individuos como or-
ganizaciones, especialmente las pequefias y medianas empresas (PYMES),
puedan gestionar eficientemente sus recursos, realizar inversiones con
mayor certidumbre y evitar niveles excesivos de endeudamiento (Mayett
Moreno, Zuluaga Mufioz & Guerrero Cabarcas, 2022).

Porotrolado, lainclusion financiera hace referencia al grado de accesoy
usoactivo que tienen los individuos y las empresas a productos y servicios
financieros formales, como cuentas bancarias, créditos y seguros (Cuanalo,
Hernandez & Haro, 2022). Este concepto implica no solo el acceso, sino
también la capacidad para aprovechar dichos servicios de manera efectiva,
lo cual requiere una adecuada gestién del conocimiento financiero para
maximizar los beneficios y minimizar riesgos.

Asi, la educacién financiera y la inclusion financiera se comple-
mentan y son elementos clave para fortalecer el desarrollo econ6-
mico y la sostenibilidad de los emprendimientos, al facilitar una par-
ticipacion mas activa y consciente en el sistema financiero formal.

Marco referencial
Trabajos Previos sobre Teoria de Recursos y Capacidades y Gestion del
Conocimiento

Los estudios pioneros en la Teoria de Recursos y Capacidades (TRC) es-
tablecieron un marco fundamental para comprender como las empresas
generan ventajas competitivas sostenibles. Barney (1991) destac que para
que un recurso contribuya a la ventaja competitiva debe poseer atributos
especificos: valor, rareza, inimitabilidad y no sustituibilidad. En consonan-
cia, Penrose (1959) subrayé laimportancia del crecimiento organizacional
basado en la explotacién eficiente de los recursos internos de la firma.
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Posteriormente, Grant (1996) profundizd en esta teoria desde una pers-
pectiva basada en el conocimiento, enfatizando como la generacion, coor-
dinacionyaplicacion de conocimientos especificos influyen directamente
en laventaja competitiva de las organizaciones. Complementando esta vi-
sion, Nonaka y Takeuchi (1995) desarrollaron el modelo SECI (Socializacion,
Externalizacion, Combinacion e Internalizacion), que describe el proceso
dindmico mediante el cual el conocimiento se transforma entre tacito y
explicito, resaltando ademas el papel crucial de la cultura organizacional
en la gestion del conocimiento.

En cuanto a las capacidades dinamicas, Teece, Pisano y Shuen (1997)
propusieron que, en entornos empresariales altamente competitivos y
cambiantes, las organizaciones deben desarrollar la habilidad para recon-
figurar sus rutinas y combinar recursos de forma flexible para mantenery
renovar su ventaja competitiva.

Estas teorias han constituido la base parainvestigaciones mas recientes
que exploran la interrelacion entre la gestion financiera y la gestion del
conocimiento. Por ejemplo, Hazlett, McAdam y Gallagher (2005) enfati-
zaron la necesidad de integrar marcos teoricos sélidos que permitan abor-
darlacomplejidad enlacreacion, retenciony aplicacién del conocimiento
dentrodelas organizaciones, aspecto esencial parala toma de decisiones
financieras estratégicas.

Trabajos sobre Educacion e Inclusion Financiera
La planeacion financiera formal y el analisis riguroso son elementos cru-
ciales parala toma de decisiones estratégicas y la supervivencia de las pe-
quefasy medianas empresas (PYMES). En este sentido, O’Regan y Ghoba-
dian (2007) enfatizan la necesidad de que estas organizaciones adopten
practicas financieras estructuradas que les permitan gestionar mejor sus
recursos y responder a los desafios del mercado.

En el ambito de la juventud universitaria, Cuanalo, Hernandez y Haro
(2022) exploraron la inclusién financiera entre estudiantes universita-
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rios, identificando que, aunque muchos cuentan con formacion en disci-
plinas econémicas, enfrentan precariedad en el uso y acceso a productos
financieros formales. Esta situacion limita su capacidad para aprovechar
plenamente las herramientas financieras disponibles. De manera similar,
Hernandez Rivera y Renddn (2021) evidenciaron que la educacion finan-
ciera tiene un impacto directo en las decisiones de consumo y ahorro de
los jovenes, subrayando la importancia de fortalecer estas competencias
desde etapas tempranas.

Respecto al desempefio financiero de las MiPyMEs, Mayett Moreno, Zu-
luaga Mufioz y Guerrero Cabarcas (2022) reportaron que tanto en México
como en Colombia, estas empresas presentan un bajo nivel de adopcion de
técnicas financieras y una escasa utilizacion de indicadores de desempefio.
Estasituacion restringe su capacidad para explotar eficazmente sus recursos
y capacidades, afectando su competitividad y sostenibilidad en el mercado.

Marco tedrico

Fundamentos de la Teoria de Recursos y Capacidades (TRC)

La Teoria de Recursos y Capacidades (TRC), también conocida como Re-
source-Based View (RBV), es uno de los enfoques mas influyentes en la
literatura de la estrategia y la gestién empresarial. Su premisa fundamen-
tal sostiene que las diferencias en los recursos y capacidades que poseen
las organizaciones son la principal explicacion de la heterogeneidad en su
desempefioy, por ende, de su potencial para obtener ventajas competitivas
sostenibles (Barney, 1991).

La TRC postula que las empresas no son homogéneas, sino que varian en
la dotacion y combinacion de sus recursos. Barney (1991) destaca que los
recursos valiosos, raros, inimitables y no sustituibles (atributos conocidos
como VRIN) son la base para lograr ventajas competitivas duraderas. Este
enfoque se enriquece con la teoria basada en el conocimiento propuesta
por Grant (1996), quien argumenta que los recursos intangibles, como las
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rutinas organizativas, el conocimiento tacito y las habilidades especializa-
das, juegan un papel crucial en el éxito empresarial.

En particular, la capacidad de aprendizaje organizacional, el nivel de es-
pecializacion yla sistematizacion de las rutinas internas se vuelven elemen-
tos clave para transformar el recurso «conocimiento financiero> en una
fuente de ventaja competitiva sostenible. Esto implica que no solo basta
con poseer informacion financiera, sino también con desarrollarla, com-
partirlayaplicarla eficazmente dentro de la organizacion para generar valor
y diferenciarse en el mercado.

Origenes y Bases Conceptuales de la Teoria de Recursos y Capacidades

Los antecedentes de la Teoria de Recursos y Capacidades se remontan a
los aportes pioneros de Edith Penrose (1959), quien en su obra The Theory
of the Growth of the Firm destacé que el crecimiento de una empresa no
depende Gnicamente de factores externos, sino también de la manera
en que la organizacion explota y gestiona sus recursos internos. Penrose
sentd las bases para entender a la empresa como un conjunto de recursos
heterogéneosy laimportancia de su administracion para el desarrollo y
crecimiento sostenible.

Posteriormente, Wernerfelt (1984) formalizd esta vision basada en re-
cursos, haciendo unadistincion claraentre la «carainterna> de laempresa
—es decir, sus recursos— y la «cara externa>, representada por sus pro-
ductos y mercados. Esta perspectiva enfatiza que el éxito organizacional
esta ligado ala gestion efectiva de los recursos que posee la firma.

Finalmente, Barney (1991) consolidé estos conceptos al argumentar que
las diferencias en la dotacién y combinacion de recursos explican la varia-
cion en el desempefio entre organizaciones, estableciendo las bases para
ladenominada Resource-Based View (RBV). Seglin esta vision, los recursos
pueden ser tangibles, como maquinaria o capital, o intangibles, como el
conocimiento o la reputacion.
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Amity Schoemaker (1993) aportaron una distincion clave al diferenciar
entre «recursos> y <«capacidades»: los primeros son los activos que posee
y controla una organizacién, mientras que las capacidades son las habili-
dades orutinas que permiten combinary utilizar estos recursos de manera
eficiente. Porejemplo, la maquinaria representa un recurso tangible, pero
la capacidad radica en como se gestiona esa maquinaria para obtener un
desempeno superior y sostenible.

Postulados Fundamentales de la Teoria de Recursos y Capacidades

La Teoria de Recursos y Capacidades parte de la premisa de que los recursos
sedistribuyen de manera heterogénea entre las empresas y que estos sue-
len serimperfectamente moviles, es decir, no todas las compafiias pueden
replicar o adquirir facilmente los recursos que poseen sus competidores
(Barney, 1991). Esta heterogeneidad es clave para entender por qué al-
gunas organizaciones logran ventajas competitivas sostenidas mientras
que otras no.

Para identificar si un recurso tiene el potencial de generar una ventaja
competitivaduradera, Barney (1991) propuso el criterio VRIN, que significa
que unrecurso debe ser:

Valioso (Valuable): Debe permitir a la empresa explotar oportunidades
o neutralizar amenazas.

Raro (Rare): No debe estarampliamente disponible paralos competidores.

Inimitable (Inimitable): Debe ser dificil o costoso de imitar por otras
organizaciones.

No sustituible (Non-substitutable): No debe existir un recurso alternativo
que pueda reemplazarlo.

Posteriormente, Barney (1997) afiadi6é un quinto elemento al criterio,
incorporando la capacidad de la organizacion para explotar dichos recursos,
dando origen al acrénimo VRIO, donde la O representa:

Organizacion (Organization): Laempresa debe contar con las estructu-
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ras, sistemas de control y politicas que permitan aprovechar eficazmente
el recurso o capacidad.

Enresumen, un recurso debe cumplir con estas caracteristicas para que
la organizacion pueda transformarlo en una ventaja competitiva sostenible
en el tiempo.

Desarrollos Posteriores: Capacidades Dindmicas

Aunque la Teoria de Recursos y Capacidades (TRC) inicialmente se centra-
ba en una vision estatica de los recursos, investigaciones posteriores han
subrayado la importancia del caracter dinamico de la competitividad. En
este sentido, Teece, Pisano y Shuen (1997) introdujeron el concepto de
capacidades dinamicas, entendido como la habilidad de una organizacién
parareconfiguraryrenovar sus recursos y rutinas con el fin de adaptarse a
entornos cambiantes y altamente competitivos.

Este enfoqueresaltalarelevancia del aprendizaje continuoy lainnova-
cién constante como elementos esenciales para que las empresas manten-
gan suventaja competitiva a largo plazo. Las capacidades dindamicas permi-
tenalasorganizaciones transformar sus activos internos en respuestaalas
fluctuaciones del mercado, asi como a nuevas oportunidades o amenazas.

De manera complementaria, Grant (1996) fortaleci6 esta perspectiva
mediante la teoria basada en el conocimiento, que sostiene que las ventajas
competitivas mas sostenibles derivan de activos intangibles, tales como la
informacion, el conocimiento tacitoy la experiencia colectiva. Segtin esta
teoria, los procesos organizativos que facilitan la creacién, transferencia
y aplicacion del conocimiento se convierten en elementos estratégicos
fundamentales para el éxito empresarial.

En conjunto, estos desarrollos amplian la TRC hacia una vision mas flexi-
ble y adaptativa, donde el capital intelectual y la capacidad para innovar
son clave para la supervivencia y el crecimiento de las organizaciones en
mercados dinamicos.
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Aplicaciones de la Teoria de Recursos y Capacidades

La perspectiva de recursos y capacidades ha sido fundamental en la for-
mulacion de la estrategia empresarial, especialmente al buscar alinear los
recursos internos de la organizacion con las oportunidades y amenazas
del entorno competitivo (Porter,1980). Esta teoria guia a las empresas a
realizar un andlisis interno detallado, enfocandose en identificar y prote-
ger aquellos recursos que cumplen con los criterios VRIO (Valiosos, Raros,
Inimitables y Organizacionales).

Ademas, la TRC facilita la deteccion de brechas en los recursos y com-
petencias que requieren fortalecimiento para mejorar el desempefio or-
ganizacional (Barney & Clark, 2007). Cuando una empresa desarrolla me-
canismos efectivos para proteger sus activos —como patentes, propiedad
intelectual o una cultura organizacional sélida— logra consolidar y sostener
su ventaja competitiva en el tiempo.

Porotra parte, la teoria de recursos y capacidades puede integrarse con
otros enfoques complementarios, como la teoria de la dependencia de re-
cursos (Pfeffer & Salancik, 1978) o la teoria de los costes de transaccion
(Williamson, 1985), para ofrecer una vision mas integral y profunda sobre
la gestidn estratégica de las organizaciones.

Criticasy Limites
Entre las criticas mas frecuentes a la Teoria de Recursos y Capacidades se
encuentraladificultad para operacionalizar y medir con precision los con-
ceptosderecursoy capacidad, lo que genera problemas para su aplicacion
empirica (Priem & Butler,2001). Ademas, la evaluacién de atributos como
larareza o la inimitabilidad puede resultar subjetiva, lo que complicala
identificacion clara de recursos estratégicos.

Otracriticarelevante apuntaala naturaleza originalmente estaticadela
teoria, que no consideraba suficientemente la necesidad de adaptacion y
cambio continuo en entornos dindmicos. Esta limitacion fue abordada pos-
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teriormente con laincorporacion del concepto de capacidades dinamicas,
que explican cémo las empresas reconfiguran sus recursos para mantener
la competitividad (Teece, 2007).

Por Gltimo, Amit & Schoemaker (1993) sefialan la ambigliedad concep-
tual que existe en la delimitacion entre recursos y capacidades, lo que ha
generado debates tedricos y dificultades para establecer fronteras claras
entre estos constructos.

Relevancia Actual y Futuras Lineas de Investigacion

Apesar de las criticas y limitaciones sefialadas, la Teoria de Recursos y Ca-
pacidades sigue siendo un referente fundamental en lainvestigacion estra-
tégicaylagestion organizacional. Surelevancia se sostiene especialmente
en el analisis de fendmenos contemporaneos como lainnovacion, lainter-
nacionalizacion, la transformacion digital y la sostenibilidad ambiental,
ambitos en los cuales el valor empresarial se origina predominantemente
enactivos intangibles y en la gestion del conocimiento (Grant,1996; No-
naka & Takeuchi, 1995).

Entrelas lineas de investigacion emergentes destacan el estudio profun-
do delas eco-innovaciones y su relacién con la gestion de recursos soste-
nibles; la integracion y desarrollo de competencias digitales dentro de las
organizaciones pararesponder a la acelerada digitalizacién de los merca-
dos; ylaaplicacion de la teoria en contextos emprendedores con recursos
limitados pero altamente especializados, donde la capacidad para creary
explotar ventajas competitivas resulta clave para el éxitoy la supervivencia.

Estas nuevas perspectivas abren un amplio campo para explorar cémo
las organizaciones pueden adaptarse y prosperar en entornos cada vez mas
complejos y cambiantes, reafirmando la vigencia y dinamismo de la Teoria
de Recursos y Capacidades.
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Gestion del Conocimiento como Soporte a la Teoria de Recursos y Capacidades
Histéricamente, los enfoques clasicos de la teoria de la firma se centraban
en los recursos fisicos o financieros como fuentes de ventaja competitiva
(Penrose, 1959). No obstante, a partir de la década de 1990, emergi6 con
fuerzala premisa de quelos activos intangibles, particularmente el conoci-
miento, constituyen la base esencial para lainnovaciony la diferenciacion
organizacional (Grant, 1996). En este marco, el conocimiento trasciende
su concepcidon como mera informacion o datos, posicionandose como un
recurso complejo, dindmico y socialmente construido, dificil de imitar'y,
porende, generador de ventajas competitivas sostenibles (Drucker,1993).

La creacion, gestion y utilizacion efectiva del conocimiento dentro de
las organizaciones potencian tanto sus recursos como sus capacidades
(Nonaka & Takeuchi, 1995). Cuando las empresas implementan procesos
sistematicos para capturar, almacenary difundir conocimiento, incremen-
tan su capacidad de innovacién y su flexibilidad para adaptarse a cambios
del entorno competitivo (Hazlett et al., 2005). En el dmbito financiero, esta
dindmica se traduce en una mejor toma de decisiones relacionadas con
inversion, financiamiento y administracion del capital de trabajo (O’Regan
& Ghobadian, 2007). Asimismo, el desarrollo de rutinas orientadas al ana-
lisis y monitoreo de riesgos financieros contribuye a fortalecer la posicion
competitivay la supervivencia empresarial (Mayett Moreno et al., 2022).

Diversas propuestas conceptuales enfatizan el ciclo de vida del cono-
cimiento, que comprende fases como la identificacién, captura, alma-
cenamiento, distribucién y aplicacion del conocimiento organizacional
(Davenport & Prusak, 1998). Este enfoque reconoce la gestion del cono-
cimiento como un proceso continuo de retroalimentacién, en el cual los
aprendizajes adquiridos alimentan nuevas practicas y rutinas.

Un elemento critico para la efectividad de la gestién del conocimiento es
la cultura organizacional (De Long & Fahey, 2000). Cuando la cultura em-
presarial fomenta la confianzay la colaboracion, los individuos se sienten
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motivados a compartir experiencias, lecciones aprendidas y mejores prac-
ticas. Porotra parte, las tecnologias de la informaciéon —como sistemas de
gestion del conocimiento, intranetsy plataformas colaborativas— facilitan
laarticulacion y transferencia del conocimiento explicito, aunque no susti-
tuyen lainteraccion social necesaria para la transmision del conocimiento
tacito (Alavi & Leidner, 2001).

Educacion e Inclusion Financiera: Un Recurso Intangible Clave

La educacién financiera se concibe como un recurso intangible fundamen-
tal que, dentro de las organizaciones o la poblacién en general, facilita la
generacion de capacidades orientadas a la toma de decisiones econdmicas
y financieras fundamentadas y responsables (OECD, 2005). Este proceso
educativo comprende la comprensién de conceptos esenciales como el
ahorro, la inversion, el endeudamiento responsable y el uso adecuado de
herramientas de planeacién financiera (Cuanalo et al., 2022).

Por otra parte, la inclusion financiera se refiere al acceso y uso efectivo
de servicios financieros formales, que permiten a individuos y empresas
integrarse plenamente en el sistema financiero (CNBV, 2019; Caballero
Méarquez et al., 2023). Desde la perspectiva de la Teoria de Recursos y Ca-
pacidades, el conocimiento financiero representa un recurso que puede
transformarse en una capacidad organizacional cuando se desarrollan pro-
cesos sistematicos de aprendizaje y practica constante (Grant, 1996). Por
lo tanto, el objetivo no es solo facilitar el acceso a productos financieros,
sino también garantizar que tanto personas como empresas adquierany
fortalezcan las competencias necesarias para aprovechar dichos recursos
de manera 6ptima.

Integracion de Teorias y Desafios

En sintesis, la aplicacion conjunta de la Teoria de Recursos y Capacidades
(TRC) y la Gestién del Conocimiento (GC) al fenémeno de la educacién e
inclusion financiera permite observar lo siguiente:
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Las organizaciones pueden mejorar significativamente su desempefio
mediante el desarrollo de capacidades financieras internas, tales como
procesos mas eficientes para el analisis de estados financieros, la planea-
cion estratégica y el control presupuestal. Paralelamente, las personas y
colectivos en situacion de vulnerabilidad requieren fortalecer sus capaci-
dades a través de programas de capacitacion financiera y la adopcion de
rutinas que faciliten la toma de decisiones financieras acertadas (Caballero
Marquez et al., 2023).

El conocimiento actia como un factor transversal en este proceso, ya
que su creacion, transferencia y retencion potencian la efectividad de las
estrategias financieras y la capacidad adaptativa de las organizaciones
(Teece et al., 1997). En consecuencia, este marco tedrico provee una lente
analitica robusta para entender como la educacién financiera, junto con
el acceso efectivo a servicios financieros formales (inclusion financiera),
impulsala optimizacion del uso de recursos y el desarrollo de capacidades
tanto en contextos organizacionales como sociales diversos.

Metodologia
Para obtener los resultados de esta investigacion, se empleé un analisis
cuantitativo basado en estadistica inferencial. La muestra estuvo constituida
por 596 estudiantes de nivel licenciatura del Centro Universitario de Cien-
cias Econémico Administrativas (CUCEA) de la Universidad de Guadalajara.

Larecoleccion de datos se realizd mediante un cuestionario estructurado,
compuesto por cinco preguntas formuladas en una escala Likert de cinco
puntos,donde 1 representa «Totalmente en desacuerdo> y 5 «Totalmente
de acuerdo>. El objetivo de estas preguntas fue medir la intencién empren-
dedora de los estudiantes y evaluar si existe una correlacion significativa
consu nivel de conocimiento financiero.

Acontinuacion, se presentan las preguntas utilizadas para evaluar lainten-
cion emprendedora, que se considera la variable dependiente en este estudio.
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Tabla 1. Preguntas para la intencion emprendedora.

Estoy decidido a crear mi propio negocio en el futuro.

Seremprendedor implica mas ventajas que desventajas para mi.

Fuente: Elaboracion propia.

Se utilizé el software SPSS para el procesamiento y analisis de los datos,
los cuales fueron previamente organizados en un formato Excel. Poste-
riormente, se calculé el indice Kaiser-Meyer-0Olkin (KMO) para evaluar la
adecuacion del muestreo y determinar si el analisis factorial era apropiado
para los datos. El valor del KMO oscilaentre 0 y 1, siendo recomendable que
seaigual o mayora 0.75 para considerar que el modelo factorial es adecua-
do. Al obtener un KMO > 0.75, se procedio a realizar el analisis factorial,
confirmando asi laidoneidad del modelo para el estudio.

Tabla 2. Validez del modelo: intencién emprendedora.
KMOy prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-0Olkin. .908

Prueba de esfericidad de Bartlett Chi-cuadrado aproximado | 2920.441
gl 15
Sig. .000

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en la Tabla 2, la prueba KMO obtuvo un valor superior a
0.75, lo que indica una adecuacion satisfactoria del muestreo y permite
aceptar lavariable para el analisis factorial. Asimismo, la prueba de esferici-
dad de Bartlett resulto estadisticamente significativa, lo que confirma que
las variables estan correlacionadas y que es pertinente realizar el analisis
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factorial. Por consiguiente, se procedié con la reduccién de dimensiones

mediante el analisis factorial, obteniendo los siguientes resultados para

la variable dependiente.

Tabla 3. Varianza: intencién emprendedora.
Varianza total explicada

Autovalores iniciales

Sumas de las saturaciones al
cuadrado de la extraccidon

% Dela % Dela

Componente | Total |varianza | % acumulado | Total | varianza | % acumulado
1 4.417 |73.618 | 73.618 4.417 | 73.618 | 73.618

2 579 19.648 83.266

3 426 |7.008 90.364

4 252 [ 4.196 94.560

5 181 3.020 97.579

6 45 | 2.421 100.000

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados del andlisis factorial mediante el método de reduccién de

dimensiones revelaron que el componente extraido explica el 73.62% de

lavarianza total. Estoindica que dicho componente captura gran parte de

la variabilidad presente en los datos, evidenciando una buena represen-

tatividad del modelo para la variable dependiente.

Tabla 4. Componentes: intencién emprendedora.

Matriz de componentesa
Componente
1
Estoy decidido a crear mi propio negocio en el futuro. .899
Miintencién es iniciar un negocio algin dia. .901
Estoy dispuesto a hacer todo lo posible para convertirme en .917
emprendedor.
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En algdn momento de mivida, seré emprendedor. .901
Tengo planes concretos parainiciar un negocio en el futuro. .807
Ser emprendedor implica mas ventajas que desventajas para mi. .703

Fuente: Elaboracién propia.

Segln la prueba de Alfa de Cronbach, los valores obtenidos son superio-
resa 0.700, lo queindica que la escala utilizada cuenta con una fiabilidad
adecuada para medir lavariable dependiente.A continuacion, se presentan
las preguntas realizadas a los estudiantes del CUCEA para evaluar el cono-
cimiento financiero, que sera considerada como la variable independiente

en el andlisis.

Tabla 5. Preguntas para el conocimiento financiero.

Considero que la formacion educativa que he recibido sobre finanzas es sufi-
ciente para administrar un emprendimiento de manera efectiva.

Considero que las herramientas digitales que conozco me ayudarian a gestio-
nar de manera efectiva las finanzas de un emprendimiento.

Considero que una mayor educacién financiera me harfa sentir mas seguro de
crearun emprendimiento.

Considero que la experiencia en finanzas que tengo hasta hoy (finanzas perso-
nales o experiencia laboral) me ayudarian a tener éxito en un emprendimiento.

Considero que con el paso de los afios (la edad), tomo mejores decisiones
financieras y estoy listo para iniciar un negocio.

Fuente: Elaboracién propia.

Se utiliz6 el software SPSS para ingresar los resultados obtenidos, los cuales
fueron previamente organizados en un formato de Excel. Posteriormente,
se calculé la prueba Kaiser-Meyer-0Olkin (KMO), cuyo valor oscilaentre oy
1,con el fin de evaluar la adecuacién del modelo factorial. Un valor de KMO
igual o superior a 0.75 indica que el modelo es adecuado y, por tanto, es
procedente realizar un analisis factorial.
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Tabla 6. Validez del modelo: conocimiento financiero.
KMOy prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. .759
Prueba de esfericidad de Bartlett Chi- cuadrado aproximado 1100.141
gl 10
Sig. .000

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en la Tabla 6, la prueba KMO presenta un valor ligera-
mente superiora 0.75, lo que indica una adecuada adecuacién muestral y
permite aceptar lavariable para el andlisis. Asimismo, la prueba de esferi-
cidad de Bartlett resulto significativa, lo que confirma que las correlaciones
entre las variables son suficientes para proceder con el andlisis factorial.

Tabla 7. Varianza: conocimiento financiero.
Varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al
Autovaloresiniciales cuadro dela extraccion
%dela %dela
Componente | Total | varianza | % acumulado | Total | varianza | % acumulado
1 2.867 | 57344 | 57344 2.867 | 57.344 57.344
2 .9069 [19.378 76.722
3 475 |1 9.496 86.218
4 362 | 7.245 93.463
5 .327 | 6.537 100.000

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados del analisis por el método de reduccién de dimensionesin-
dican que se explica el 57.34% de la varianza total. Esto significa que el
componente extraido representa un poco mas de la mitad de la variabilidad
presente en los datos, lo cual es un aporte significativo para el analisis.
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Tabla 8. Componentes: conocimiento financiero.
Matriz de componentes?

Componente
1

Considero que la formacién educativa que he recibido sobre .735
finanzas es suficiente para administrar un emprendimiento de
manera efectiva.
Considero que las herramientas digitales que conozco, me .827
ayudarian a gestionar de manera efectiva las finanzas de un
emprendimiento.
Considero que una mayor educacién financiera me harfa sentir 646
mas seguro de crear un emprendimiento.
Considero que la experiencia en finanzas cgue tengo hasta hoy .812
(finanzas personales o experiencia laboral) me ayudarian a
tener éxito en un emprendimiento.
Considero cg.ue con el paso de los afios (la edad), tomo mejores .752
decisiones financieras y estoy listo para iniciar un negocio.

Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo con la prueba de alfa de Cronbach, los valores obtenidos supe-

ran elumbral de 0.700, lo que indica que la escala utilizada para medir |a

variable independiente posee una fiabilidad aceptable.

Tabla 9. R cuadrada.
Resumen del modelo

Modelo| R R cuadrado | Rcuadrado corregida | Errortip. de la estimacion

1 4943 244 242 .87042026

Fuente: Elaboracién propia.

Como se observa en la Tabla 9, el coeficiente de determinacién (R?) es de

0.242,loqueindica que el modelo explica el 24.2% de la variabilidad de la

variable dependiente. Ademas, esta relacion es estadisticamente signifi-

cativa, porlo que se acepta el modelo propuesto.
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Tabla 10. Beta.
Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados tipificados
Modelo B Error tip. Beta t sig.
1 (Constante) | 6.172E-017 .036 .000 [1.000
CONOCFINAN 494 .036 494 13.833 | .000

Fuente: Elaboracién propia.

La B (coeficiente de regresion) de nuestro modelo es de 0.494,lo queindica
una correlacion moderaday positiva entre el conocimiento financieroy la
intencion emprendedora. Por lo tanto, se acepta la hipotesis nula (Ho) que
establece que el conocimiento financiero influye en laintencién empren-
dedorade los universitarios del CUCEA.

Discusion

Enun contexto de creciente interés por promover el emprendimiento como
estrategia para el desarrollo econémicoy la reduccion del desempleo, resul-
tafundamental comprender los factores que influyen en la formacion de la
intencion emprendedora en poblaciones clave, como los estudiantes uni-
versitarios. En este estudio se explord de manera empiricalarelacion entre
el conocimiento financieroy laintenciéon emprendedora en estudiantes del
Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA) de la
Universidad de Guadalajara. Los resultados confirman que el conocimiento
financieroinfluye significativamente en laintencién emprendedora, lo que
abre una discusion mas amplia sobre las implicaciones tedricas, practicas
y estructurales de este hallazgo.

Los analisis estadisticos muestran que el conocimiento financiero man-
tiene unarelacion directay significativa con laintencion emprendedora. El
analisis factorial validé ambos constructos, con valores KMO superiores a
0.75,y lafiabilidad de las escalas quedé confirmada con un alfa de Cronbach
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>0.70.Lavarianza explicada fue del 57.34% para la variable de conocimien-
to financieroy del 73.62% para laintencién emprendedora, indicando una
consistencia interna adecuada. La regresion lineal revelé un R?de 0.242y
un coeficiente B de 0.494, evidenciando unarelacion positiva considerable
entre las variables.

Estos hallazgos aportan evidencia concreta para aceptar la hipotesis de
investigacion (Ho), que plantea que el conocimiento financiero influye en
laintencion emprendedora. Estoimplica que a mayor conocimiento finan-
ciero, mayor probabilidad de que un estudiante manifieste una disposicion
positiva hacia el emprendimiento.

Esteresultado tiene implicaciones relevantes en los ambitos educativoy
econémico. En primer lugar, respalda la perspectiva tedrica que considera al
conocimiento, como recurso intangible, susceptible de convertirse en una
capacidad estratégicasi es gestionado adecuadamente (Barney, 1991; Grant,
1996). La educacion financiera, entendida como la habilidad paracompren-
der conceptos clave como ahorro, inversion, endeudamiento y presupues-
tos, incrementa la confianza del estudiante en su capacidad para iniciar y
sostener un negocio, potenciando asi su percepcion de control y ejecucion.

Desde la perspectiva de la Teoria de Recursos y Capacidades (TRC), el co-
nocimiento financiero se configura como un activo clave que puede marcar
la diferencia entre un emprendimiento viable y uno insostenible. Como se
discuti6 en el marco referencial, este conocimiento no solo facilitalatoma
de decisiones informadas, sino que también reduce la vulnerabilidad de los
negocios ante entornos econémicos inestables, caracteristica critica en pai-
ses como México, donde los niveles de alfabetizacién financiera son bajos.

En esta linea, es importante considerar que el conocimiento financiero
puede actuar como un factor mediador en laintencién emprendedora. Es
decir, no solo genera el deseo de emprender, sino que también facilita la
ejecucion efectiva del proyecto. Los estudiantes que comprenden como
estructurar un modelo financiero basico, interpretar estados financieros o
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evaluarun plan deinversién tienen mayores probabilidades de transformar
unaidea enunaempresaformalmente establecida.

Finalmente, este estudio aporta evidencia local auna problematica na-
cional. La limitada inclusion financiera y la falta de capacitacion especia-
lizada contintian siendo obstaculos para el emprendimiento en México.
Porello, los resultados presentados no solo son relevantes para el entorno
universitario, sino que pueden informar politicas piblicas, planes de estudio
y programas de incubacién empresarial.

En conclusidn, este estudio contribuye significativamente alacompren-
sion de los determinantes de la intencién emprendedora en contextos uni-
versitarios. La evidencia sugiere que el conocimiento financiero no solo
estimula el deseo de emprender, sino que también habilita las condiciones
para concretar dicho deseo en proyectos viables. Esto resalta la necesidad
dereplantear los enfoques actuales de educacion emprendedora, integran-
do competencias financieras como parte fundamental del perfil de egreso.

En sintesis, fortalecer el conocimiento financiero en la poblacién univer-
sitaria no es solo una estrategia educativa, sino una accion de impacto es-
tructural que puede influir en el desarrollo econémico del pais. Através de la
formacion de emprendedores mejor preparados, capaces de tomar decisio-
nesinformadasy gestionar recursos con eficacia, se puede fomentar un eco-
sistema emprendedor mas robusto, competitivo y sostenible alargo plazo.

Conclusion

El emprendimiento en México no solo representa un motor esencial para
el crecimiento econémicoy la generacion de empleo, sino que también se
configuracomo uninstrumento de cambio social e innovacién. Las micro,
pequefias y medianas empresas (MiPyMEs), que constituyen la mayor parte
del tejido empresarial del pais, juegan un papel fundamental enla creacién
deriquezayen lareduccion del desempleo. No obstante, para que los em-
prendedores puedan maximizar suimpacto, resulta indispensable superar
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las barreras estructurales que limitan su desarrollo, tales como la falta de
financiamiento, la burocracia excesivay la limitada educacion financiera.

La innovacién es un pilar clave para el éxito emprendedor, pero su po-
tencial se ve restringido por la escasa inversion en investigacion y desa-
rrollo, asi como por la débil colaboracién entre universidades, empresas y
organismos publicos. Asimismo, la desigualdad regional impone desafios
adicionales, ya que las zonas con menor desarrollo econdmico enfrentan
obstaculos significativos para fomentar el emprendimiento.

Parasuperar estos retos, es fundamental implementar politicas pablicas
efectivas que simplifiquen los procesos administrativos, incentiven lainclu-
sion financieray promuevan la capacitacion empresarial. Iniciativas como las
incubadoras universitarias, el fortalecimiento de los ecosistemas empren-
dedores y el acceso a plataformas de educacion financiera pueden marcar
una diferencia sustancial en el éxito de los emprendedores mexicanos.

Sobre el Estudio

Los resultados del estudio confirman que el conocimiento financiero tie-
ne un efecto positivo y significativo sobre la intencién emprendedora de
los estudiantes del CUCEA, con un coeficiente 8 = 0.494 y un R? = 0.242.
Estoindica que aproximadamente el 25 % de la variabilidad en laintencion
emprendedora puede explicarse por el nivel de conocimientos financieros.
Este hallazgo refuerza la hipdtesis de que las competencias financieras
actllan como un recurso estratégico, en linea con la Teoria de Recursos y
Capacidades, al capacitar alos futuros emprendedores para evaluar riesgos,
planificar presupuestos y tomar decisiones fundamentadas.

Limitaciones

Las limitaciones del estudio radican en que la muestra esta sesgada hacia
estudiantes de licenciatura de un solo campus, lo que restringe la genera-
lizacion de los hallazgos a otros contextos educativos y geograficos. Ade-
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mas, al emplear un disefio transversal, no es posible establecer relaciones
causales definitivas niobservar la evolucién de laintencion emprendedora
alolargodel tiempo. Asimismo, aunque el cuestionario de cinco items de-
mostroé fiabilidad (a > 0.70) y adecuacion factorial (KMO > 0.75), podria no
capturar toda la complejidad inherente alos constructos de conocimiento
financiero eintencién emprendedora, limitando la profundidad del analisis.

Implicaciones Tedricas y Practicas

Desde una perspectiva tedrica, este estudio ampliala aplicacion de la Teo-
ria de Recursos y Capacidades (TRC) al evidenciar que el conocimiento fi-
nanciero, entendido como un recurso intangible, cumple con los criterios
VRIO (Valor, Rareza, Imitabilidad y Organizacion). Este recurso aporta valor
al potenciar la capacidad de los estudiantes para tomar decisiones infor-
madas; es relativamente dificil de imitar debido a su caracter especificoy
contextual; y puede transformarse en una ventaja competitiva sostenible
mediante procesos continuos de aprendizaje y adaptacion organizacional
(Grant,1996; Teece et al., 1997). Asi, el estudio contribuye con evidencia
empirica que fortalece laintegracion de la educacion financiera en los mo-
delos de emprendimiento basados en el conocimiento, un enfoque clave
para el desarrollo de competencias emprendedoras.

En términos practicos, los hallazgos sugieren la necesidad de incorporar
de manera sistematica la formacién financiera en los planes educativos
universitarios y en programas de incubacién y apoyo al emprendimiento.
El fortalecimiento de estas competencias puede aumentar la intencion
emprendedorayla capacidad de los futuros emprendedores para gestionar
eficazmente los recursos financieros, minimizando riesgos y mejorando la
viabilidad de sus proyectos. Ademas, los responsables de politicas pablicas
y las instituciones educativas pueden aprovechar estos resultados para
disefar intervenciones que promuevan la inclusién financiera y la cultura
emprendedora, contribuyendo asi al desarrollo econémico sostenible y a
lareduccién de brechas socioeconémicas.
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En el ambito practico, los hallazgos sugieren que los programas acadé-
micos y de incubacién deben incorporar médulos especializados en edu-
cacion financiera, tal como lo sefalan Espino-Barranco et al. (2021). Estos
modulos deberian enfocarse en el desarrollo de competencias clave como
el analisis de estados financieros, la gestion de créditos y la planificacion
presupuestal. Ademas, es fundamental fortalecer las colaboraciones entre
universidades y entidades financieras para ofrecer talleres y actividades
practicas que permitan alos estudiantes aplicar los conocimientos adqui-
ridos en escenarios reales. Un ejemplo destacable a replicar son los mode-
los de incubadoras exitosas, como las del Tecnolégico de Monterrey, que
integran formacion tedrica con mentorias personalizadas, facilitando la
transformacion de ideas innovadoras en proyectos empresariales viables
ysostenibles. De esta manera, se contribuye a formar emprendedores mas
preparados, capaces de enfrentar los retos financieros y administrativos
que implica la creacién y consolidacién de una empresa.

Lineas de Investigacion Futura

Parainvestigaciones futuras, se recomienda realizar estudios longitudina-
les que permitan observar como el conocimiento financiero influye en la
implementacion y el éxito de proyectos emprendedores a medianoy largo
plazo. También resulta pertinente explorar variables moderadoras, tales
como el apoyo institucional, la cultura organizacional o el capital social,
que podrian amplificar o matizar la relaciéon entre conocimiento financiero
e intencion emprendedora. Asimismo, seria valioso replicar este estudio
en diferentes niveles educativos, instituciones y contextos rurales, con el
finde fortalecer lavalidez externay ampliar la comprension del fenémeno
endiversas realidades socioeconémicas. Otra linea prometedoraincluye el
analisis del impacto de las plataformas digitales de educacion financieraen
la autoeficaciaemprendedora, asi como la exploracion de cémo la forma-
cion en finanzas sostenibles contribuye al desarrollo de emprendimientos
conimpacto social yambiental.
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Conclusion

En sintesis, el emprendimiento en México representa una oportunidad
transformadora para construir un pais mas competitivo, innovadory equi-
tativo. No obstante, su consolidacion requiere un esfuerzo coordinado entre
el gobierno, el sector privado y las instituciones educativas para crear un
entorno favorable que facilite a los emprendedores convertir sus ideas en
negocios sostenibles y exitosos, generando asi un impacto positivo en el
bienestar social y econémico del pais.
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CAPITULO 4

Conocimiento sobre
economia circular como
predictor de laintencion
emprendedora

Esteban Eduardo Méndez-Palos
Palabras clave: Economia Circular, Intencion Emprendedora Universitaria.

Resumen

Estainvestigacion examina larelacion entre la Economia Circular, conside-
rada como variable independiente, y la Intencion Emprendedora, que actta
como variable dependiente. Partiendo de estos conceptos, se llevd a cabo
una revision bibliogréfica para identificar modelos tedricos que permitan
explicarsilaintencion emprendedora es influenciada de manera directay
positiva por la economia circular. El estudio tiene un enfoque explicativo
y correlacional, empleando para el analisis un instrumento disefiado con
escala Likert, que incluye items relacionados con el fendmeno de interés.
Losresultados obtenidos a partir de 531 encuestas aplicadas a estudiantes
del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA)
de la Universidad de Guadalajara fueron analizados mediante un analisis
factorial con reduccion de dimensiones.
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Abstract

This research examines the relationship between the Circular Economy, consid-
ered the independent variable, and Entrepreneurial Intention, which acts as the
dependentvariable. Based on these concepts, a literature review was conducted
to identify theoretical models that explain whether entrepreneurial intention is
directly and positively influenced by the circular economy. The study takes an
explanatory and correlational approach, using a Likert-based instrument for
analysis, which includes items related to the phenomenon of interest. The results
obtained from 531 surveys administered to students at the University Center for
Economic and Administrative Sciences (CUCEA) of the University of Guadalajara
were analyzed using factor analysis with dimension reduction.

Introduccion
Actualmente, las empresas extraen aproximadamente 100 mil millones de
toneladas de materias primas; sin embargo, solo el 6.9% de esta cantidad
proviene de fuentes recicladas, lo que provoca una acumulacién masiva de
residuos, acelera el agotamiento de los recursos naturales yaumentalavul-
nerabilidad de las cadenas de suministro (UNEP, 2024; The Guardian, 2025).
Ante este panorama, se vuelve imprescindible realizar estudios que analicen
el conocimiento que poseen los estudiantes con intencién emprendedora
sobre los principios de la Economia Circular (EC), entendida como un mo-
delo econémico orientado a la sostenibilidad y regeneracion de recursos.

El presente estudio plantea un enfoque cuantitativo para evaluar dicha
relacion, utilizando como base un instrumento estructurado en escala Li-
kert queincorporaitems relacionados conlaECylaIntenciéon Emprendedo-
ra (IE). Para contextualizar estarelacion, se introduce de forma cronolégica
el desarrollo conceptual de ambas variables.

Desde una perspectiva tedrica, se entiende que la IE, al igual que cual-
quier accion humana compleja, nace de un comportamiento planificado.
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En este sentido, cobra relevancia el modelo propuesto por Krueger et al.
(2000), que establece que la intencion de emprender puede predecirse
observando los deseos de los individuos hacia ese comportamiento, mas
allade actitudes, creencias o caracteristicas demograficas aisladas. No obs-
tante, estudios recientes han criticado la predominancia de investigaciones
centradas en regiones como América del Norte y Europa, dejando delado a
economias emergentes, que precisamente requieren un avance econémico
mas acelerado (Bruton et al., 2008).

En linea con ello, Duong et al. (2019) destacan que la IE esta fuertemente
influenciada por la autoeficacia emprendedora, la cual depende de factores
como lasactitudesindividualesy el control conductual percibido. Esta eviden-
cia tedrica respalda la necesidad de explorar cdmo estos elementos se ma-
nifiestan en contextos educativos, particularmente en paises en desarrollo.

Bajo esta ldgica, algunas investigaciones recientes posicionan alas uni-
versidades como agentes clave que ejercen presion social sobre sus es-
tudiantes, incidiendo directamente en sus actitudes hacia el emprendi-
miento, especialmente en culturas colectivistas (Nguyen et al., 2021). En
este sentido, Teran-Pérez et al. (2024) afirman que la IE debe entenderse
también como un reflejo del entorno académico, el cual puede comportarse
tanto como impulsor como inhibidor en el proceso de toma de decisiones
haciala creacion de una empresa.

Esta evidencia sustenta la inclusion del concepto de EC dentro de esta
investigacion, permitiendo explorar como los estudiantes del Centro Uni-
versitario de Ciencias Econémico Administrativas (CUCEA) comprenden
este modelo econdmico, y si tal comprension influye o se integra a su com-
portamiento emprendedor.

En cuanto ala Economia Circular, su conceptualizacion ha evolucionado
considerablemente. Pearce (1990) la introdujo como el resultado de inte-
grar el medio ambiente en el ambito econdémico, diferenciando tres fun-
ciones esenciales de los ecosistemas que deben preservarse: la provision
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de recursos, la asimilacion de residuos y la generacion de utilidad. Desde
entonces, se haentendido ala EC como un modelo regenerativo por disefio,
enfocado en mantener el mayor valor posible de los productos, componen-
tes y materiales dentro del sistema econémico (Gravagnuolo et al., 2019).

Mas recientemente, Lakatos et al. (2021) han ampliado el enfoque, vin-
culando la EC con la sustentabilidad y proponiendo su aplicacion en ambi-
tos mas amplios, en los que se prioriza la gestion responsable de recursos
finitos, la minimizacién de insumos y la reduccién de riesgos sistémicos.

Asimismo, Agyapong et al. (2024) identifican diversos factores que in-
fluyen en la adopcion de modelos circulares, entre ellos el entorno finan-
ciero, el bienestar de los stakeholders, la preparacion organizacional, la
competencia del sectory la necesidad de cumplir con requisitos de capital
mas exigentes. Si bien estos factores dependen del apoyo institucional y del
conocimiento global, los autores concluyen que los principales impulsores
de la circularidad son de caracter interno.

La revision de la literatura evidencia la complejidad de los elementos
asociados a la Economia Circular, pero también la necesidad urgente de
comprender si los estudiantes con intencion emprendedora poseen el
conocimiento suficiente de estos factores. Esta comprension podria ser
clave parafomentar un comportamiento emprendedor mas responsable,
conscientey alineado con los desafios ambientales y econémicos actuales.

Justificacion

La creacion de valor dentro de laintencién emprendedora ha cobrado gran
relevancia en la Ultima década, particularmente en contextos donde se
demanda una orientacién sustentable basada en el triple resultado: econ6-
mico, social yambiental (Thelken & De Jong, 2020). Esta evolucién concep-
tual ha propiciado laincorporacion de nuevos términos clave en el discurso
emprendedor, como economia circular (EC) y normas subjetivas, los cuales
reflejan el creciente interés por integrar la sostenibilidad en los procesos
de formacion de intenciones empresariales (Valencia-Arias et al., 2024).
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En este contexto, los modelos econémicos adoptados por los empren-
dedores juegan un papel fundamental. La necesidad de implementar enfo-
ques circulares dentro del emprendimiento radica en su potencial para guiar
iniciativas econémicas que no solo generen beneficios financieros, sino que
también contribuyan a la regeneracion de recursos, la reduccion del im-
pactoambiental y el fortalecimiento del tejido social. De ahilaimportancia
de que los emprendedores en formacion —en este caso, los estudiantes
universitarios— comprendan los factores que intervienen en la circulari-
dad econémica, ya que dicha comprension resulta esencial para operaren
mercados que exigen cada vez mayor responsabilidad ambiental y social.

Cabe destacar que el tipo de estrategia circular adoptada influye direc-
tamente en los resultados esperados del emprendimiento. Como indican
Varianute et al. (2023), la EC no es un modelo Unico ni homogéneo; por el
contrario, las diferentes estrategias circulares conducen a perspectivas de
desempefio diferenciadas segln el enfoque elegido. Asi, un conocimiento
superficial o parcial de estos enfoques puede comprometer la viabilidad del
emprendimiento, al generar expectativas desalineadas con los objetivos
reales del modelo circular adoptado.

Es fundamental subrayar que la economia circular no se limita a un es-
quema de creacién de valor econémico. Se trata de un modelo sistémicoy
alternativo, centrado en el redisefio de procesos productivos, la fabricacion
sustentable y la colaboracion activa de la sociedad en su implementacién
(Bellemare et al., 2022). Por ello, esta investigacion parte de la necesidad
de analizar si los estudiantes con intencién emprendedora comprenden
la naturaleza integral de los conceptos y principios que subyacen en los
modelos circulares.

El desconocimiento de los elementos propios de la EC suele estar presen-
te en emprendimientos cuyo Unico enfoque es la generacion de beneficios
econdémicos. No obstante, en la actualidad, la incorporacién de principios
de sostenibilidad —econdmica, social yambiental— no es solo una opcién
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deseable, sino una exigencia normativay ética. Esta tendencia ha sidoim-
pulsada por compromisos internacionales como la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible de la ONU, y por politicas publicas nacionales como
el Plan Nacional de Desarrollo en México, que establecen como prioridad
la transicion hacia modelos de desarrollo sustentables.

En este marco, la presente investigacion busca aportar evidenciaempirica
sobre el nivel de conocimiento que poseen los estudiantes universitarios con
intencién emprendedora acerca de la economia circular, y como dicho co-
nocimiento puede influiren la consolidacion de comportamientos empren-
dedores mas sostenibles, alineados con las exigencias del contexto actual.

Marco teérico conceptual

Economia Circular (EC)

El concepto de economia circular (EC) surge como una respuesta a la cre-
ciente necesidad de transformar los modelos econémicos tradicionales,
especialmente aquellos de caracter lineal, que histéricamente han igno-
rado las externalidades ambientales generadas durante los procesos de
produccion y consumo. La EC se propone como una alternativa que pro-
mueve practicas responsables, centradas en el disefio de bienes y servicios
cuyo ciclo de vida considere desde el inicio laregeneracion de recursos y la
reduccion de residuos mediante flujos de materiales de circuito cerrado
(Birgovanetal.,2022).

Desde una perspectiva jerarquica, Roos et al. (2020) describen la EC como
un conjunto de estrategias orientadas a la gestion eficiente de recursos, en
la que se prioriza la multiplicacion y retencion del valor, desvinculando el
crecimiento econémico de la extraccion intensiva de materiales naturales.
Estavision jerarquica permite establecer niveles de accién, desde la reduc-
cion yreutilizacion, hasta el redisefio y la innovacion sistémica.

Complementando esta vision, Varianute et al. (2023) destacan que un
marco de economia circular no solo se centra en la reutilizacion de mate-

111



Méndez-Palos, E.

riales, sino que también busca maximizar el valor de los insumos produc-
tivos y minimizar la generacion de residuos que amenacen los ecosistemas
naturales. En este sentido, el énfasis recae tanto en la eficiencia del ciclo
productivo como en suimpacto ambiental.

Paraque el concepto de EC pueda ser realmente Gtil dentro de un ecosis-
tema emprendedor, es necesario abordarlo desde una perspectiva transdi-
mensional. Estoimplicaintegrar tecnologias emergentes, mecanismos de
innovacion y estrategias empresariales que promuevan tanto la creacion
como la captura de valor sostenible (Antonioli et al., 2022). De este modo,
la EC se convierte no solo en un modelo operativo, sino en una filosofia em-
presarial que redefine la forma de emprender.

Intencion Emprendedora (IE)

La intencién emprendedora (IE), considerada como la variable depen-
diente de este estudio, ha sido abordada en la literatura desde enfoques
simplificados hasta concepciones mas complejas. En una vision basica,
Balgiu y Simionescu-Panait (2024) definen la IE como la decision perso-
nal de participar en actividades empresariales. Sin embargo, otros autores
como Kamarudin et al. (2024) amplian esta nocion al considerarla como
el compromiso individual hacia la realizacion de actividades emprendedo-
ras, influido directamente por factores como la actitud, la autoeficaciayla
percepcion de competencia personal.

Desde un enfoque psicoldgico, Yasir et al. (2022) conceptualizan la IE
como un estado mental que orienta la atencion, planificacién yaccion de los
individuos hacia la creacién de nuevos negocios o proyectos, enfatizando
su papel como precursor del comportamiento emprendedor real.

Este marco tedrico se complementa con la propuesta de Campos-San-
chez (2021), quien identifica dos escenarios principales desde los cuales
puede surgirlaintencion emprendedora: por un lado, el descubrimiento de
unaoportunidad de negocio en un entorno propicio; y por otro, la necesidad
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como motorimpulsor,donde el emprendimiento es una via de subsistencia
o mejora personal frente a circunstancias desfavorables.

En conjunto, estos enfoques refuerzan la idea de que la intencién em-
prendedora es un proceso complejo, influido tanto por factores individuales
como contextuales. Esta complejidad es especialmente relevante al anali-
zarla desde el prisma de la economia circular, ya que exige que los futuros
emprendedores no solo deseen iniciar un negocio, sino que lo hagan desde
una perspectiva alineada con la sostenibilidad.

Marco tedrico referencial

Diversos estudios recientes han abordado la relacion entre economia circu-
lar (EC) eintencion emprendedora (IE), subrayando la creciente necesidad
deintegrar modelos sostenibles en la formacién de futuros emprendedores.
En primera instancia, Valencia-Arias et al. (2024) analizan la IE desde un
enfoque sustentable, evidenciando como las instituciones de educacién su-
perior promueven iniciativas emprendedoras centradas en la sostenibilidad.
A través de un analisis bibliométrico, identifican una tendencia creciente
hacialaintegracion de practicas sostenibles en las actividades econdmicas
universitarias, fomentadas mediante programas de apoyo institucional.

Un hallazgo clave de este estudio es el denominado redcluster, un con-
junto de términos interrelacionados que incluye <«educacién superior>»,
«negocios>, «emprendimiento>, «sustentabilidad>> y «estudiantes>,
lo cual confirma el papel articulador que juega el entorno universitario en
el desarrollo de la IE con enfoque sostenible. Esta vinculacion inicial entre
EC e IE permite vislumbrar unarelacion positiva en la evolucion conceptual
de ambas variables.

Siguiendo esta misma linea, Otiniano et al. (2024), en su estudio Em-
prendimiento sostenible: competencias clave que determinan laintencién
emprendedora en estudiantes peruanos, profundizan en lainfluencia que
la EC ejerce sobre la IE. Identifican tres competencias esenciales para la
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formacion de emprendedores sostenibles: la creatividad, la disposicién al
riesgo y la iniciativa. Su investigacién destaca que estos factores acttian
de manera mas compleja que en los modelos lineales tradicionales, por lo
que recomiendan un abordaje holistico que incorpore dimensiones como
la motivacion, las actitudes hacia el emprendimiento y, especialmente, el
apoyo social. Este Gltimo se concibe como un elemento esencial en la con-
solidacion de una cultura empresarial verdaderamente sostenible.

Complementariamente, Le et al. (2023) aportan una perspectiva va-
liosa al estudiar como el conocimiento ambiental influye en la intencion
emprendedora verde entre jovenes de la generacion Z en Vietnam. Los
autores encuentran que una mayor conciencia ambiental eleva tanto la
deseabilidad como la autoeficacia percibida para emprender en contextos
ecoldgicos. Sin embargo, también identifican un fendmeno relevante: a
medida que los estudiantes adquieren mayor conocimiento sobre los de-
safios ambientales, aumenta en ellos una percepcién de incapacidad para
resolver dichos problemas mediante el emprendimiento, lo que podria re-
presentar una barrera psicolégica para la accion.

Estas investigaciones coinciden en sefialar que la economia circular no
solo debe ser entendida como un marco técnico-productivo, sino también
como un componente esencial en la configuracion de laintencion empren-
dedorasostenible. Sibien los hallazgos respaldan la influencia positivadela
EC sobre la IE, también sugieren la existencia de factores adicionales como
el contexto institucional, el apoyo social, las competencias personalesyla
percepcion de autoeficacia que deben considerarse para una comprension
integral del fenémeno.

Marco tedrico

Uno de los marcos tedricos mas ampliamente utilizados para analizarlain-
tencion emprendedora es la Teoria del Comportamiento Planificado (TPB),
propuesta por Ajzen (1991), la cual deriva de la Teoria de la Accién Razonada
(TRA) de Fishbein y Ajzen (1975). Seglin estos autores, el comportamiento
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humano esta determinado por la intencién de actuar, y esta intencion, a
su vez, es influenciada por tres factores: la actitud hacia la conducta, las
normas subjetivasy el control conductual percibido. En la TPB, estos com-
ponentes representan posturas de caracter psicolégico, social y cultural que
permiten comprender la decision de emprender (Camposy Lara, 2022).

Laactitud se refiere ala valoracion positiva o negativa del individuo hacia
emprender;lanorma subjetivareflejala percepcién de la presién social para
realizar o no esa conducta, y el control conductual percibido hace alusién a
la percepcion de facilidad o dificultad para llevar a cabo el comportamien-
to, que en este caso es emprender. Estas dimensiones permiten abordar
laintencién emprendedora desde una perspectiva holistica y predictiva,
siendo fundamentales en investigaciones recientes donde se analiza su
relacion con elementos de la economia circular (EC).

Adicionalmente, se considera la Teoria de los Valores Humanos Basicos
de Schwartz (1992), la cual establece que valores como la autodireccion, la
estimulacion, el logro, el poder, la seguridad, la tradicion y labenevolencia
pueden influir tanto en decisiones individuales como colectivas relaciona-
das con el emprendimiento. Estos valores actan como orientadores del
comportamiento y estan profundamente relacionados con los objetivos
personales de quienes emprenden, especialmente cuando estos objetivos
incluyen criterios de sostenibilidad y responsabilidad social.

Por su parte, Krueger y Carsrud (1993) retomaron la TPB y la adaptaron
especificamente al contexto emprendedor. Su propuesta establece que la
intencién de emprender es un comportamiento planificado, que puede ser
anticipado y explicado a través de modelos basados en intenciones. Este
enfoque tiene tres implicaciones fundamentales:

Lasintenciones son el mejor predictor del comportamiento planeado.

La versatilidad y robustez de los modelos basados en la intencién
permiten aplicarlos a diferentes procesos emprendedores.
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Las variables situacionales o diferenciales (como cultura, entorno o
recursos) actian como moderadores indirectos del comportamiento
emprendedor, pero no determinan directamente la intencion.

Eneldambito de laeconomia circular, destaca la Teoria del Triple Resultado o
Triple Bottom Line, desarrollada por Elkington (1997), la cual establece un
marco basado en las «tres P>>: People (personas), Planet (planeta/susten-
tabilidad) y Profit (ganancias). Este enfoque busca equilibrar el desempefio
econdémico con el impactoambiental y social, promoviendo asi un modelo
de desarrollo sostenible y responsable. Esta teoria se alinea perfectamente
con los principios de la EC y constituye una base sélida para analizar lain-
tencién emprendedora desde una perspectiva sostenible.

En complemento, el modelo integral de intencién empresarial propuesto
por Schlaegel y Koenig (2014) plantea una combinacion entre aspectos cog-
nitivos y situacionales, destacando lainfluencia de las percepciones indivi-
duales, el ecosistema emprendedor, el entorno social y Ia experiencia previa.
Este modelo permite adaptarse a contextos culturales diversos y contempla
el papel que tienen factores ambientales y sociales —como los que promue-
ve la economia circular— en la formacién de intenciones emprendedoras.

Asimismo, estudios recientes han contribuido con enfoques tedricos
novedosos. Uno de ellos es el modelo de los ocho capitales como lentes
de innovacién, presentado por Nogueira et al. (2019), que establece una
correlacion positiva entre la concientizacion sobre laeconomiacircularyla
educaciénintegral en ocho tipos de capital: natural, financiero, manufac-
turero, humano, social, cultural, politico y digital. Esta propuesta permite
unavision transversal de la circularidad, integrando mdltiples dimensiones
que enriquecen el analisis de laintencién emprendedora.

Finalmente, Tan et al. (2022) introducen el concepto de la brecha entre
laintencién y la accion emprendedora sostenible, conocido como Inten-
tion—Action Gap. En este enfoque se reconoce que, aunque los individuos
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pueden tenerintencién de emprender de manera sostenible, muchas veces
estanose traduce en accidén concreta. Para cerrar esta brecha, los autores
proponen alinearalos actores clave mediante el fortalecimiento del cono-
cimiento, latecnologiaylaadopcion de practicas de innovacion restaura-
tiva, elementos fundamentales en la transicion hacia modelos basados en
la economia circular.

Metodologia
La presente investigacion se llev a cabo bajo un enfoque cuantitativo, con
unalcance explicativoy correlacional, al establecer una relaciéon causal en-
tre dos variables: economia circular, como variable independiente (Varia-
nuteetal., 2023), eintencion emprendedora, como variable dependiente.
Para el tratamiento de los datos, se disefio un instrumento de recoleccién
basado enunaescalatipo Likert, el cual incluyé items alineados con los con-
ceptos derivados de la literatura especializada. El disefio del cuestionario
incorporé escenarios hipotéticos que permitieron evaluar la percepcioén de
los estudiantes en relacion con los factores asociados tanto a la intencion
emprendedora como a la economia circular.
La escala derespuesta utilizada fue de cinco niveles, en la cual:

- 1representa «totalmente en desacuerdo>
5 representa «totalmente de acuerdo»

Este disefio permitio captar de manera efectivala percepcion de lacomu-
nidad universitaria respecto al fenémeno de estudio.

Poblaciény muestra

La poblacion objetivo estuvo conformada por estudiantes de nivel licen-
ciatura del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas
(CUCEA), perteneciente a la Universidad de Guadalajara, que al momento
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de cierre de esta investigacion contaba con un universo de 21,614 estu-
diantes matriculados.

El tamano muestral fue calculado para poblaciones finitas mediante la
siguiente formula:

n=Z2-02:Ne2:(N-1)+Z2-02n = \frac{{ZA2 \cdot \sigmaA2 \cdot N}}
{{eA2\cdot (N - 1) + ZA2 \cdot \sigmaA2}in=e2:(N-1)+Z2:02Z2:02°N

Donde:

n = tamano de la muestra

Z = nivel de confianza (1.96 para 95%)

o = desviacion estandar (valor estandar: 0.5)
N = poblacion total

e = margen de error (5%)

Con estos parametros, se determiné un tamafo muestral minimo de 378
casos validos. No obstante, la muestra final alcanzé un total de 531 res-
puestas validas, recolectadas durante el mes de marzo de 2025, lo cual
supera los requerimientos establecidos en cuanto a representatividad y
garantiza robustez estadistica.

Caracteristicas de lamuestra

De los participantes, el 67.4% fueron mujeres y el 32.6% hombres. Las res-
puestas provinieron de estudiantes pertenecientes a 10 programas edu-
cativos distintos, destacando los siguientes:

Licenciatura en Mercadotecnia (26.9%)
Negocios Internacionales (23.2%)
Administracion (17.2%)

Contaduria Publica (17.1%)

18



Méndez-Palos, E.

Cabe sefialar que estas dos Ultimas son las carreras con mayor matricula
en el CUCEA. Asimismo, el 91.4% de los estudiantes encuestados se en-
contraban en unrango de 2 a 4 afios cursados dentro de su programa de
estudios, lo que garantiza un nivel minimo de formacién académica para
comprender los conceptos planteados en el instrumento.

Técnicas de analisis
Una vez realizadala recoleccion de datos, se procedid a su analisis mediante
las siguientes técnicas estadisticas:
Analisis Factorial Exploratorio (AFE): Utilizado para la reduccion de
dimensionesy laidentificacion de los factores latentes en las varia-
bles estudiadas.
Pruebas de adecuacion muestral:
Coeficiente KMO (Kaiser-Meyer-0lkin)
Prueba de esfericidad de Bartlett
Analisis de confiabilidad de escalas:
Alfa de Cronbach, para determinar la consistencia interna de los
factores extraidos.

Prueba de hipétesis:
Modelo de regresion lineal simple, con el fin de evaluar la relacion entre la
economia circularylaintencién emprendedora.

Estas técnicas permitieron validar estadisticamente la estructura delins-
trumento, asi como probar empiricamente la hipétesis principal del estudio.

Tabla 1. OperacionalizaciéndelaECeIE

Variable | Items Autores

Considero que reducir, reciclary
reutilizar los recursos deben ser
practicas habituales en cualquier
empresa.

EC (Varianuteetal., 2023)
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Considero que es posible encontrar
un balance entre responsabilidad

EC social, sustentabilidad y desempefio | (Elkington,1997)
financiero (generar utilidades) en las
empresas.

Considero gue en un emprendimiento,

EC la produccion responsable con (Leetal., 2023)
el medio ambiente, es un valor (Nogueiraetal.,2019)
agregado.

Considero que el cuidado de los ;

ecje | recursos naturales (consumo (Rehalacgey Koening, 2014)
responsable), es un factor de éxito en (No ugeir;}/et al.. 2019)
las empresas g » 2019
Considero que en la planeacion ;

IE/EC financiera de los emprendimientos E%Dglaeigelcgé?ﬁg'?gbéc)ﬂ4)
debe considerar el costo paraserun (No ugeirget al 20’19)
proyecto sustentable. g &

Fuente: Elaboracién propia

Resultados

Los datos obtenidos de las 531 respuestas validas fueron procesados me-
diante el software estadistico SPSS, aplicando un Andlisis Factorial Explo-
ratorio (AFE) con el objetivo de identificar los factores subyacentes en las
variables medidas, a través de una técnica de reduccién de dimensiones.

Previo ala extraccion de factores, se evalu6 la adecuacion muestral me-
diante dos pruebas fundamentales:

1. indice de Kaiser-Meyer-0lkin (KMO)

El valor del indice KMO obtenido para la variable dependiente (intencion
emprendedora) fue de 0.915, el cual se considera «excelente>> seglin los
criterios establecidos por Kaiser (1974). Este resultado indica que la matriz
de correlaciones es adecuada para continuar con el analisis factorial. En
términos practicos, este valor sugiere que la varianza comin entre los items
eslosuficientemente alta como parajustificar la reduccién de dimensiones
mediante factores latentes.
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Segun los criterios de interpretacion del KMO:
KMO = 0.90: Excelente

0.80 < KMO < 0.90: Muy bueno

0.70 £ KMO < 0.80: Bueno

0.60 £ KMO < 0.70: Aceptable

KMO < 0.60: Poco recomendable

2. Prueba de esfericidad de Bartlett

Complementariamente, se aplicé la prueba de esfericidad de Bartlett, la
cual resulté estadisticamente significativa (p < 0.001). Este resultado re-
chazala hipétesis nula de que la matriz de correlacion es una matriziden-
tidad, y confirma que existen correlaciones significativas entre los items,
por lo que es viable proseguir con el analisis factorial.

Interpretacion conjunta

Ambas pruebas —el alto valor del KM0 (0.915) y la significanciade la prueba
de Bartlett— evidencian que los datos cumplen con los requisitos necesarios
pararealizar un analisis factorial robusto, con lo cual se justifica estadisti-
camente lareduccion de las variables a factores latentes.

Validez del Modelo: Intencion Emprendedora

Se realizé un Analisis Factorial Exploratorio (AFE) para validar la estruc-
tura de la escala que mide la intencion emprendedora (IE). La prueba de
adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-0Olkin (KMO) obtuvo un valor de
0.915, considerado como excelente (ver Tabla 2). Asimismo, la prueba de
esfericidad de Bartlett fue significativa (x? = 2776.966; gl = 15; p < 0.001),
lo cualindica que las correlaciones entre items son adecuadas para aplicar
un analisis factorial.
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Tabla 2. Validez del modelo: Intencién Emprendedora
KMOy prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. .915

Chi-cuadrado aproximado 2776.966
Prueba de esfericidad de Bartlett gl 15

Sig. .000

Fuente: Elaboracién propia con base a SPSS.

Mediante el método de componentes principales, se extrajo un iinico com-
ponente con cargas factoriales superiores a .66 en todos los items, lo que
sugiere unidimensionalidad de la escala (ver Tabla 3).

Tabla 3. Matriz de componentes: Intencion emprendedora.

Matriz de componentesa
Componente
1
IE1 .904
IE2 922
IE3 925
IE4 .018
IES .806
IEG .668
Método de extraccién: Analisis de componentes principales.
a.1componentes extraidos

Fuente: Elaboracién propia con base a SPSS.

Este inico componente explico el 74.38% de la varianza total (ver Tabla
4),lo que demuestra una alta capacidad explicativa de los items que con-
forman la escala.
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Tabla 4. Varianza total explicada: Intenciéon emprendedora

Varianza total explicada

Autovaloresiniciales

Sumasdelas saturaciones al
cuadrado de la extraccién

Componente % dela %dela % acumu-
Total varianza % acumulado | Total varianza lado

1 4.463 74.381 | 74.381 4.463 | 74.381 | 74.381

2 .616 10.267 | 84.648

3 412 6.874 91.521

4 .223 3.71 95.233

5 149 2.484 97.717

6 137 2.283 100.000

Método de extraccion: Anélisis de Componentes principales.

Fuente: Elaboracién propia con base a SPSS

Validez del Modelo: Economia Circular

Para la escala de Economia Circular (EC) también se aplicé un AFE. El valor

del KMO fue de 0.864, indicando una muy buena adecuacién muestral.
La prueba de esfericidad de Bartlett fue igualmente significativa (x? =
1338.349; gl =10; p < 0.001), lo cual valida |a factibilidad del analisis fac-
torial (ver Tabla 5).

Tabla 5. Validez del modelo: Economia Circular

KMOy prueba de Bartlett
Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-0Olkin. 864
Chi-cuadrado aproximado | 1338.349
Prueba de esfericidad de Bartlett | gl 10
Sig. .000

Fuente: Elaboracién propia con base a SPSS

Seidentificé un Gnico componente con cargas superiores a.78, lo cual tam-
bién respalda la unidimensionalidad de esta escala (ver Tabla 6).
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Tabla 6. Matriz de componentes: Economia Circular

Matriz de componentesa

Componente
1

EC1 .828

EC2 844

EC3 .837

EC4 .788

EC5 .825

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.

1 componentes extraidos
Fuente: Elaboracion propia con base a SPSS.

Este componente explicé el 68.01% de la varianza total (ver Tabla 7).

Tabla 7. Varianza total explicada: Economia Circular.

Varianza total explicada

Autovaloresiniciales

Sumas de las saturaciones al
cuadrado de la extraccion

Componente %dela % dela
Total varianza % acumulado | Total varianza % acumulado
1 3.401 | 68.018 |68.018 3.401| 68.018 | 68.018
2 .529 |10.574 78.592
3 411 8.220 86.812
4 371 7.413 94.224
5 289 |5.776 100.000

Método de extraccion: Anélisis de Componentes principales.

Fuente: Elaboracién propia con base a SPSS

Analisis de Fiabilidad
Se evalud la consistencia interna de ambas escalas mediante el Alfa de

Cronbach. La escala de intencién emprendedora obtuvo un valor de .927

y la de economia circular de .880, ambos considerados muy altos, lo que

respalda su fiabilidad interna (ver Tabla 8).
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Tabla 8. Anélisis de fiabilidad de escalas.

Estadisticos de fiabilidad

Variable Alfa de Cronbach basadaenlos | Ndeelementos
elementos tipificados

Intencién Emprendedora | .927 6

Economia Circular .880 5

Fuente: Elaboracion propia con base a SPSS

Modelo de Regresion Lineal
Finalmente, se llevd a cabo un modelo de regresion lineal simple para de-
terminar el grado en que laeconomia circular (EC) predice laintencion em-

prendedora (IE).
El coeficiente de correlacion (R) fue de 383, indicando una correlacién

positiva moderada.
El coeficiente de determinacién (R?) fue de .147, lo que indica que la EC
explica aproximadamente el 14.7% de la varianza en la IE (ver Tabla 9).

Tabla 9. Resumen de modelo.

Resumen del modelo

Modelo | R Rcuadrado | Rcuadrado corregida | Errortip. de la estimacion

1 383° | 147 145 -92457287

a.Variables predictoras: (Constante), ECONOMIA CIRCULAR

Fuente: Elaboracién propia con base en SPSS

La prueba ANOVA evidencié que el modelo es estadisticamente significativo (F =
91.003; p < 0.001) (ver Tabla10).
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Tabla10. ANOVA

ANOVAa
Modelo Sumade cuadrados | gl | Mediacuadratica F Sig.
Regresion | 77.792 1 77.792 01.003 | .000°
1 | Residual 452.208 529 | .855
Total 530.000 530

a.Variable dependiente: INTENEMP

Variables predictoras: (Constante), ECONOMIA CIRCULAR

Fuente: Elaboracién propia con base en SPSS

En cuanto a los coeficientes del modelo, la variable EC present6 un coe-

ficiente Beta estandarizado de .383, con un valor t de 9.540, altamente

significativo (p < 0.001), confirmando que existe una relacién positiva y

significativa entre EC e IE (ver Tabla 11).

Tabla. 11 Modelo de Regresiones

Coeficientesa

Modelo Coeficientes no estandarizados | Coeficientes tipificados |t Sig.
B Error tip. Beta
(Constante) | 1.001E-013 .040 .000 |1.000
T | EcONOMIA | .383 .040 383 9.540 | .000
CIRCULAR

a.Variable dependiente: INTENEMP

Discusion

Fuente: Elaboracién propia con base en SPSS

Los hallazgos de esta investigacion confirman, en linea con el Modelo In-

tegral de Intencion Empresarial de Schlaegel y Koenig (2014), que el co-

nocimientoy la experiencia previa en torno alos ecosistemas econémicos

circulares tienen un impacto directo y significativamente positivo en la
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intencion emprendedora de los estudiantes universitarios del Centro Uni-
versitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA). Estos resultados
indican que la comprensién de los principios de sustentabilidad —especial-
mente aquellos vinculados a lareduccion, reutilizacion y reciclaje— actta
como un catalizador que fortalece la decision de emprender.

Este hallazgo sugiere que los modelos econémicos circulares no solo
son vistos por los estudiantes como mecanismos de sostenibilidad am-
biental, sino también como estrategias con potencial para generar valor
financiero, asi como para fomentar pautas de consumo y producciéon mas
responsables. Asi, se valida |la Teoria del Triple Resultado (Triple Bottom
Line) de Elkington (1997), en la cual se sostiene que las dimensiones social
(personas), ambiental (planeta) y econémica (ganancias) pueden inte-
grarse armonicamente en los modelos de negocio, generando una cultura
emprendedora sustentable.

Del mismo modo, se observa que conceptos como el cuidado de los re-
cursos naturales y la planeacién financiera orientada a la sostenibilidad
son factores que configuran una actitud positiva hacia el emprendimiento.
Esta tendencia puede explicarse mediante la Teoria del Comportamiento
Planificado de Ajzen (1991), que postula que laintencién hacia un compor-
tamiento especifico —en este caso, emprender— estainfluida por la actitud
personal, las normas subjetivas y el control conductual percibido. En este
contexto, la actitud favorable hacia la sustentabilidad, el apoyo percibido en
suentornoacadémico, y la confianza en su capacidad paraemprender mo-
delos circulares explican de forma congruente los resultados observados.

Estos hallazgos abren la posibilidad de replantear los esquemas forma-
tivos en educacién superior, especialmente en programas del ambito eco-
némico-administrativo, con miras a fomentar contenidos que promuevan
modelos econémicos circulares y emprendimientos responsables. La evi-
denciasugiere que, alintegrar de manera transversal estos enfoques en los
programas educativos, se incentivaalos estudiantes nosoloaemprender,

127



Méndez-Palos, E.

sino a hacerlo de forma coherente conlos objetivos de desarrollo sostenible.

En este sentido, lainvestigacion se presenta como una base diagnéstica
paradesarrollar nuevas estrategias didacticas sustentables, laimplemen-
tacion de modelos de ensefianza basados en la circularidad, y la formula-
cion de futuros estudios que vinculen la intencion emprendedora con la
conciencia ambiental, el compromiso social y lainnovacion econémica.

Finalmente, lacomprension de los principios de economia circular per-
mite que los estudiantes se desvinculen de enfoques lineales tradicio-
nales, muchas veces inculcados por inercia, y transiten hacia una vision
mas sistémicay ética del emprendimiento, alineada con las demandas del
entorno global actual.

Conclusiones

La presente investigacion responde a la interrogante sobre si el conoci-
miento acerca de la Economia Circular (EC) y sus modelos sustentables
acttan como un factor positivo que incentiva la intencion emprendedora
en estudiantes de carreras administrativas del CUCEA. Através de unins-
trumento basado en escala Likert aplicado a 531 estudiantes, se evalud la
predisposiciéon hacia laintencién emprendedora vinculada al conocimiento
de modelos circulares, obteniéndose unavarianza total explicada favorable
y un analisis de fiabilidad robusto del instrumento.

El Modelo Integral de Intencion Empresarial de Schlaegel y Koenig, la
Teoriadel Comportamiento Planificado de Ajzen, y la Teoria Triple Bottom
Line de Elkington demostraron ser marcos teoricos sélidos para explicarla
alineacion de los estudiantes hacia laintencion emprendedora sustentable.
Se evidencia que lainteraccion entre los agentes del ecosistema econdémico
—planeta, sociedad y ganancias— genera una motivaciéon emprendedora
que contrasta con las tendencias productivas lineales tradicionales, las
cuales han sido ampliamente estudiadas.
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Elanalisis de regresion lineal indicé que el conocimiento sobre economia
circularexplica el 14.5% de la variabilidad en laintencion emprendedora, lo
que fortalece laimportancia de investigar y fomentar este conocimiento
en la formacién universitaria. Esto resulta especialmente relevante con-
siderando que los estudiantes del CUCEA estan inmersos en un contexto
académico que reconoce laimportancia de agendas internacionales, como
la Agenda 2030 de la ONU, y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, parti-
cularmente el ODS 12 relacionado con produccién y consumo responsables,
que promueven una vision holistica del desempefio financiero en sintonia
con los demas elementos del ecosistema econdmico.

En consecuencia, al comprender los principios y componentes de la eco-
nomia circular, los estudiantes tienden a adoptar una vision mas compleja
y sistémica del emprendimiento, propiciando innovaciones sustentables
y un mayor acercamiento a actividades emprendedoras alineadas con los
desafios contemporaneos.

Por tanto, se recomienda reforzar los planes de estudio con contenidos
practicos y casos de estudio enfocados en modelos de economia circular,
no solo paraenriquecer las competencias técnicas de los estudiantes, sino
también para fortalecer sus motivaciones y capacidades para desarrollar
proyectos que contribuyan a un desarrollo sostenible.

Limitaciones

El presente estudio se llevo a cabo exclusivamente en una universidad pl-
blicadel estado de Jalisco, centrado en estudiantes de carreras relacionadas
con las ciencias econdmico-administrativas. Esta delimitacién puede im-
plicar un sesgo en los resultados, debido a las caracteristicas particulares
delos recursos, capacidades y perfil académico propio de esta comunidad
universitaria. Por esta razon, se considera pertinente extender la investi-
gacion a muestras mas amplias que incluyan universidades privadas, asi
como a estudiantes de disciplinas complementarias con enfoques acadé-
micos diversos.
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Asimismo, la incorporacion de variables adicionales y la realizacion de
estudios de caso permitirian un entendimiento mas profundo y completo
sobre los factores que influyen en laintencién emprendedora. Esto facili-
taria el desarrollo de nuevas lineas de investigacion que exploren con mayor
detalle elimpacto de laeconomia circular en el emprendimiento universita-
rio. También seria relevante analizar silaintencion emprendedora univer-
sitaria puede, a su vez, influir significativamente en el interés por el estudio
de conceptos relacionados con la sustentabilidad y la economia circular.
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CAPITULO 5

Lainteligencia colectivay
su influencia en laintencion
emprendedora.

Juan Ramon Bravo-Plascencia

Palabras clave: inteligencia colectiva, intencion emprendedora, empren-
dimiento.

Resumen

Ante un panorama de crisis global, donde la concentracién de la riqueza
se limita a unos pocos mientras una gran mayoria enfrenta condiciones
de pobreza, muchos paises han adoptado el fomento del emprendimien-
to como una estrategia politica emergente. La intencién emprendedora,
reconocida como un sélido predictor del comportamiento emprendedory
la creacion de nuevos negocios, ha cobrado gran relevancia en las universi-
dades durante las tltimas dos décadas. Sin embargo, al enfocarse predo-
minantemente en aspectos individuales como la autosuficienciay el mé-
rito personal, se ha descuidado el papel fundamental de las interacciones
interpersonales, colaborativas y comunitarias en el proceso emprendedor.
En este contexto, la inteligencia colectiva surge como un factor clave que
podriainfluir positivamente en el desarrollo de laintencion emprendedora.
Porello, este estudio analiza lainfluencia de lainteligencia colectiva sobre
laintencion emprendedora en estudiantes universitarios, abordandolo
desde una perspectiva interdisciplinaria que integra la psicologia social,
la gestion empresarial y la educacién, utilizando un enfoque cuantitativo.
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Keywords: collective intelligence, entrepreneurial intent, entrepreneurship.

Abstract

Faced with a global crisis, where wealth concentration is limited to a few while
a vast majority faces poverty, many countries have adopted entrepreneurship
promotion as an emerging policy strategy. Entrepreneurial intent, recognized
as astrong predictor of entrepreneurial behavior and the creation of new busi-
nesses, has gained significant relevance in universities over the past two decades.
However, by focusing predominantly on individual aspects such as self-suffi-
ciency and personal merit, the fundamental role of interpersonal, collaborative,
and community interactions in the entrepreneurial process has been neglected.
In this context, collective intelligence emerges as a key factor that could posi-
tively influence the development of entrepreneurial intent. Therefore, this study
analyzes the influence of collective intelligence on entrepreneurial intent in
university students, approaching it from an interdisciplinary perspective that
integrates social psychology, business management, and education, using a
quantitative approach.

Introduccion
Desde hace casi tres décadas, la expansion global del uso de computadoras y
aplicaciones digitales, especialmente las plataformas Web 2.0, haimpulsa-
do una transformacion profunda en laeconomia mundial. Actualmente, el
conocimiento es el motor que impulsa lainnovacion para el progreso, desa-
rrolloy prosperidad social (Goldstein & Merry, 2004). Esta transformacion
ha generado mercados mas dindmicos e interconectados, caracterizados
por entornos volatiles y complejos, lo que exige a las empresas desarrollar
estrategias y modelos de negocio innovadores para mantener su relevancia.
De acuerdo con el informe Future of Jobs 2025 del World Economic Forum
(2025), se proyecta que en los proximos cinco afios a nivel global se crearan
170 millones de nuevos empleos, pero se perderan 92 millones. Los sectores
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con mayor crecimiento seran aquellos relacionados con tecnologia, datos e
inteligencia artificial (1A). Sin embargo, el principal desafio radicaen el des-
fase de habilidades y cualificaciones necesarias para esta transformacién
empresarial, lo que pone en riesgo a mas de 120 millones de trabajadores,
cifraque supera en 28 millones las pérdidas estimadas de empleos.

Ante este panorama, la mayoria de las economias han establecido como
objetivo politico fomentar el emprendimiento como una respuesta emer-
gente para enfrentar estos retos. El Global Entrepreneurship Monitor (GEM,
2023) define el emprendimiento como el acto de iniciar o dirigir un nuevo
negocio, el cualimpacta el crecimiento econémico mediante la innovacién
y la generaciéon de empleo.

El emprendimiento busca resolver problemas o necesidades mediante
lainnovacion en productos o servicios, donde no solo intervienen facto-
res individuales, sino también estructuras socioeconémicas. Los factores
individuales se reflejan en la Intencion Emprendedora (IE), definida como
un proceso dinamico que refleja la motivacion y planificaciéon de un in-
dividuo para emprender, influenciada por factores personales, sociales y
contextuales (Fayolle & Gailly, 2015). Por otro lado, las estructuras socioe-
condmicas incluyen el contexto social (normas, valores, redes sociales) y
el ecosistema emprendedor, compuesto por marcos regulatorios, apoyos
financieros y nofinancieros, actores y modelos derol en las diversas etapas
del emprendimiento (Buenadicha et al., 2024).

Enlas tltimas dos décadas, el estudio de la IE en universitarios ha cobra-
do gran relevancia, ya que es un buen predictor de la creacion de nuevos
negocios (Fayolle & Gailly, 2015; Campos, 2024). Las universidades, como
parte del ecosistema emprendedor, tienen un papel fundamental en fo-
mentar la IE mediante la educacién emprendedora (Gazi et al., 2024). Sin
embargo, este enfoque ha privilegiado una vision individualista, basada en
la autosuficiencia y el mérito personal, dejando de lado las interacciones
colaborativas, comunitarias y sociales del emprendimiento.
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En este sentido, la Inteligencia Colectiva (1C) puede ser un factor crucial
paraeldesarrollodela IE. Mulgan (2017) define la IC como la capacidad de un
grupo para pensary actuar de formainteligente en conjunto, combinando
habilidades, conocimientos y perspectivas de sus miembros, utilizando
herramientas y procesos que facilitan la colaboracion y sinergia.

Aunque el concepto de IC no es nuevo, ha cobrado relevancia en las Glti-
mas tres décadas debido al auge de las aplicaciones Web 2.0, que permiten a
grupos compartir conocimientoy proveer mejores soluciones innovadoras.
Este estudio analizalainfluencia de lainteligencia colectiva en laintencién
emprendedora en estudiantes universitarios, desde una perspectiva inter-
disciplinaria que integra psicologia social, gestion empresarial y educacion.
Se emplea un enfoque cuantitativo con estudiantes de diversas licenciatu-
ras del Centro Universitario de Ciencias Econdmico-Administrativas (CU-
CEA) de la Universidad de Guadalajara.

Justificacion

Lainvestigacion es pertinente dado el limitado nimero de estudios que han
consideradolaIC como factorinfluyenteen la IE. El trabajo se estructuraen
tres partes: primero, se discuten los conceptos de intencion emprendedo-
ra e inteligencia colectiva, y su relacion; luego, se explica la metodologia;
finalmente, se presentan y discuten los resultados.

Laintencion emprendedora

La intencion emprendedora (IE) se define como el deseo de iniciar un ne-
gocioy es una base solida para predecir comportamientos emprendedores
(Kruegeretal.,2000). LaIE se fundamenta en la Teoria del Comportamien-
to Planeado (TCP) de Ajzen (1991), que predice y explica el comportamiento
humano mediante laintencion, considerada el mejor predictor de la accion.
Amayorintencion, mayor probabilidad de llevar a cabo el comportamiento.
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La IEestainfluenciada por tres variables cognitivas clave: miedo al fracaso
(Arenius & Minniti, 2005), percepcién de oportunidades (Baron, 2004) y
autoeficacia percibida (Bandura, 1997; Newman et al., 2019). El miedo al fra-
caso serefiere alavaloracién positiva o negativa que un individuo hace de
una conducta, basada en sus creencias sobre sus resultados. La percepcion
de oportunidades esta ligada a la presion social y la conformidad con las ex-
pectativas de personas significativas. La autoeficacia percibida corresponde
ala percepcion personal sobre la facilidad o dificultad de ejecutar una con-
ducta, influenciada por recursos, oportunidades y habilidades disponibles.

Ademas, la IE esta condicionada por factores contextuales como la edu-
cacion, lafamilia, la culturayel entorno social (Porfirio et al., 2023; Nabi et
al., 2017), lo que la convierte en un fendémeno complejo.

Las universidades desempefian un rol central en el desarrollo de la IE
mediante programas educativos que fomentan habilidades y actitudes
emprendedoras (Gazi et al., 2024). No obstante, la educacion emprende-
dora tradicional promueve un enfoque individualista que prioriza el éxito
personal, a menudo descuidando valores humanisticos como la equidad,
el bien comuny la participacion colectiva, lo cual puede profundizar des-
igualdades sociales estructurales (Lackéus, 2017).

Con los avances tecnoldgicos y laamenaza de pérdida masiva de empleos
(WEF, 2025), es urgente reconsiderar los enfoques educativos y promover
entornos creativos e innovadores, donde la IC puede jugar un papel fun-
damental en fortalecerla IE.

La inteligencia colectiva

Aprincipios del siglo XXI, Procter & Gamble (P&G) implementé lainiciativa
Connect + Development (C+D) para reemplazar su tradicional modelo ce-
rrado de investigacion y desarrollo (R&D) por uno de innovacion abierta,
permitiendo la colaboracion con cientificos, universidades y emprende-
dores externos. Este modelo aceler6 la innovacion de productos como el

139



Bravo-Plascencia, ).

cepilloOral-B Cross-Action y el limpiador Swiffer (Huston & Sakkab, 2006),
ejemplificando lainteligencia colectiva en accion.

Lainteligencia colectiva es una propiedad emergente. Lévy (1997) la de-
fine como una inteligencia distribuida globalmente, constantemente va-
loraday coordinada en tiempo real, que moviliza competencias de manera
efectiva. Surowiecki (2004) sostiene que las decisiones grupales (“sabiduria
de la multitud”) son superiores a las individuales. Malone et al. (2009) la
describen como grupos que actlian colectivamente de formas inteligentes.
Mulgan (2017) afiade que la IC requiere una orquestacion dindmica y adap-
tativa, con planificacién, monitoreo y revision para responder a cambios
en el entorno (Kubus et al., 2025).

El creciente interés académico y organizacional en la IC ha sido poten-
ciado por herramientas digitales colaborativas como wikis, blogs, redes
sociales y plataformas abiertas (Kubus et al., 2025; Ibrahimi et al., 2023).

Sobre su surgimiento, Wolley et al. (2015) aplican el modelo de Galbraith
(2002) sobre disefio organizacional —que contempla estrategia, estruc-
tura, procesos, motivacion e incentivos, y personas— para identificar los
elementos necesarios para habilitar la IC. Asimismo, Malone et al. (2010)
plantean cuatro preguntas esenciales: ¢qué se hara? spor qué? ¢quién?y
¢como? La integracién de ambos modelos se presentaen la Tabla 1.
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Tabla 1. Elementos necesarios para que la IC sea habilitada.

(Woolleyetal.,2015) | (Maloneetal., | Elementos
2010)

Estrategia $Qué? Misidn & Vision

Establecimiento de metas

Tipo de tarea a desempefiar

Estructura ¢Cémo? Coordinacion

Colaboracidon

Estructura organizacional

Procesos Comunicacion

Toma de decisiones

Creatividad

Aprendizaje

Sensar el entorno

Motivacién e Incen- | ¢Por qué? Motivacion extrinseca: Monetaria;
tivos Motivacién intrinseca: Satisfaccion
interna

Gente ¢Quién? Diversidad

Habilidades para la solucién de proble-
mas

Inteligencia social

Liderazgo

Fuente: Elaboracion propia basado en (Woolley et al., 2015; Malone et al., 2010)

La era del Antropoceno plantea desafios significativos y complejos para
la sociedad contemporanea. En este contexto, muchos de los problemas
actuales carecen de soluciones claras o cuentan con respuestas ambiguas,
lo que exige un cambio de paradigma orientado hacia un mayor bienestar
colectivoylasustentabilidad planetaria. Ante estarealidad, lainteligencia
colectiva (1C) emerge como un recurso valioso para generar soluciones in-
tegrales a problemas complejos, especialmente en areas como la gestién
del conocimiento, lainnovacién colaborativa y la toma de decisiones.
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Las universidades, al ser espacios multidisciplinarios donde convergen
conocimientos, habilidades y valores, constituyen un ecosistemaideal para
emplear la IC como un elemento que impulse la intencién emprendedora
(IE) entre los estudiantes. La integracion de la IC en los procesos educativos
podria facilitar no solo el desarrollo de capacidades técnicas, sino también
la creacion de entornos que promuevan la colaboracion, el pensamiento
critico y laaccién conjunta para resolver problematicas reales.

Laintencion emprendedoray su relacion con lainteligencia colectiva
Al egresar de la universidad, una proporcién considerable de estudiantes
enfrenta el desempleo o empleos precarios. Frente a este desafio, tanto
gobiernos como organizaciones privadas y universidades han promovido
elemprendimiento como una alternativa viable paralainsercion laboral y
el desarrollo econémico (Wibowo et al., 2023).

En este marco, estudios recientes destacan que el uso de aplicaciones di-
gitales Web 2.0 yla digitalizacion generalizada abren nuevas oportunidades
paralos estudiantes, quienes pueden emprender micronegocios digitales
incluso mientras cursan sus estudios (Crittenden et al., 2019). Plataformas
sociales y digitales no solo permiten el acceso a mercados globales, sino
también fomentan la colaboracién, el aprendizaje colectivoy la cocreacion,
todos elementos fundamentales de laIC.

Un ejemplo destacado de aplicacion de la IC en entornos universitarios
es el formato de hackathones, eventos de corta duracion en los que equipos
multidisciplinarios de estudiantes se reinen paradesarrollar soluciones in-
novadoras, prototipos de productos o servicios, o bien mejorar propuestas
ya existentes. Estas iniciativas, ademés de fomentar la creatividad, pro-
mueven la colaboracion activa, la resolucion colectiva de problemas y el
pensamiento orientado al emprendimiento (Kitsios & Kamariotou, 2023;
Rosell et al., 2014).
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De manerasimilar, el crowdsourcing representa otra herramientadein-
novacion abierta vinculada conlaIC. Este método busca fuentes de cono-
cimiento externas —como expertos, otras organizaciones o comunidades
especializadas— para desarrollar productos, resolver desafios o mejorar
procesos (Linetal., 2024). Las universidades, al albergar una diversidad de
saberes y talentos, pueden convertirse en nodos clave para articular este
tipo de procesos con el sector productivo y la sociedad en general.

Asimismo, el auge del comercio a través de redes sociales ha generado
nuevas dinamicas de emprendimiento. A diferencia del comercio electroni-
cotradicional (e-commerce), el social commerce se caracteriza por una ma-
yorinteractividad, personalizacion y capacidad de construir comunidades
entorno a productos y servicios (Phan et al., 2020). Segtn Liu y Lin (2025),
plataformas como YouTube, Facebook, WhatsApp e Instagram influyen
positivamente en las actitudes emprendedoras, tanto por la percepcion
de viabilidad como por la conveniencia de crear una start-up desde estos
entornos digitales.

La convergencia entre tecnologia, colaboracion y accion emprendedora
generaun campo fértil para el desarrollo de nuevas formas de IE apoyadas en
lalC. Apartirde loanterior, se plantea la siguiente hipdtesis de investigacion.

Hipétesis
Lainteligencia colectiva influye positivamente en laintencién emprende-
dorade los estudiantes universitarios.

Metodologia

El presente trabajo adopta un enfoque cuantitativo, con un alcance expli-
cativo y correlacional. El universo de estudio estd compuesto por 21,614
estudiantes de nivel pregrado del Centro Universitario de Ciencias Econ6-
mico-Administrativas (CUCEA) de la Universidad de Guadalajara.
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Para la recolecciéon de datos, se disefié un instrumento con base en la
literatura especializada sobre inteligencia colectiva (Surowiecki, 2004;
Malone et al., 2010; Woolley et al., 2015; Mulgan, 2017; Kubus et al., 2025).
Asimismo, se incorporaron los items relacionados con la intencién em-
prendedora propuestos por Linan y Chen (2009), ampliamente validados
en estudios previos.

Las respuestas se obtuvieron mediante una encuesta electrénica, la
cual utilizé una escala tipo Likert de cinco puntos, donde 1 corresponde a
“totalmente en desacuerdo” y 5 a “totalmente de acuerdo”. Esta escala
permiti6 conocer la percepcion de la comunidad estudiantil respecto a los
fenémenos de estudio.

Se alcanzé un nivel de confianza del 95%, con un margen de error de
+5%, al obtener una muestra representativa de 531 estudiantes de nivel
pregrado. El levantamiento de datos se llevd a cabo durante el mes de mar-
zode 2025.
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Variable dependiente

Intencion
emprendedora

Estoy decidido a crear mi propio negocio
en el futuro.

Miintencién es iniciar un negocio algin
dia.

Estoy dispuesto a hacer todo lo posible
para convertirme en emprendedor.

En algdn momento de mivida, seré em-
prendedor.

Tengo planes concretos parainiciarun
negocio en el futuro

Ser emprendedor implica mas ventajas
que desventajas para mi

Lindny Chen (2009)

Variable independiente

Inteligencia
colectiva

Participar en actividades colectivas sobre
emprendimiento, como concursos,
grupos de trabaJo plataformas dlgltales
colaborativas, me ayudaria a generar
ideas para emprender

Trabajar de forma colectiva me ha permi-
tido construir una red de contactos que
puede ser (til para un futuro emprendi-
miento.

Considero queresolver un problema de
forma colectiva es mas eficiente que
hacerlo de forma individual

Considero que realizar actividades de
forma colaborativa me permitiria acceder
arecursos (conocimientos, expertos,
herramientas) Gtiles para mi emprendl—
miento.

Considero que tomar decisiones de forma
colectiva me parece mas efectivo que
hacerlo de forma individual.

(Surowiecki, 2004;
Maloneetal., 2010;
Woolleyetal., 2015;
Mulgan 2017,Kubus
etal.,2025)

Fuente: Elaboracién propia

Siguiendo los criterios para la seleccion de casos, las caracteristicas demo-

graficas de la muestra fueron las siguientes, (ver Figura 1).
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RESPUESTAS DE ESTUDIANTES DE RESPUESTAS DE ESTUDIANTES DE LAS DISTINTAS
NIVEL PREGRADO LICENCIATURAS
mHombres  ®Mujeres = Mercadatecna = Negocsos Infemationales

= Administracion = Contaduria Pubiica
= Diras

S33%

El 91.4% de los sujetos han cursado al menos dos (y hasta 4) afios de su
programa aducativo,

Figura 1. Caracteristicas demogrdficas.
Fuente: Elaboracion propia.

Analisis de los resultados

Las respuestas fueron capturadas en una base de datos en Microsoft Ex-
cel,y posteriormente se procesaron mediante el software SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences), version 22. Se llevaron a cabo estimacio-
nes estadisticas y analisis psicométricos para validar la adecuacion de los
instrumentos de medicion.

Validez de constructo

Se aplicé el indicador de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-0Olkin
(KMO) tanto alavariable independiente como a la dependiente. En el caso
dela Inteligencia Colectiva (IC), la medida KMO fue de 0.799 (véase Tabla
2), lo cual supera el umbral minimo recomendado de 0.700, permitiendo
realizar un analisis factorial. Ademas, la prueba de esfericidad de Bartlett
fue significativa (x> = 997.622; gl = 10; p <.001), confirmando que existe
correlacion suficiente entre los items para continuar con el analisis.
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Tabla 2. Validez del modelo Inteligencia colectiva

KMOy prueba de esfericidad de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-0Olkin 0.799

Prueba de esfericidad de Bartlett | Chi-cuadradoaprox. | 997.622

gl 10

Sig. 0.000

Fuente: Elaboracién propia.

Matriz de componentes de inteligencia colectiva

Mediante el analisis de componentes principales, se verifico que los items

de IC se agrupan en un solo componente, el cual explica el 61.1% de la va-

rianzatotal, lo que indica unaestructura unidimensional sélida (ver Tabla 3).

Tabla 3. Matriz de componentes de Inteligencia Colectiva
Componentes

IC1 749

IC2 748

IC3 .810

IC4 814

IC5 754

Fuente: Elaboracién propia

Validez del modelo intencion emprendedora

En el caso de la Intencién Emprendedora (IE), se obtuvo un KMO de 0.915,

considerado excelente. La prueba de esfericidad de Bartlett también fue

significativa (x? = 2777.142; gl = 15; p < .001), lo que valida la adecuacién

del modelo factorial (véase Tabla 4).
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Tabla 4.Validez del modelo Intencion Emprendedora

KMOYy prueba de esfericidad de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin 0.915

Prueba de esfericidad de Bartlett | Chi-cuadrado aprox. |2777.142

gl 15
Sig. 0.000

Fuente: Elaboracion propia.

Matriz de componentes de laintencion emprendedora
Elanalisis de componentesindicé que los seis items de IE seintegran en un
solo factor, explicando el 74.3% de la varianza total (ver Tabla 5).

Tabla 5. Matriz de componentes de la Intencién Emprendedora
Componentes

IE1 .904

IE2 .921

IE3 925

IE4 .918

IE5 .806

IEG .667

Fuente: Elaboracion propia

Analisis de fiabilidad

Se evaluod la consistenciainterna de ambas escalas mediante el coeficien-
te alfa de Cronbach. Los resultados fueron los siguientes: 0.830 para In-
teligencia Colectivay 0.970 para Intencién Emprendedora, valores que
superan ampliamente el minimo aceptable de 0.700 y reflejan una alta
fiabilidad de los instrumentos utilizados (véase Tabla 6).
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Tabla 6. Analisis de fiabilidad de escalas

Variable Alfa de Cronbach No. de items
Inteligencia colectiva .830 5
Intencion Emprendedora .970 6

Fuente: Elaboracién propia

Analisis de regresion

Para contrastar la hipdtesis del estudio, se aplicé un modelo de regresion

lineal simple. Los resultados indican una correlacién positiva moderada

entre Inteligencia Colectiva e Intencién Emprendedora, con un coeficiente
de determinacién R? = 0.202, lo que significa que la IC explica un 20.2%
de lavarianza en la IE (véase Tabla 7). Ademas, el coeficiente de regre-
sién estandarizado 8 =.450 fue estadisticamente significativo (p <.001),

confirmando la influencia positiva de la variable independiente sobre la
dependiente (ver Tabla 8).

Tabla 7. Resumen del modelo

Modelo

R

R2

R2 corregido | Errorde laestimacion

1

450

.202

.201 .8938868

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 8. Modelo de regresion lineal

Coeficiente

Modelo

Coeficientetipificado3 | Sig

Inteligencia colectiva

450

0.000

Fuente: Elaboracién propia.

Discusion

Los resultados obtenidos en esta investigacién proporcionan evidencia
empirica sélida para la confirmacion de la hipdtesis planteada: la Inteligen-
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cia Colectiva (Ic) influye de manera positiva sobre la Intencién Emprendedora
(IE) en los estudiantes universitarios. El analisis factorial exploratorio per-
miti6 validar la estructura de ambas variables, al mostrar una adecuada
agrupacion de los items de cada constructo, en coherencia con los marcos
tedricos empleados.

Asimismo, el modelo de regresion lineal simple, representado en la Figura
2, corrobora los supuestos tedricos al mostrar una capacidad explicativa
moderada, con un coeficiente de determinacion R = 0.202. Este valor indica
que aproximadamente el 20% de la varianza en la Intencion Emprendedora
puede seratribuida alainfluencia de la Inteligencia Colectiva. Ademas, el co-
eficiente beta estandarizado (8 = 0.450) refleja unarelacion directay posi-
tiva entre ambas variables, confirmando que a mayor percepcion y practica
de IC, mayor es la predisposicion del estudiante universitario aemprender.

0.450** R? corregido = 0.201 ‘

( Intencién
L Emprendedora

Inteligencia
Colectiva

** Significativo< 0.001

Figura 2. Influencia de la Inteligencia Colectiva sobre la Intencion Emprendedora.

Fuente: Elaboracién propia.

Los hallazgos de esta investigacion adquieren relevancia desde el enfoque
interdisciplinario que orient6 su desarrollo, al permitir comprender como
los procesos de interaccion colectiva pueden derivar en la generacién de
nuevos conocimientos e ideas (psicologia social), que a su vez propicianla
innovacion de productos o servicios destinados a resolver problemas o ne-
cesidades concretas (gestion empresarial/emprendimiento), dentro de un
entorno universitario que favorece el aprendizaje colaborativo (educacion).

Desde una perspectiva tedrica, los resultados respaldan las propuestas
de autores como Lévy (1997), Surowiecki (2004), Mulgan (2017) y Kubus
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et al. (2025), quienes sostienen que la inteligencia colectiva (IC) facilita la
solucién de problemas complejos mediante la toma de decisiones grupales
adaptativas, en contextos dinamicos y cambiantes. Esta afirmacion puede
servinculada con los tres determinantes cognitivos propuestos en la Teoria
del Comportamiento Planificado (Ajzen, 1991): el miedo al fracaso, la per-
cepcion de oportunidades y la autoeficacia percibida.

En este sentido, la participacion colectiva en procesos de decisioén genera
un entorno de responsabilidad compartida, lo que contribuye a reducir el
miedo al fracaso al distribuir los riesgos. Asimismo, la co-creacion de ideas
y la reflexion grupal posibilitan una identificacion mas clara de oportuni-
dades emprendedoras, mientras que la colaboracién promueve el inter-
cambio de conocimientos y habilidades, fortaleciendo la autoeficacia de
los individuos. En consecuencia, se puede argumentar que la IC favorece
significativamente la IE, al presentarla como una opcién tanto viable como
deseable para los estudiantes universitarios.

Durante las Gltimas dos décadas, muchas universidades han promovido
modelos educativos centrados en el mérito individual, la autosuficiencia
y la competencia personal. Esta orientacion ha derivado en politicas que
priorizan el rendimiento individual y la gestién del yo, dejando en segundo
plano las dimensiones colectivas del aprendizaje y del emprendimiento. Sin
embargo, la evidencia empirica obtenida en esta investigacion cuestio-
na dicho paradigma, al demostrar que la inteligencia colectiva, entendida
como la capacidad de un grupo para colaborar en la solucién de problemas
complejos, resultaun factor relevante en el desarrollo de laintencion em-
prendedora en estudiantes universitarios.

En este contexto, se propone que las universidades actiien como agentes
de transformacién, promoviendo un cambio de paradigma hacia modelos
educativos mas horizontales, colaborativos e integradores. Esto puede
lograrse a través del fomento de ecosistemas de emprendimiento basados
enlainnovacion abierta, la creacion de comunidades interdisciplinarias de
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practica, y el aprovechamiento de las tecnologias digitales y plataformas
Web 2.0 como herramientas para la co-creacion de valor. Al hacerlo, se
ampliala perspectiva del emprendimiento, incorporando valores colectivos
que respondan a los desafios del presente y del futuro.

Conclusion

Ante un panorama de crisis global caracterizado por la creciente concen-
tracion de lariquezay una mayoria de la poblacién sumida en condiciones
de pobreza, muchos gobiernos han adoptado el fomento del emprendi-
miento como una respuesta estratégica para enfrentar los desafios so-
ciales y economicos contemporaneos. En este contexto, las universidades
desempefan un rol clave en el desarrollo de la Intencién Emprendedora
(IE) entre los estudiantes, al formar parte del ecosistema que impulsa la
innovaciony el desarrollo econémico. Sin embargo, durante las tltimas dos
décadas ha predominado una visién individualista, centrada en el mérito
personal, laautorresponsabilidad y lacompetencia, relegando a un segun-
do plano las dinamicas colaborativas que también son fundamentales en
los procesos emprendedores.

Frente a este paradigma, la presente investigacion tuvo como propdsito
validar empiricamente la influencia de la Inteligencia Colectiva (IC) en la
Intencion Emprendedora de estudiantes universitarios. Los resultados ob-
tenidos a través de un enfoque cuantitativo confirmaron la hipétesis plan-
teada: laICinfluye de forma positiva en la IE, lo cual permite cuestionar los
enfoques pedagodgicos dominantesy replantear el papel de las universida-
des como espacios de colaboracion, creatividad e innovacién compartida.

Estos hallazgos invitan areconsiderar la IE como un fendmeno complejo,
que no sélo depende de factores individuales, sino también de procesos
grupales, del aprendizaje colectivo y de las condiciones del entorno. Asimis-
mo, abren la discusion sobre la pertinenciade incluirlaIC en las estructuras
curriculares universitarias y sobre la necesidad de generar infraestructura,
metodologias y entornos digitales que promuevan el trabajo colaborativo.
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No obstante, esimportante reconocer las limitaciones del presente es-
tudio. El disefio transversal impide establecer relaciones causales con-
cluyentes, y la muestra se restringe a estudiantes de una sola universidad
pUblica, lo cual limitala generalizacion de los resultados. Ademas, el modelo
no incluyé variables mediadoras o moderadoras que podrian haber pro-
porcionado una vision mas integral de los fenémenos analizados.

Futuras investigaciones pueden seguir diversas lineas. Por ejemplo, es-
tudios longitudinales podrian observar la evolucion de la IE en contextos
colaborativos, mientras que investigaciones comparativas entre universi-
dades publicasy privadas permitirian identificar condiciones instituciona-
les especificas que favorecen u obstaculizan larelacién entre IC e IE. Asimis-
mo, considerar variables moderadoras como cultura organizacional, clima
grupal, liderazgo, género, nivel académico o el acceso a recursos ampliariala
explicacién del fendmeno. Complementar el enfoque cuantitativo con me-
todologias cualitativas contribuiria a una comprensién mas profunda de las
dinamicas subjetivasy grupales que conforman laICy suimpactoenlalE.

Frente a los desafios sociales, econémicos y ambientales cada vez mas
complejos que enfrenta lahumanidad en la era del Antropoceno, se requie-
ren enfoques mas interdisciplinarios, integradores e inclusivos. El impul-
so de la Inteligencia Colectiva desde el ambito universitario no solo tiene
el potencial de fortalecer la intencién emprendedora de los estudiantes,
sino también de formar ciudadanos comprometidos con soluciones éticas,
sostenibles y colaborativas, capaces de afrontar los retos del presente y
construirun futuro mas equitativo y resiliente.
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CAPITULO 6

Retencion del conocimiento
como factor influyente sobre
laintencion de emprender.

Omar Alejandro Vdzquez-Ochoa

Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo mostrar la relacion existente entre
la retencion del conocimiento y la intencion emprendedora, obtenien-
do resultados positivos. Es decir, se encontré que el factor de gestion del
conocimiento influye de manera favorable en la intencién de emprender.

En la primera seccion se desarrolla la revision de literatura, la cual sirve
como base tedrica para sustentar lainvestigacion. En la segunda seccion se
presentala metodologia empleada para la operacionalizacion de las varia-
bles, utilizando la técnica de andlisis factorial exploratorio; posteriormente,
seaplico unaregresion lineal simple para determinar larelacion entre las dos
variables de interés: retencion del conocimiento e intencion emprendedora.

La recoleccion de datos se llevd a cabo mediante un muestreo de 596
encuestas aplicadas en el Centro Universitario de Ciencias Economico Ad-
ministrativas, perteneciente a la Universidad de Guadalajara.

En la tercera seccion se exponen los resultados obtenidos, destacando
larelacion entre ambas variables. A continuacion, se presenta la discusion
de los hallazgos y, finalmente, se incluyen las conclusiones y las posibles
lineas de investigacion futura.
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Abstract
The present work aims to demonstrate the relationship between knowledge reten-
tion and entrepreneurial intention, yielding positive results. In other words, it was
found that knowledge management favorably influences entrepreneurial intention.

The first section presents a literature review, which serves as a theoretical
basis for the research. The second section presents the methodology used to
operationalize the variables, using exploratory factor analysis. Subsequently,
simple linear regression was applied to determine the relationship between the
two variables of interest: knowledge retention and entrepreneurial intention.

Data collection was carried out through a sample of 596 surveys administered
at the University Center for Economic and Administrative Sciences, part of the
University of Guadalajara.

The third section presents the results, highlighting the relationship between
the two variables. This is followed by a discussion of the findings, and finally,
conclusions and possible lines of future research are included.

Introduccion

La creacién de nuevas empresas desempefia un papel estratégico en el
desarrollo econémico de los paises, al generar empleo, incentivar la pro-
ductividad, fomentar la competencia e impulsar el crecimiento econémico
(Pérezetal., 2016). En este contexto, el analisis de los factores que inciden
enlaformacion de emprendedores adquiere unarelevancia creciente, es-
pecialmente en el ambito de la educacion superior, donde las universidades
cumplen unrol fundamental en la transferencia de conocimientos y enla
formacion de competencias orientadas al emprendimiento.

Diversos estudios han sefialado la relacién entre la educacion superior
yelemprendimiento, considerando a la universidad como una institucién
clave paraestimularla creacién de nuevos negocios mediante la transmi-
sion y gestion del conocimiento (Pérez et al., 2016; Barroso et al., 2012).
La transferencia de conocimientos, entendida como el proceso de comu-
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nicacion entre la institucion y el estudiante, constituye un componente
esencial dentro de la gestidon del conocimiento. Sin embargo, para que
este proceso sea efectivo, resulta indispensable que los estudiantes no
soloreciban, sino también retengan dicho conocimiento para su posterior
aplicacion en contextos reales.

En este marco, el presente estudio tiene como objetivo analizar larela-
cion entre la retencion del conocimiento y la intencion emprendedora en
estudiantes universitarios. La investigacion se desarrolla en el contexto del
Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas de la Universi-
dad de Guadalajara, considerando una muestra de 596 estudiantes. A través
de una metodologia basada en analisis factorial exploratorio y regresion
lineal simple, se busca identificar el impacto que la retencion del conoci-
miento puede tener en la formacién de futuras iniciativas emprendedoras.

Justificacion
Laimportancia del emprendimiento como motor de desarrollo econémico
hasidoampliamente reconocida en laliteratura, asi como el papel que des-
empefian las instituciones educativas en la formacion de emprendedores.
No obstante, alin existen areas poco exploradas en este campo de estudio.
En particular, se ha prestado escasa atencion al analisis de como la retencién
del conocimiento influye en laintencion emprendedora, lo que representa
unaoportunidad significativa para profundizaren lacomprension de los fac-
tores que fortalecen el espiritu emprendedor en estudiantes universitarios.
Este estudio busca contribuir a este vacio teérico mediante un analisis
que relaciona directamente la retencion del conocimiento con laintencién
emprendedora, lo cual representa un aporte original a la literatura exis-
tente. Asimismo, los resultados pueden ofrecer informacién valiosa para
el disefio de estrategias educativas mas efectivas por parte de las institu-
ciones de educacion superior, orientadas a fomentar el emprendimiento
desde una perspectiva basada en la gestion del conocimiento.
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Alcomprender como los estudiantes retienen y aplican el conocimiento
adquirido, las universidades podran optimizar sus programas académicos
y metodologias de ensefianza, promoviendo asi un entorno mas propicio
parael desarrollode emprendedores con las competencias necesarias para
enfrentar los retos del entorno econémico actual.

Hipotesis

Existe una relacion positiva entre la retencién del conocimientoy lain-
tencion emprendedora. Es decir, a mayor retencién del conocimiento re-
lacionado con los programas de emprendimiento, mayor sera laintencion
de una persona de iniciar un negocio propio.

Marco tedrico

Laideadelemprendimiento como un componente fundamental para el de-
sarrollo econémico esampliamente aceptada por la mayoria de los paises.
Es evidente que un mayor nimero de negocios contribuye al incremento de
la produccién, lacomercializacion, la oferta de servicios y, en consecuencia,
al crecimiento econémico. En este sentido, Arminda (2011) destaca las
multiples aportaciones del emprendimiento, tales como la generacion de
nuevas fuentes de empleo, el fomento de la competencia, la mejora del
bienestar ciudadano, elimpulsoalainnovacionylaaceleracién de los cam-
bios estructurales en laeconomia. Asimismo, el emprendimiento obligaa
las empresas establecidas a ser mas eficientes, contribuyendo indirecta-
mente al aumento de la productividad.

Considerado como una fuerza econémica potente y transformadora, el
emprendimiento ha revolucionado la manera de hacer negocios en todos
los niveles y regiones del mundo. Arminda (2011) lo define como un proceso
dindmico orientado ala creacion eimplementacion de nuevas ideas; en este
contexto, se entiende como la creacion de nuevos negocios.

Dado que la creacién de empresas impulsa el crecimiento econémico,
resulta natural comprender la relevancia del estudio del emprendimiento
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paralas economias globales. En este marco, la educacion emprendedoraha
adquirido creciente importancia en las Gltimas décadas, particularmente
dentro de las universidades publicas. Por ejemplo, Dohse y Walter (2012)
analizaron como el conocimiento, tanto a nivel individual como regional,
influye en las intenciones emprendedoras de los estudiantes universita-
rios. Asimismo, Llorente et al. (2023) concluyeron que existe una relacion
positiva entre la educacién emprendedora y la actividad emprendedora,
es decir, a mayor educacion orientada al emprendimiento, mayor sera la
cantidad de emprendedores.

En este sentido, la decisién de un individuo de convertirse en empren-
dedor debe estar influida, en gran medida, por el acceso a conocimiento
estratégico que favorezca esta eleccién (Dohse & Walter, 2012). La educa-
cién emprendedora no solo promueve el desarrollo de una mentalidad em-
prendedora —que trasciende lo econémicoy lo laboral—, sino que también
fortalece competencias como la creatividad, laresilienciay la capacidad de
resoluciéon de problemas. Ademas, impulsa la innovacion social, el capital
emprendedory el disefio de estrategias paraimplementar buenas practicas
educativas (Llorente et al., 2023).

Paralograr estos objetivos, Llorente et al. (2023) proponen el uso de he-
rramientas como HEInnovate 2.0, desarrollada por la OCDE, la cual permite
alasinstituciones de educacion superior realizar una autorreflexion sobre
su potencial innovador, identificar fortalezas y debilidades, y planificarac-
cionesen areas clave. Esta herramienta busca fomentar la discusion interna
sobre el caracter emprendedor e innovador de las instituciones, mas alla
de comparaciones externas. Asimismo, se menciona el proyecto GUESSS
(Global University Entrepreneurial Spirit Students’ Survey), una investigacion
desarrollada por las universidades de St. Gallen y Berna (Suiza), cuyo pro-
posito es mejorar la calidad de la educacion emprendedora mediante infor-
macion Gtil para latoma de decisiones y el desarrollo de modelos tedricos.

Partiendo de la premisa de Dohse y Walter (2012), quienes afirman que el
acceso arecursos de conocimiento es crucial para el crecimiento y supervi-

162



Vdzquez-0Ochoa, O.

venciade las nuevas empresas, y reconociendo que la educacién empren-
dedora representa un modelo de generacién de conocimiento, se vuelve
esencial analizar como se gestiona dicho conocimiento.

La gestion del conocimiento es definida por Hazlett et al. (2005) como un
proceso dinamico mediante el cual una practica no reflexiva se convierte
enreflexiva, al explicitar las reglas que guian dicha practica, promoviendo
su entendimiento colectivo y el surgimiento del conocimiento heuristico.
Orozco et al. (2023) amplian esta perspectiva, describiendo la gestion del
conocimiento como un proceso que permite compartir, almacenar, valo-
rizar y mejorar lainformacion con el objetivo de generar valor y facilitar la
toma de decisiones para las partes interesadas.

Seglin el modelo de Arthur Andersen citado por Orozco et al. (2023), es
importante distinguir entre conocimiento personal y conocimiento orga-
nizacional, cuyos componentes se abordaran en los apartados siguientes.

Conocimiento Personal Flujo de informacion
Aprendizaje
Experiencia
Innovacién

Conocimiento organizacional | Proceso del conocimiento
Andlisis de lainformacién
Aplicaciones practicas
Valorizacion

Distribucién de lainformacion.

Como se observa en el andlisis anterior, en ambos casos existe un pro-
ceso que inicia con la recepcion de informacion, la cual es sometida a un
analisis y aprendizaje, transformandose en conocimiento susceptible de
aplicacion practica y generador de experiencia. En el contexto de la edu-
cacion emprendedora, Dohse et al. (2012) destacan un aspecto clave en la
transferencia de conocimiento: la influencia de los modelos a seguir (role
models), quienes facilitan la transferencia de conocimiento tacitoy ejercen
un impacto positivo en las intenciones emprendedoras de los estudiantes.
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No obstante, para que el conocimiento adquirido pueda ser aplicado en
el futuro, resultaindispensable un proceso intermedio: la retencién o alma-
cenamiento del conocimiento. En este sentido, Orozco (2023) sefiala que
los procesos centrados en la gestion del conocimiento deben considerar el
disefo de estrategias que incluyan, entre otros aspectos, la retencién del
conocimiento como un componente esencial.

Por su parte, Hazlett et al. (2005) identifican la codificacion del conoci-
miento como una estrategia fundamental en la gestion del conocimiento, la
cualimplicaelusoderecursos que permitan sualmacenamientoy posterior
recuperacion. Esta codificacion busca transformar el conocimiento tacito
en explicito y organizable, facilitando su disponibilidad futura.

Desde una perspectiva mas amplia, Arif et al. (2009) proponen una
concepciénintegral de laretencion del conocimiento que vamasalla dela
simple conversion de conocimiento técito en explicito. Este enfoque abarca
desde la capturainicial del conocimiento tacito hasta su recuperaciéon y
actualizacion. Los autores plantean un modelo compuesto por cuatro fases
principales paralaretencion del conocimiento: socializacion, codificacion,
combinacion einternalizacion, las cuales permiten entender este proceso
como un ciclo continuo de gestion, aprovechamiento y mejora del cono-
cimiento organizacional.

Estos pasos pueden resumirse de la siguiente manera:

Socializacion: compartir el conocimiento tacito entre las personas;
Codificacion: transformar el conocimiento tacito en conocimiento
explicito y documentado;

Almacenamiento: compilar y organizar el conocimiento en la me-
moria organizacional;

Recuperacion: acceder y utilizar el conocimiento almacenado.
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En este sentido, la retencién del conocimiento se concibe como un proceso
continuoy ciclico, que abarca desde la socializacién del conocimiento tacito
hasta su recuperacién y actualizacion. Este proceso destaca laimportancia
deladocumentacion, el almacenamiento, la accesibilidad y, especialmente,
la promocion del intercambio y la reutilizacion del conocimiento.

Elmodelo propuesto por Arif y Egbu (2009) ofrece una estructura concep-
tual Gtil para evaluar las capacidades de retencion del conocimiento. Aunque
fue desarrollado originalmente en el contexto del sector de la construccion,
sus principios pueden ser aplicados a diversos ambitos, incluyendo el estudio
delaintencién emprendedora. En este marco, la capacidad de una persona
para accedery utilizar el conocimiento retenido —ya sea en su memoria
individual, en bases de datos, en redes de capital social o en comunidades
de practica— puede influir directamente en su decisién de emprender.

Por su parte, Dohse (2012) sostiene que el conocimiento es un activo
valioso y dinamico, generador de valor y ventaja competitiva. Por lo tanto,
laretencién del conocimiento se convierte en un factor critico para quienes
planean iniciar una empresa. En este proceso, el acceso oportuno a infor-
macion, consejos, experiencias previas y redes de apoyo puede tener un
efecto positivo sobre laintencion emprendedora.

Desde esta perspectiva, y como sefiala Arminda (2011), la educaciéon em-
prendedora no se limita Gnicamente a la transmisién de conocimientos
técnicos o habilidades empresariales, sino que también implica el desarrollo
de creencias, valores y actitudes que convierten alemprendimiento en una
opcion viable y atractiva. Asi, la retencion de los principios, habilidades y
actitudes adquiridos a través de programas educativos en emprendimiento
puede incrementar la autoeficacia y fortalecer laintenciéon de emprender.

Asimismo, la retencién del conocimiento sobre buenas practicas en
educacion emprendedora puede contribuir significativamente a mejorar
los resultados y la eficacia de los programas orientados a la formacion
de emprendedores.

165



Vdzquez-0Ochoa, O.

En conjunto, lo anterior permite sostener la hipotesis de que existe una
relacion positiva entre la retencién del conocimiento y la intenciéon em-
prendedora, reforzando la importancia de estudiar cémo se almacena,
accedeyaplica el conocimiento en contextos educativos y emprendedores.

Metodologia

La metodologia empleada en este estudio consistié en laaplicacion de 596
encuestas realizadas en el Centro Universitario de Ciencias Econémico Ad-
ministrativas, perteneciente a la Universidad de Guadalajara.

Para la construccion de la variable proxy representativa de la retencion
del conocimiento, se utilizaron cuatro preguntas, cuya medicion se realizé
mediante una escala tipo Likert. De igual forma, la variable intencién em-
prendedora fue construida a partir de seis preguntas, también evaluadas
conunaescala Likert.

A continuacion, se presentan las variables consideradas para la opera-
cionalizacién de los constructos estudiados:
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Pregunta Factor Variablein-
dependiente

Durante mis sesiones en los cursos de
emprendimiento. Considero intercambiar

de manera activa mis ideas, preguntas Socializacién
o aprendizajes con el profesor y/o
companeros.

Durante mis sesiones en los cursos
de emprendimiento y posterior a las
sesiones. Considero documentary
organizar lainformacién clave, ideas,
lecciones aprendidas y retroalimentacion | Codificacion
relacionada con actividades y proyectos
de emprendimiento en formatos para mi
entendimiento (notas, presentaciones,
informes, etc.) Retencién del

Posterior a mis sesiones en los conocimiento
cursos de emprendimiento. Guardoy
mantengo accesible la documentacién
del conocimiento emprendedor para Almacenamiento
posteriores consultas (notas, trabajos,
retroalimentacién, planes de negocio,
etc.)

Con base en mi documentacion
almacenada. Considero acceder y aplicar
el conocimiento emprendedor que he
recibido, documentado y almacenado Recuperacion
previamente para la resolucién de
problemas, toma de decisiones o el
desarrollo de nuevas ideas y proyectos.

Parala construcciony medicion de lavariable Intencion Emprendedora, se
disefid un conjunto de seis items formulados en formato de afirmaciones,
evaluadas mediante una escalatipo Likert de cinco puntos (1 = Totalmente
en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo). Estas preguntas tienen como
propésito capturar el nivel de intencion que manifiestan los estudiantes
conrespectoainiciar un negocio en el futuro.
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Pregunta Variable

Estoy decidido a crear mi propio negocio en el futuro.

Miintencién esiniciar un negocio algtn dia.

Estoy dispuesto a hacer todo lo posible para convertirme en

emprendedor. Intencion

En algin momento de mi vida seré emprendedor. Emprendedora

Tengo planes concretos para iniciar un negocio en el futuro.

Ser emprendedor implica mas ventajas que desventajas para
mi.

Para evaluar la congruencia interna de los factores que componen las va-
riables estudiadas, se aplico el coeficiente Alpha de Cronbach. Este indice
mide la consistencia interna de los items que conforman cada variable,
indicando qué tan relacionados estan entre si.

Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Estadistico de Fiabilidad | Intencion Emprendedora | Retencion del Conocimiento

Alphade Cronbach 0.926 0.898

Comose observaen los resultados del estadistico de fiabilidad, ambos coefi-
cientes Alpha de Cronbach son superiores a 0.80, lo que indica que los items
medidos mediante escala Likert presentan una consistenciainterna adecua-
dapara las variables proxy. Esto fortalece la validez de la operacionalizacion,
ya que los items estan dirigidos hacia la medicién de un mismo constructo.

Previoalaaplicacion de la técnica de Analisis Factorial Exploratorio (AFE),
se evaluaron la medida de adecuacion muestral mediante el indice Kai-
ser-Meyer-Olkin (KMO) y la prueba de esfericidad de Bartlett para ambas
variables. Los resultados obtenidos fueron los siguientes:
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Intencion emprendedora.

KMOy prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. |.908

Chi-cuadrado aproximado | 2920.441

Prueba de esfericidad de | 1
Bartlett g >

Sig. .000

Retencion del conocimiento

KMOy prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. |.839

Chi-cuadrado aproximado |1452.985

Prueba de esfericidad de | 6
Bartlett &
Sig. .000

Los resultados anteriores indican que la muestra es adecuada para el anali-
sis de ambas variables. Un valor alto del indice Kaiser-Meyer-0lkin (KMO)
sugiere que las correlaciones entre pares de variables pueden ser explicadas
por factores subyacentes comunes, lo que implica que el andlisis factorial
es apropiado parareducir ladimensionalidad de los datos.

Por otra parte, la prueba de esfericidad de Bartlett arrojé valores de p
menores a 0.05 en ambas variables, lo que confirma la existencia de co-
rrelaciones significativas entre los items.

En conjunto, estos resultados validan la viabilidad de aplicar latécnicade
Analisis Factorial Exploratorio para el estudio de las variables consideradas.

Con base en lo anterior, se procedi6 a la construccién de las variables
utilizando la técnica de Analisis Factorial Exploratorio, cuyos resultados se
presentan a continuacion:
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Intencion Emprendedora

Matrizde Componentes a
Componente
1
Estoy decidido a crear mi propio negocio en el futuro. .899
Miintencién es iniciar un negocio algtn dia. .901
Estoy dispuesto a hacer todo lo posible para convertirme en
emprendedor. 917
En alglin momento de mivida, seré emprendedor. .901
Tengo planes concretos para iniciar un negocio en el futuro .807
Ser emprendedor implica mas ventajas que desventajas parami |.703
Método de extraccién: Andlisis de componentes principales.

a.1componentes extraidos

Retencion del Conocimiento
Intencion emprendedora = a + f(Retenciin del conocimiento)

Matriz de componentesa

Componente

1

Durante mis cursos de emprendimiento, considero intercambiar de
manera activa mis ideas, preguntas o aprendizajes con el profesor | .852
y/o compaferos.

Durante mis cursos de emprendimiento, me gusta documentary
organizar lainformacién clave, ideas y lecciones aprendidas para .910
entender mejor.

Posterior a mis sesiones en los cursos de emprendimiento, guardo
y mantengo accesible la documentacion para posteriores consultas .878
(notas, trabajos, retroalimentacion, planes de negocio, etc.)

Enun futuro, considero accedery aplicar el conocimiento empren-
dedor que he recibido, documentado y almacenado para el desa- .861
rrollo de nuevas ideas y proyectos de negocio.

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.

1componentes extraidos
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Las matrices de componentes identifican los factores subyacentes que
explican la variabilidad observada, es decir, indican como se agrupan las
variables en cada componente. En nuestro caso, estos componentes co-
rresponden a las variables definidas para el estudio.

Las tablas anteriores muestran el nivel de carga factorial de cada variable
en cada componente. Observamos que todas las variables presentan cargas
superiores a 0.80, lo que indica una alta correlacion entre las preguntas y
los componentes (variables) analizados.

En consecuencia, podemos afirmar que las preguntas constituyen una
base sélida para la construccion de nuestras variables de interés: Intencion
Emprendedoray Retencion del Conocimiento.

El objetivo de este estudio es demostrar cémo la variable Retencion del
Conocimiento explica la Intencion Emprendedora. Para ello, se propone
medir esta relacién mediante un modelo de regresion lineal simple, cuya
estructura se presenta a continuacion:

Los resultados obtenidos de la regresion fueron los siguientes:

Resumen del modelo

Modelo | R R cuadrado | R cuadrada corregida | Error tip. de la estimacién

1 .588a |.346 345 .80918845

a.Variables predictoras: (Constante), RETENCIONDELCONOCIMIENTO

EIR cuadrado nos indica que la variable Retencién del Conocimiento como
Unica variable logra explicar laintencion emprendedora en un 34.6%.
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Coeficientesa

Modelo Coeficientes no estan- | Coeficientes |t Sig.
darizados tipificados
B Errortip. | Beta
(Constante) 1.143E-017 | .033 .000 1.000

T | RETENCION DEL

CONOCIMIENTO 588 .033 .588 17.740 | .000

a. Variable dependiente: INTENCIONEMPRENDEDORA

Los resultados obtenidos muestran que el coeficiente beta es positivoy es-
tadisticamente significativo, dado que el valor de p es menora 0.05. Aun-
que el valor numérico del coeficiente es dificil de interpretar directamente
debido a que la variable de retencion del conocimiento fue construida como
una variable proxy compuesta por cuatro dimensiones (socializacion, co-
dificacién, almacenamiento y recuperacion), podemos afirmar que existe
una relacién positiva entre la retencién del conocimiento y la intencion
emprendedora.

En otras palabras, a medida que una personaretiene mayor conocimien-
torelacionado con sueducacién en emprendimiento, aumenta también su

intencion de emprender.

Discusion

Con base en los resultados obtenidos en nuestra muestra, se observa que
larelacion entre laretencion del conocimientoylaintencion de emprender
es positiva. Dado que el coeficiente beta resulto positivo y significativo, po-
demos afirmar que un aumento en un grado de retencion del conocimiento
influye enunincremento de 0.588 en laintencién de emprender. Aunquela
interpretacion cuantitativa exacta puede resultar complejadebido ala na-
turaleza proxy de la variable retencién del conocimiento, el signo positivo del
coeficiente es claroy evidencia unarelacion positiva entre ambas variables.
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Estos hallazgos son consistentes con el marco tedrico planteado, en el
cual se menciond que la retencion del conocimiento sobre las practicas en
educacién emprendedora puede mejorar la efectividad de los programas
destinados a la formacién de emprendedores.

Asimismo, los resultados confirman que las dimensiones propuestas por
Arif et al. (2009) —socializacién, codificacion, almacenamiento y recupera-
cién del conocimiento— son adecuadas para representar la variable proxy
de «Retencion del conocimiento>>.

Este aspectoreviste granimportancia, pues silos programas de innova-
ciényemprendimiento ofrecidos en la educacion puiblica tienen como obje-
tivo la formacion de un mayor nimero de emprendedores como estrategia
fundamental para la generacién de nueva competencia empresarial, las
politicas y estrategias pedagogicas deberian considerar laimplementacién
de sistemas de retencion del conocimiento. Es decir, fortalecer la reten-
cion del conocimiento a través de las cuatro dimensiones mencionadas
contribuira a influir positivamente en la intencion emprendedora de los
estudiantes, facilitando el cumplimiento de los objetivos institucionales.

En consecuencia, podemos concluir que nuestra hipdtesis no se rechaza;
es decir, a mayor retencion de conocimiento en estudiantes de educacién
emprendedora, mayor sera su intencion de emprender.

Conclusiones

Con base en el presente trabajo, se evidencia que la retencién del conoci-
miento de los estudiantes en programas de educacion emprendedora tiene
unarelacién positiva con laintencion de emprender. Estos resultados son
relevantes, pues proporcionan alas instituciones cuyo objetivo es la forma-
cion de emprendedores una base sélida para justificar laimplementacién
de estrategias que incluyan sistemas orientados a fortalecer la retencién
del conocimiento en los estudiantes. Es decir, ademas de las estrategias
pedagbgicas actualmente empleadas, seria conveniente analizar e incor-
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porar mecanismos que faciliten una mayor retencion del conocimiento
adquirido en los programas de emprendimiento, con el fin de incrementar
laintencién emprendedora.

Sibien existe unaampliadiversidad de estudios,como el de Miralles et al.
(2015), que indican que la educacién empresarial influye positivamente en la
intencién emprendedora, no se han encontrado investigaciones que abor-
den de maneradirecta laretencion del conocimiento como un factor influ-
yente endichaintencion, lo queresalta la originalidad de esta investigacion.

Este estudio abre la oportunidad para explorar sistemas de retencién
del conocimiento en otras instituciones con programas distintos a los de
la Universidad de Guadalajara. De esta manera, se facilita la replicacion de
la investigacion en escuelas privadas y/o instituciones empresariales que
fomenteny desarrollen programas para la formacion de emprendedores.
Asimismo, sienta las bases para futuros estudios orientados a medir el im-
pacto de politicas que integren sistemas de retencién del conocimiento,
ampliando el alcance del analisis mas alla de un estudio transversal hacia
investigaciones longitudinales.

No obstante, es importante sefialar dos limitaciones relevantes. En
primer lugar, la muestra utilizada corresponde al Centro Universitario de
Ciencias Econémico Administrativas (CUCEA), campus perteneciente a la
Universidad de Guadalajara. Por lo tanto, los resultados son representati-
vos Unicamente para estudiantes en contextos y condiciones similares, es
decir, aquellos cuyos programas compartan objetivos y ejes estratégicos
educativos semejantes a los de dicha universidad. En segundo lugar, el for-
talecimiento de la retencién del conocimiento no garantiza ni influye de
manera directa en que un estudiante emprenda un negocio. La retencion
del conocimiento, considerada aisladamente, solo contribuye positivamen-
teaaumentarlaintencion emprendedora, pero la materializacion de esta
intencion depende de multiples factores no abordados en este estudio. Esta
limitacion es respaldada por Sancho et al. (2022), quienes concluyen quela
educacion emprendedora noincide directamente en la creacién de nuevas
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empresas. Sin embargo, aunque no garantice la creacion de empresas, si
influye en el comportamientoy en laintencién de emprender.

En consecuencia, la formacion de nuevas empresas se ve afectada indi-
rectamenteatravés de laintencion emprendedora. Por ello, las instituciones
educativas con la mision de formar emprendedores deben reconocer laim-
portancia de laretencion del conocimiento como un factor clave para que los
estudiantes adquieran las habilidades y destrezas necesarias paraemprender.
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CAPITULO 7

La innovacion como
variabledelaintencion
emprendedora.

Alma Leticia Anaya-Virgen

Resumen

El presente articulo analiza laimportancia del emprendimiento en México,
destacando su papel fundamental en la generacion de empleo, innova-
cion, y desarrollo econémico y social. Su objetivo principal es examinar la
influencia de lainnovacion sobre la intencién emprendedora, entendida
como la disposicién de un individuo para iniciar un negocio. Para ello, se
aplicaron encuestas con escalas validadas para medir variables como inno-
vacion eintencién emprendedora, seguidas de analisis factorial y regresion
lineal para evaluar las relaciones entre dichas variables.

La muestra se enfocd en un contexto geografico y cultural especifico, con
participantes que respondieron a afirmaciones mediante unaescala tipo Li-
kert. Los resultados indican que lainnovacion tiene un impacto significativo
y positivo sobre laintencion emprendedora, explicando aproximadamente
el 36% de lavariabilidad observada. Se identificaron como factores clave la
creatividad, la adaptabilidady la percepcion de accesibilidad alainnovacion,
los cuales fomentan el deseo de emprender.

Asimismo, se resalta la importancia de promover entornos educativos
y culturales que incentiven el pensamiento innovador para aumentar la
intencion emprendedora. No obstante, se sefialan limitaciones propias
del estudio, como el uso de autoinformes y la imposibilidad de establecer
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causalidad debido al disefio correlacional. Finalmente, se subraya la ne-
cesidad de implementar politicas plblicas y programas educativos que
reduzcan barreras como el miedo al fracaso y faciliten el acceso a recursos
innovadores, con el fin de fortalecer el ecosistema emprendedor en México.

En conclusion, el emprendimiento potenciado por lainnovacién consti-
tuye una herramienta estratégica para el desarrollo econémico y social del
pais, con unimpacto positivo en la generacion de empleoy la reduccién de
desigualdades regionales.

Abstract

This article analyzes the importance of entrepreneurship in Mexico, highlighting
its fundamental role in job creation, innovation, and economic and social devel-
opment. Its main objective is to examine the influence of innovation on entrepre-
neurial intent, understood as an individual’s willingness to start a business. To
this end, surveys were administered with validated scales to measure variables
such as innovation and entrepreneurial intent, followed by factor analysis and
linear regression to evaluate the relationships between these variables.

The sample focused on a specific geographic and cultural context, with par-
ticipants responding to statements using a Likert-type scale. The results indicate
that innovation has a significant and positive impact on entrepreneurial intent,
explaining approximately 36% of the observed variability. Creativity, adapt-
ability, and the perception of accessibility to innovation were identified as key
factors that foster the desire to become an entrepreneur.

Likewise, the importance of promoting educational and cultural environ-
ments that encourage innovative thinking to increase entrepreneurial intent
is highlighted. However, limitations of the study are noted, such as the use of
self-reports and the impossibility of establishing causality due to the correla-
tional design. Finally, the study highlights the need to implement public policies
and educational programs that reduce barriers such as the fear of failure and
facilitate access to innovative resources, in order to strengthen the entrepre-
neurial ecosystem in Mexico.
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In conclusion, innovation-driven entrepreneurship constitutes a strategic
tool for the country’s economic and social development, with a positive impact
on job creation and the reduction of regional inequalities.

Introduccion

En el contexto actual, lainnovacion se ha consolidado como un elemento
fundamental paraimpulsar el progreso econémico y social a nivel global.
Es reconocida como un motor clave del crecimiento y la competitividad,
ya que permite a empresas y emprendedores diferenciarse y adaptarse
eficazmente a las cambiantes demandas del mercado. De acuerdo con
el informe Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2024), aunque la in-
novacion representa una oportunidad estratégica evidente, persiste un
desafio importante: el miedo al fracaso. En este sentido, cerca del 49%
de los encuestados identificaron este temor como el principal obstaculo
parainiciar un emprendimiento.

Lainnovacion en el ambito empresarial trasciende el desarrollo tecno-
l6gico, incluyendo también laimplementacion de nuevos procesos, estra-
tegias organizativas y modelos de gestion que facilitan la adaptacién alos
cambios del mercado y la anticipacién a las necesidades de los consumi-
dores. Siguiendo la perspectiva de Schumpeter (1942), lainnovacion es el
motor del desarrollo econdémico, dado que impulsa la creacion de nuevos
productos, servicios o procesos que transforman industrias enteras.

Particularmente, lainnovacion desempefia un papel crucial en el for-
talecimiento de las pequefias y medianas empresas (PYMES), ya que les
permite mejorar su competitividad y responder eficazmente a un entorno
empresarial cada vez mas dindmico (Obreque Marin, 2018). Ademas, segln
el Global Innovation Index (2023), las naciones lideres en innovacion pre-
sentan también mayores niveles de crecimiento econdémico y desarrollo
sostenible, evidenciando que lainnovacion no soloimpulsa el crecimiento
empresarial, sino que también contribuye a la estabilidad econémica alargo
plazo (Cornell University, INSEAD & WIPO, 2023).
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Justificacion

Este proyecto se enfoca en el andlisis de la intencion emprendedora y su
relacion conlainnovacion. Comprender como lainnovacionimpulsalain-
tencion emprendedora permite identificar los factores clave que favorecen
el surgimiento de nuevas iniciativas, potenciando la competitividad y el
desarrollo econémico tanto a nivel local como global. En primer lugar, la
innovacion es fundamental para el éxito y la supervivencia de las empre-
sas en un mercado caracterizado por lacompetencia global y la constante
transformacion. Investigaciones recientes han demostrado que las empre-
sas que adoptan practicas innovadoras tienen mayores probabilidades de
sobrevivir, crecery consolidarse frente a aquellas que no lo hacen.

Ensegundo lugar, diversos estudios sefialan que laintencién emprende-
doraestainfluenciada por factores como la percepcion de oportunidades,
el entorno cultural y las redes sociales, aspectos que pueden potenciarse
mediante lainnovacién (Gémez & Salazar, 2022; Espinoza & Ramirez, 2021).
Analizarelimpactodelainnovacion enlaintencion emprendedora facilita
el desarrollo de estrategias efectivas para fomentar un emprendimiento
innovador, generando un efecto positivo en el desarrollo econémico y social
de las regiones (Dialnet, 2022).

Finalmente, este trabajo contribuye a la literatura académica sobre em-
prendimiento e innovacién, ofreciendo una vision mas profunda sobre la
interaccion entre estas variables y como pueden ser utilizadas estratégi-
camente para promover un desarrollo empresarial sostenible. Entender el
papel delainnovacion en el proceso emprendedor no solo facilita el disefio
de politicas publicas y programas de apoyo, sino que también impulsa el
crecimiento econdémico, la creacion de empleo y el fortalecimiento de la
competitividad empresarial en distintos contextos.

Marco tedrico

Este estudio se fundamenta en diversas teorias relevantes relacionadas
con el emprendimiento y lainnovacion. Kirzner (1973) destaca la capaci-
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dad de alerta para detectar oportunidades de negocio como un elemento
esencial del emprendimiento, enfatizando que laidentificacion temprana
de oportunidades es crucial para la generacién de negocios innovadores.
Por su parte, Drucker (1985) resalta la innovacion como un componente
fundamental para el éxito emprendedor, argumentando que innovar im-
plica tanto reconocer necesidades insatisfechas como aplicar soluciones
novedosas de manera efectiva.

Asimismo, el modelo de las cinco fuerzas de Porter (1980) subraya la
importancia de adaptarse a los constantes cambios del mercado a tra-
vés de la innovacion, dado que esta adaptacion es clave para mantener
ventajas competitivas sostenibles. Finalmente, el enfoque Lean Startup,
propuesto por Ries (2011) y Blank (2012), complementa esta perspecti-
va al destacar la relevancia de validar continuamente nuevas ideas en el
mercado para reducir riesgos y optimizar los recursos invertidos en el
desarrollo de nuevos emprendimientos.

Marco conceptual

Elemprendimiento se define como el proceso mediante el cual una persona
inicia, desarrollay gestiona un negocio con el objetivo de generar valor eco-
némico y social, aprovechando oportunidades que otros no hanidentifica-
do (Kirzner,1973). En este marco, laintencién emprendedora se refiere al
grado en que unindividuo esta dispuesto a realizar actividades especificas
para poner en marcha unainiciativa empresarial (Gomez, 2023).

Por otro lado, la innovacién se entiende como la creacion o adopcién
de nuevas ideas, productos, servicios o0 modelos organizacionales que
permiten a las empresas adaptarse y destacarse en mercados altamente
competitivos (Drucker, 1985). Esta puede manifestarse en diversas for-
mas, incluyendo la innovacion tecnolégica, organizacional, de procesos,
productos y servicios (Obreque Marin, 2018).

La intencion emprendedora esta estrechamente vinculada con lain-
novacion, ya que la adopcién de practicas innovadoras incrementa sig-
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nificativamente las probabilidades de éxito, diferenciacion y sostenibili-
dad de los nuevos emprendimientos (Ries, 2011). Ademas, el concepto de
mercados emergentes resulta fundamental, dado que estos constituyen
espacios donde las oportunidades de negocio surgen con frecuencia, ge-
nerando un escenario propicio para el desarrollo de emprendimientos
innovadores (Blank, 2012).

El emprendimiento se define como el proceso mediante el cual una
personainicia, desarrollay gestiona un negocio con el objetivo de generar
valor econémico y social, aprovechando oportunidades que otros no han
identificado (Kirzner, 1973). En este marco, la intencién emprendedora se
refiere al grado en que un individuo esta dispuesto a realizar actividades
especificas para poner en marcha unainiciativaempresarial (Gomez, 2023).

Por otro lado, la innovacién se entiende como la creacién o adopcion
de nuevas ideas, productos, servicios o modelos organizacionales que
permiten a las empresas adaptarse y destacarse en mercados altamente
competitivos (Drucker, 1985). Esta puede manifestarse en diversas for-
mas, incluyendo la innovacion tecnolégica, organizacional, de procesos,
productos y servicios (Obreque Marin, 2018).

La intencion emprendedora esta estrechamente vinculada con lain-
novacion, ya que la adopcién de practicas innovadoras incrementa sig-
nificativamente las probabilidades de éxito, diferenciacion y sostenibili-
dad delos nuevos emprendimientos (Ries, 2011). Ademas, el concepto de
mercados emergentes resulta fundamental, dado que estos constituyen
espacios donde las oportunidades de negocio surgen con frecuencia, ge-
nerando un escenario propicio para el desarrollo de emprendimientos
innovadores (Blank, 2012).

Marco referencial

Existen diversos estudios que exploran la relacion entre la intencion em-
prendedoraylainnovacion. Por ejemplo, el Global Entrepreneurship Moni-
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tor (2024) sefiala que una barrera fundamental paraemprender es el miedo
al fracasoyla falta de capacidad parainnovar. De manera complementaria,
el Global Innovation Index (2023) indica que las economias mas desarro-
lladas son aquellas que mas invierten en innovacion y, en consecuencia,
generan mayores niveles de emprendimiento.

En el dmbito de las pequefias y medianas empresas (PYMES), Obreque
Marin (2018) destaca que las empresas que adoptan practicas innovado-
ras logran posicionarse mejor en mercados emergentes y dinamicos, in-
crementando su competitividad y sostenibilidad a largo plazo. Asimismo,
Christensen (1997), através de su teoria de lainnovacion disruptiva, subraya
como las tecnologias innovadoras pueden transformar industrias enteras,
generando oportunidades para nuevos emprendimientos capaces de an-
ticipar necesidades alin no satisfechas por los lideres del mercado.

Porotro lado, investigaciones como las de Gémez y Pérez (2022), publi-
cadas en Dialnet, refuerzan laidea de que fomentar estrategias innovadoras
enemprendedores aumenta significativamente sus probabilidades de éxito,
contribuyendo a la transformacion econémicay social de sus comunidades.

La clasificacién de lainnovacion se amplia con base en el Manual de Oslo
(OCDE, 2018), que distingue cuatro tipos principales:

1. Innovacién de producto: desarrollo de bienes o servicios nuevos o sig-
nificativamente mejorados.

2. Innovacién de proceso: implementacion de métodos nuevos o mejo-
rados en la produccién o distribucion.

3. Innovacién organizacional: cambios en las practicas de gestion o co-
municacion dentro de laempresa.

4. Innovacién de marketing: nuevas estrategias en el disefio, posiciona-
miento o promocién de productos y servicios.
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Hipotesis

H1: Amayor grado de orientacion hacia lainnovacioén, mayor sera lainten-
cion emprendedora en individuos que buscan operar en mercados emer-
gentes.

H2: La creatividad en la generacion de ideas innovadoras influye positiva-
mente en laintencion emprendedora, aumentando la disposicion ainiciar
nuevas iniciativas empresariales.

H3: La conviccion de que lainnovacion es accesible y aplicable por cual-
quier emprendedor tiene una relacion positiva con el nivel de intencién
emprendedora.

Analisis factorial exploratorio

Para evaluar la validez estructural de las escalas utilizadas en la medicion
de la intencién emprendedora e innovacion, se aplicé un analisis facto-
rial exploratorio (AFE) mediante extraccion de componentes principales
y rotaciéon Varimax.

En el caso del constructo intencion emprendedora, el AFE identificd
un tnico factor con un autovalor de 4.428, que explico el 73.79% de la va-
rianza total. La medida Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) fue de .908, indicando
una excelente adecuaciéon muestral para el analisis factorial. Asimismo, la
prueba de esfericidad de Bartlett resultd significativa (x> = 2982.45, p <
.001), lo que confirma la existencia de correlaciones significativas entre los
items. Las cargas factoriales oscilaron entre .704 y .917, evidenciando una
fuerte cohesién interna entre los reactivos del constructo, lo que respalda
la validez del instrumento para medir laintencién emprendedora.

Por su parte, para el constructo innovacion, el andlisis también identi-
fico un Unico factor con un autovalor de 2.855, que explicé el 57.10% de la
varianza total. La medida KMO fue de .779, valor adecuado para este tipo
de andlisis, y la prueba de Bartlett también fue significativa (x* = 1026.88, p
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<.001). Las cargas factoriales fluctuaron entre .699 y .806, mostrando una
consistencia aceptable en la estructura del constructo innovacion.

Estos resultados sugieren que ambos instrumentos presentan una es-
tructura factorial unidimensional sélida y adecuada para su uso en la me-
dicion de las variables estudiadas.

Analisis de confiabilidad

Para evaluar la fiabilidad de las escalas utilizadas, se calcul6 el coeficiente
alfade Cronbach. La escala de intencién emprendedora mostrd una exce-
lente consistenciainterna, conunvalordea=.926 basadoen 6 items. Por
su parte, la escala de innovacion presenté una fiabilidad adecuada, con un
alfa de Cronbach dea = .810 correspondiente a 5 items. Ambos coeficien-
tes superan ampliamente elumbral recomendado de .70, segin Nunnally
y Bernstein (1994), lo que respalda la consistencia y confiabilidad de las
mediciones empleadas en el estudio.

Analisis de regresion lineal

Sellevé acabounanalisis de regresion lineal simple para evaluar el impacto
delainnovacién sobrelaintencion emprendedora. El modelo resulté esta-
disticamente significativo (F(1,601) =339.51,p <.001), con un coeficiente
de determinacién R2 = .361, lo que indica que aproximadamente el 36.1%
de lavariabilidad en laintencion emprendedora es explicada por la varia-
ble innovacion. Ademas, el coeficiente estandarizado Beta fue de .601 (p
<.001), evidenciando un efecto positivo y significativo de la innovacion
sobre laintencién de emprender. Estos resultados confirman la hipétesis
planteada, sugiriendo que una mayor orientacién hacialainnovacion esta
asociada con un aumento en laintencién emprendedora.

Resultados de analisis estadisticos
Estos hallazgos coinciden con las propuestas de diversos autores reconoci-
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dos en el campo del emprendimientoy lainnovacion. Schumpeter (1942)
planted que lainnovacion es el motor fundamental del cambio econ6-
mico y el desarrollo empresarial. Asimismo, Drucker (1985) y Ries (2011)
argumentan que la innovacion trasciende la mera creatividad, configu-
randose como un proceso sistematico que puede ser aprendido y aplicado
paralograr un emprendimiento exitoso. De manera congruente, estudios
contemporaneos como los de Gémez y Salazar (2022) evidencian que los
individuos que perciben una mayor capacidad para generar ideas innova-
dorasy adaptarse a los cambios del entorno muestran un mayor deseo y
disposicién paraemprender.

Este estudio confirmay actualiza las evidencias mencionadas, aportan-
do datos recientes y representativos que fortalecen la comprension del
papel clave de lainnovacion en el emprendimiento. La innovacion no solo
se percibe como una caracteristica deseable o un valor afiadido para los
negocios, sino que se consolida como una verdadera palanca que impulsa
el emprendimiento desde su etapa mas temprana: la intencién empren-
dedora. Esto refuerza laimportancia de fomentar ambientes educativos,
culturales y organizacionales que promuevan el pensamiento innovador
para aumentar la probabilidad de que las personas decidan iniciar nuevas
iniciativas empresariales.

Tabla 1. Cargas Factoriales - Intencién Emprendedora

item Carga Factorial
Estoy decidido a crear mi propio negocio en el futuro. 0.9
Miintencién es iniciar un negocio algin dia. 0.901

Estoy dispuesto a hacer todo lo posible para convertirme en

emprendedor. 0.917

En algiin momento de mivida, seré emprendedor. 0.902

Tengo planes concretos para iniciar un negocio en el futuro. | 0.81

Ser emprendedor implica méas ventajas que desventajas 0.704

parami.
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Tabla 2. Cargas Factoriales — Innovacion

item Carga Factorial

Puedo identificar oportunidades en mercados emergen- | 0.721
tes.

Estoy dispuesto a experimentar con nuevas ideas. 0.759
Me adapto con facilidad a los cambios tecnoldgicos. 0.806
El éxito del emprendedor radica eninnovar y mejorar 0.788

continuamente.

Lainnovacién no es solo para grandes empresas. 0.699

Tabla 3. Resumen Estadistico de Validacién y Fiabilidad

Varianza Explicada Alfade
Constructo KMO (%) Cronbach
Intencion emprendedora | 0.908 | 73.8 0.926
Innovacion 0.779 | 57.1 0.81

Discusion de los resultados

Los resultados obtenidos a partir del andlisis factorial y la regresion lineal
revelan una relacion claray significativa entre la innovacion y la intencién
emprendedora. Estos hallazgos respaldan de manera contundente las hipé-
tesis planteadas en el marco tedrico, reforzando las teorias propuestas por
autores como Drucker (1985), Kirzner (1973) y Ries (2011), quienes sefialan
que lainnovacion es un factor esencial para emprender, al incrementar la
probabilidad de éxito, diferenciacion y adaptacion en mercados emergentes.

Hipotesis
Hipotesis 1: <«Amayor grado de orientacién hacia lainnovacién, mayor sera
laintencién emprendedora.>

Esta hipotesis se aprueba, dado que el analisis de regresion arroja un
coeficiente de correlacion significativo (R = .601) y un coeficiente de de-
terminacién (R?) de 361, indicando que la innovacién explica aproxima-
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damente el 36% de la varianza en laintencion emprendedora. Ademas, la
significancia estadistica del modelo (p < .001) confirma que estarelacién no
es producto del azar. Estos resultados coinciden con lo planteado por Druc-
ker (1985), quien sostiene que innovar no solo es una ventaja competitiva,
Sino un requisito para iniciar empresas exitosas. Asimismo, se alinea con
Schumpeter (1942), quien enfatiza el papel transformador de lainnovacion
en los sectores economicos.

Hipatesis 2: «La creatividad en la generacion de ideas innovadoras in-
fluye positivamente en la intencion emprendedora.>

Esta hipotesis también es aprobada. Los items relacionados con crea-
tividad, como «Estoy dispuesto a experimentar con nuevas ideas>>, pre-
sentan cargas factoriales elevadas (superiores a.75 en varios casos), lo que
indica que la creatividad constituye una dimensién sustancial de la varia-
bleinnovacién en el contexto emprendedor. Este resultado es consistente
con Amabile (1993), quien identifica la creatividad como motor interno de
lainnovacion, y con el enfoque Lean Startup de Ries (2011), que resaltala
importancia de experimentar y aprender para reducir riesgos y mejorar la
propuesta de valor.

Hipotesis 3: «La conviccién de que lainnovacion es accesible y aplicable
por cualquier emprendedor tiene una relacién positiva con el nivel de in-
tencion emprendedora.>

Esta hipotesis se acepta, pues el item <«Creo que lainnovacion no es solo
para grandes empresas, sino que cualquier emprendedor puede desarro-
llarla>> mostré una carga factorial significativa (.699). Este hallazgo eviden-
ciaque la percepcion de accesibilidad de lainnovacion estéa relacionada posi-
tivamente con una mayor intencién emprendedora. Desde una perspectiva
tedrica, este resultado se refleja en las ideas de Christensen (1997), quien
sefala que lasinnovaciones disruptivas suelen surgir de actores pequenos
o nuevos en el mercado, sugiriendo que cualquier emprendedor tiene el po-
tencial parainnovar siidentifica correctamente una necesidad no atendida.
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Limitaciones del estudio

No obstante, el analisis presenta algunas limitaciones importantes. La me-
dicién de variables clave se realizé6 mediante autoinformes, lo que puede
introducir sesgos de deseabilidad social y subjetividad (Podsakoff et al.,
2003). Asimismo, el disefio correlacional impide establecer relaciones cau-
sales definitivas entre innovacion e intencion emprendedora (Creswell,
2014). Lamuestra serestringié a un contexto geografico y cultural especifi-
co, limitando la generalizacion de los resultados a otros entornos (Hofstede,
2001). Finalmente, no se consideraron variables moderadoras o mediado-
ras, como el capital social o el acceso a financiamiento, que podrian influir
en larelacion estudiada (Baron & Kenny, 1986).

Lineas para investigacion futura

Para profundizar en el conocimiento sobre la relacién entre innovacion e
intencion emprendedora, se sugiere que futuras investigaciones conside-
ren las siguientes lineas:

Implementar disefios longitudinales o experimentales que permi-
tan analizar de manera mas robusta la causalidad entre innovacion
e intencion emprendedora, tal como lo proponen Shadish, Cook y
Campbell (2002).

Incorporar variables moderadoras y mediadoras que ayuden a expli-
carladinamica de estarelacion, tales como el apoyo institucional o la
autoeficaciaemprendedora, siguiendo las aportaciones de Bandura
(1997).

Ampliar el estudio a diferentes contextos culturales y econémicos
para validar la universalidad y aplicabilidad de los hallazgos, en linea
con lo sefialado por House et al. (2004). Examinar tipos especificos
deinnovacién —tecnoldgica, organizacional, de procesos— y suim-
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pacto diferencial en la intencién emprendedora, de acuerdo con las
clasificaciones de Tidd y Bessant (2014).

- Evaluar programas educativos y politicas publicas orientadas a fo-
mentar la innovacién entre emprendedores potenciales, con base
en las recomendaciones de Fayolle y Gailly (2015). Estas recomen-
daciones contribuiran a fortalecer el entendimiento del fendmeno
y a disefiar intervenciones mas efectivas que impulsen el empren-
dimiento innovador.

Implicaciones teéricas

Este estudio aporta evidencia empirica que fortalece tanto teorias clasi-
cas como contemporaneas del emprendimiento, tal como las propuestas
por Schumpeter (1934) y Drucker (1985), al confirmar lainnovacién como
un factor clave en la formacién de la intencién emprendedora. Asimismo,
contribuye aampliar el marco conceptual del emprendimiento innovador al
integrar dimensiones fundamentales como la creatividad, la adaptabilidad
y la percepcion de accesibilidad a la innovacion, enriqueciendo la com-
prension de como se configura la intencién emprendedora en mercados
emergentes, siguiendo las perspectivas de Ries (2011).

Los resultados subrayan laimportancia de fomentar entornosy politicas
que promuevan no solo la generacién de ideas innovadoras, sino también
su accesibilidad para todos los emprendedores, independientemente del
tamano o sector. De esta forma, se impulsa un ecosistema emprendedor
mas inclusivo y dindmico, capaz de generar un impacto positivo en el de-
sarrollo econémico y social.

Finalmente, este trabajo establece una base sélida para futuras investi-
gaciones que exploren en mayor profundidad larelacion entre innovacién
e intencion emprendedora, asi como para el disefio de estrategias educa-
tivas y publicas orientadas a potenciar el emprendimiento innovador en
contextos diversos.
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Implicaciones practicas

Este estudio aporta evidencia empirica que fortalece tanto teorias clasi-
cas como contemporaneas del emprendimiento, como las propuestas por
Schumpeter (1934) y Drucker (1985), al confirmar que lainnovacion esun
factor determinante en la configuracion de la intencién emprendedora.
Ademas, amplia el marco conceptual del emprendimiento innovador al
integrar dimensiones como la creatividad, la adaptabilidad y la percepcién
deaccesibilidad, elementos clave para entender cémo se forman las aspira-
cionesemprendedoras en contextos dindmicos y emergentes (Ries, 2011).

Desde una perspectiva practica, los resultados sugieren que fomentar
entornos educativos y culturales que impulsen el pensamiento creativo e
innovador puede incrementar significativamente la intencién de empren-
der (Fayolle & Gailly, 2015). En este sentido, las politicas publicas orientadas
areducirel miedo al fracaso y facilitar el acceso a recursos innovadores —
tecnolégicos, financieros o formativos— pueden fortalecer el ecosistema
emprendedor (Audretsch, 2012). Asimismo, las organizaciones de apoyo al
emprendimiento deberian disefiar programas que desarrollen habilidades
creativas y capacidades de experimentacion, alineandose con enfoques
agiles como Lean Startup para mejorar las probabilidades de éxito de los
nuevos emprendimientos.

En sintesis, la innovacién se confirma como una palanca fundamental
queimpulsa laintencién emprendedora desde sus etapas mas tempranas,
conimplicaciones relevantes tanto para el disefio de estrategias formativas
como para el desarrollo de politicas publicas. Este hallazgo no solo contri-
buye al avance tedrico en el estudio del emprendimiento, sino que también
ofrece herramientas concretas para dinamizar el desarrollo econémico y
social a través de la promocién de emprendedores innovadores.
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Analisis conclusivo

Este estudio demuestra que la innovacion tiene un impacto notable y fa-
vorable en la intencion emprendedora, respaldando empiricamente las
hipotesis formuladas. Los hallazgos indican que la capacidad innovadora
—entendida como la generacion de ideas nuevas, la creatividad, la adap-
tabilidad ylaapertura al cambio tecnolégico— explica una proporcién sig-
nificativa de la variabilidad en laintencién de emprender, en concordancia
con estudios previos (Schumpeter, 1934; Drucker, 1985; Shane, 2003).

Particularmente, la creatividad se confirma como un componente esen-
cial, actuando como motor interno del proceso emprendedor (Amabile,
1996). Ademas, la percepcion de que la innovacion es accesible y aplicable
para cualquier personarefuerzala posibilidad de que mas individuos consi-
deren elemprendimiento como una opcion realista y alcanzable. Este resul-
tado concuerda con investigaciones que destacan lainfluenciadel entornoy
la culturainnovadora en laformacion de emprendedores (Audretsch, 2012).

Por tanto, fomentar entornos educativos, culturales y econémicos que
promuevan el pensamiento creativo e innovador desde etapas tempranas,
asi como disefar politicas publicas que reduzcan barreras como el miedo al
fracaso y mejoren el acceso a recursos innovadores, puede ser clave para
aumentar los niveles de emprendimiento en contextos como el mexicano.
Estoes consistente con lo sefialado por el Global Entrepreneurship Monitor
(2024), el cual subraya que el desarrollo de capacidades innovadoras es una
estrategia prioritaria para fortalecer los ecosistemas emprendedores en
economias emergentes.

En definitiva, lainnovacion no solo potencia el crecimiento empresarial,
sino que también acttia como catalizador de la intencién emprendedora,
ofreciendo aindividuos y sociedades una via concreta paraimpulsar el de-
sarrollo econémicoy la transformacion social.
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CAPITULO 8

La intencion emprendedora
y el apoyo familiar como
predictor motivacional.

Rubi Salcedo-Castro
Ratl Campos-Sdnchez
José Alberto Castellanos-Gutiérrez

Palabras clave: Intencion emprendedora, apoyo familiar, emprendimiento
universitario

Resumen

El presente estudio analiza el papel del apoyo familiar como predictor de
laintencion emprendedora en estudiantes universitarios. Con un dise-
fio cuantitativo, explicativo y correlacional, se aplicé un cuestionario a
596 estudiantes de nivel licenciatura del Centro Universitario de Ciencias
Econémico Administrativas (CUCEA) de la Universidad de Guadalajara. Se
realizaron analisis factoriales exploratorios que confirmaron la validez de
las escalas utilizadas para medir tanto laintencion emprendedora comoel
apoyo familiar, con valores KMO de .908 y .819 respectivamente, y alfas
de Cronbach superiores a .89, lo que respalda la consistencia interna de
los instrumentos. Los resultados muestran que ambas variables presen-
tan estructuras unidimensionales, explicando méas del 70% de la varianza.
Asimismo, el modelo de regresién lineal indicé que el apoyo familiar explica
el 20.3% de lavarianza enlaintencion emprendedora (8 =.450; p <.001).
Estos hallazgos confirman la relevancia del entorno familiar como un factor
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clave enlaformacién de actitudes y motivaciones emprendedoras, aunque
la literatura también reconoce efectos duales, al poder actuar como facili-
tador oinhibidor dependiendo del contexto sociocultural.

Keywords. Entrepreneurial intention, family support, university entrepreneurship

Abstract

This study examines the role of family support as a predictor of entrepreneurial
intention among university students. Using a quantitative, explanatory, and
correlational design, a survey was conducted with 596 undergraduate students
from the University Center of Economic and Administrative Sciences (CUCEA) at
the University of Guadalajara. Exploratory factor analyses confirmed the validity
ofthe scales used to measure both entrepreneurial intention and family support,
with KMo values of .9o8 and .819 respectively, and Cronbach’s alphas above .89,
supporting the internal consistency of the instruments. Results indicated that
both variables exhibit unidimensional structures, explaining more than 70%
of the variance. Furthermore, the linear regression model revealed that family
support accounts for 20.3% of the variance in entrepreneurial intention (13 =
.450; p <.001). These findings highlight the relevance of the family environment
as a key factor in shaping entrepreneurial attitudes and motivations, although
prior literature also emphasizes its dual role, as it may act as either a facilitator
oran inhibitor depending on the sociocultural context.

Introduccion

La intencion emprendedora en estudiantes universitarios es un area de
estudio crucial, ya que se considera un predictor significativo del compor-
tamiento emprendedor real y una etapa psicoldgica fundamental para la
creacion de nuevas empresas (Maheshwariet al., 2023; Bird, 1988; Krueger
& Carsrud, 1993). Dada la importancia del emprendimiento para el creci-
miento econémico, la creacion de empleo, lainnovaciény la productividad,
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naciones como Indonesia alientan activamente a los estudiantes a consi-
derar el emprendimiento como una carrera viable, reconociendo que los
universitarios seran una fuente clave de futuros emprendedores (Subroto
etal.,2023;Van Praag & Versloot, 2007).

En este contexto, el apoyo familiar emerge como un factor motivador
esencial que influye en las actitudes e intenciones emprendedoras de los
estudiantes (Ahmed, 2022; Mei et al., 2022; Zhang et al., 2025). La fami-
lia desempefia un papel fundamental en la configuracién de la confianza,
la capacidad de generar ideas y la creencia de un individuo para iniciar un
negocio, al influir en sus respuestas emocionales y actitudinales hacia las
opciones profesionales (Neneh, 2019; Rachmawan et al., 2015). Este apoyo
puede manifestarse de diversas formas, incluyendo el apoyo emocional
(contribuyendo al bienestary la estabilidad emocional), el apoyo intelectual
(proporcionando consejos e ideas), y el apoyo economico (mitigando las
presiones financieras y las incertidumbres iniciales) (Procidano & Heller,
1983; Bhandari, 2016; Gao et al., 2021; Arregle et al., 2007; Edelman et al.,
2016; Pearson et al., 2008; Zhu et al., 2014). Ademas, las expectativas de
los padres y el rol de los padres como modelos a seguir son variables sig-
nificativas que pueden aumentar las intenciones emprendedoras de sus
hijos, proporcionando exposicién, interaccién y orientacién a través de
sus propias experiencias empresariales (Subroto et al., 2023; Cardella et
al., 2020; Abbasianchavari & Moritz, 2020; Kim et al., 2013).

La literatura ha destacado lainconsistencia en los hallazgos sobre la re-
lacion entre los factores de apoyo externoy las intenciones emprendedoras
delos estudiantes universitarios, lo que subraya la necesidad de una mayor
investigacion sobre el papel del apoyo familiary de amigos (Zellweger, Sie-
ger, & Halter, 2011). Particularmente en contextos como el chino, el apoyo
familiar es considerado el factor masimportante en la toma de decisiones
para estudiantes universitarios sin experiencia, con los padres desempe-
fiando un papel decisivo en las decisiones personales (Mei et al., 2022). De
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manera similar, en el sistema familiar paquistani, la eleccion de carrera
esté fuertemente influenciada por la familia (Iftikhar, 2016; Ahmed & Is-
lam, 2021). Comprender estos elementos es fundamental para desarrollar
estrategias de apoyo y programas educativos mas efectivos que fomenten
el espiritu emprendedor entre los jovenes (Subroto et al., 2023)

Marco Teorico e hipdtesis

Emprendimiento y motivacion: una vision contextual

Elemprendimiento hasido reconocido como un motor clave del desarrollo
econdémico, lainnovaciony la generacién de empleo, tanto en economias
emergentes como avanzadas (Carsrud & Brannback, 2011). Sin embargo, la
decision de emprender no es un proceso simple de identificacion de opor-
tunidades, sino que implica una serie de factores psicolégicos, sociales y
estructurales que influencian la intencién emprendedora. La motivacion
emprendedora, en particular, ha sido uno de los enfoques mas estudiados
enlos Gltimos afios y se define como el conjunto de razones internas y ex-
ternas que llevan a una persona ainiciar y sostener un negocio.

Dentrode las dimensiones que afectan la motivacion emprendedora, el
entorno familiar se ha identificado como un factor clave. Segun el Global
Entrepreneurship Monitor (GEM, 2020; 2023/2024), la motivacion para
emprender esta determinada por elementos contextuales como el acceso
aredesdeapoyo, la culturaempresarial, las oportunidades percibidas y, de
manera destacada, el entorno familiar. En este sentido, la familiadesempe-
fia un papel fundamental en la configuracion de laintencién emprendedora
desde las etapas tempranas de la vida (Shen, Osorio, & Settles, 2017).

El apoyo familiar se manifiesta de diversas formas: desde el respaldo
emocional, que proporciona seguridad y confianza, hasta el apoyo mo-
tivacional que estimula la toma de riesgos y la perseverancia frente a los
fracasos (Ismail, Razak, Sapiee, & Ismail, 2024). Ademas, la familia facilita
el acceso a recursos necesarios para iniciar un negocio, tales como finan-
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ciacion, redes de contacto y asesoramiento (Haque, Kour, & Mahin, 2024).
De acuerdo con el GEM (2020), en muchos casos el entorno familiar in-
fluye en la percepcion que los jovenes tienen sobre las oportunidades de
emprendimientoy les proporciona la validacion emocional necesaria para
enfrentarse a los retos del proceso emprendedor.

Por otro lado, algunos estudios sugieren que la influencia familiar no
siempre es positiva. En algunos contextos, especialmente donde pre-
valecen valores conservadores o una actitud adversa al riesgo, el apoyo
familiar podria convertirse en un obstaculo para emprender (Shapero &
Sokol, 1982). La familia puede, en ciertos casos, inhibir la toma de decisio-
nes emprendedoras si considera que los riesgos son demasiado altos o si
no comprende el proceso emprendedor.

Ensintesis, lafamilia juega un papel dual en la motivacion emprendedora:
por un lado, actia como agente facilitador que apoya emocional y mate-
rialmente alos emprendedores, pero también puede ser un factor inhibidor
cuando los valores familiares no se alinean con laincertidumbre propia del
emprendimiento. Este aspecto cobra relevancia en contextos universi-
tarios, donde la intencion emprendedora de los estudiantes puede estar
fuertemente influenciada por el entorno familiar en el que se desarrollan.

El entorno familiar como agente facilitador del emprendimiento
En laliteratura sobre emprendimiento, el entorno familiar ha sido identi-
ficado como un agente clave en la configuracion de la intencién empren-
dedora, especialmente en contextos donde los jovenes atin dependen del
nlcleo familiar en diversos aspectos emocionales y materiales (Ajzen, 1991,
Shapero & Sokol,1982). La familia no solo provee recursos tangibles como
apoyo econdmico, acceso a contactos o asesoria, sino que desempefia un
papel fundamental en la formacién del autoconcepto emprendedor.
Elautoconcepto emprendedor se refiere ala percepcion que una persona
tiene sobre su capacidad para llevar a cabo un proyecto de emprendimiento.
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En muchos casos, la percepcion de autoeficacia se construye a partir de las
interacciones con el entorno familiar, donde padres, hermanos o tutores
pueden actuar como modelos de referencia. Estudios recientes han mostra-
doqueunindividuo que recibe retroalimentacion positiva y aliento por parte
de su familia tiene mas probabilidades de creer en su capacidad para superar
los desafios del emprendimiento (Ismail et al., 2024; Shen et al., 2017).

Elinforme GEM (2020; 2023/2024) subraya que, a pesar de larecupera-
cion global tras la pandemia, el temor al fracaso sigue siendo una barrera
importante, especialmente en regiones de ingresos medios. Este temor
puede ser amortiguado por el respaldo familiar, el cual brinda seguridad
emocional y motivacional que permite a los jovenes asumir riesgos calcu-
lados y persistir frente a las dificultades (Haque et al., 2024).

Ademas, en contextos donde las instituciones formales de apoyo al em-
prendimiento son limitadas, la familia puede asumir un papel aiin mas ac-
tivo, ofreciendo experiencia previa, contactos, mentoria informal e incluso
financiamiento inicial (Kelley, Gartner, & Allen, 2020). Este tipo de capital
social familiar —aunque intangible y dificil de medir— tiene un peso deter-
minante en las etapas iniciales de las iniciativas emprendedoras.

En conclusion, el entorno familiar no solo impactala motivacion y el apo-
yo emocional, sino también provee recursos practicos esenciales. De este
modo, se convierte en unared de seguridad que permite alos jévenes em-
prendedores tomar decisiones mas arriesgadas y seguras, consolidando el
capital social como un factor crucial para el emprendimiento en contextos
coninstituciones débiles.

En este sentido, se plantea la hipdtesis de investigacion H1. El entorno
familiar tiene un impacto positivo en la intencién emprendedora de los
estudiantes universitarios.

Metodologia

El presente estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, conun alcan-
ceexplicativoy correlacional. La poblacion de referencia estuvo conformada
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por 21,614 estudiantes de licenciatura del Centro Universitario de Ciencias
Econdémico-Administrativas (CUCEA) de la Universidad de Guadalajara.

Paralarecopilacién de informacion se disené un cuestionario sustentado
enlaliteratura especializada sobre inteligencia colectiva (Surowiecki, 2004;
Malone et al., 2010; Woolley et al., 2015; Mulgan, 2017; Kubus et al., 2025),
al que se afiadieron los items relacionados con la intencion emprendedora
propuestos por Lifidn y Chen (2009), ampliamente utilizados y validados
en investigaciones previas.

Larecoleccion de datos se efectué mediante una encuesta electronica con
escalatipo Likert de cinco puntos, enlaque 1 representaba «totalmenteen
desacuerdo>> y 5 «totalmente de acuerdo>. Este instrumento permitid
captarla percepcion de los estudiantes respecto alos fenémenos analizados.

Conun nivel de confianza del 95% y un margen de error de +5%, se ob-
tuvo una muestra representativa de 531 estudiantes de licenciatura. El le-
vantamiento de datos se realizd durante marzo de 2025.

Resultados

Analisis factorial exploratorio de la variable dependiente

Parala variable dependiente Intencion emprendedora se realizé un analisis fac-
torial exploratorio (AFE) con el método de componentes principales. La medida
de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-0Olkin (KMO =.908) fue excelente,
yla prueba de esfericidad de Bartlett resultd significativa (x> = 2920.44; gl =
15; p <.001),lo que confirma la pertinencia del analisis (ver tabla 1)

Tabla1
KMOy prueba de Bartlett — Intencion emprendedora

Medida Kaiser-Meyer-0lkin de adecuacion de muestreo |.908

Prueba de esfericidad de Bartlett | Aprox. Chi-cuadrado | 2920.441
gl 15
Sig. .000

Fuente: elaboracion propia
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Elanalisis revel6 un tnico factor que explicé el 73.62% de la varianza total.

Las cargas factoriales oscilaron entre .703y.917.

Tabla2

Varianza explicada — Intencion emprendedora

Autovalores iniciales

Sumas de cargas al cuadrado de la extraccion

% de % % %
Componente | Total | varianza acumulado | Total | devarianza |acumulado
1 4.417 | 73.618 73.618 4.417 | 73.618 73.618
2 .579 |9.648 83.266
3 426 | 7.008 00.364
4 252 | 4.196 94.560
5 181 [ 3.020 97.579
6 A45 | 2.421 100.000
Método de extraccion: anélisis de componentes principales.
Fuente: elaboracion propia
Tabla3
Matriz de componentes — Intencion emprendedora
Componente

1

Estoy decidido a crear mi propio negocio en el futuro. .899
Miintencion es iniciar un negocio algtn dia. .901
Estoy dispuesto a hacer todo lo posible para convertirme en emprendedor. .917
En algiin momento de mi vida, seré emprendedor. .901
Tengo planes concretos para iniciar un negocio en el futuro .807
Ser emprendedor implica mas ventajas que desventajas para mi .703

Método de extraccion: anélisis de componentes principales.

a.1componentes extraidos.

Fuente: elaboracion propia

203




Salcedo-Castro, R. | Campos-Sdnchez, R. | Castellanos-Gutiérrez, J.

La escalaobtuvoun alfade Cronbach de.926, lo que refleja una excelente
consistenciainterna.

Tabla 4

Fiabilidad — Intencién emprendedora
Alfa de Cronbach N de elementos
.926 6

Fuente: elaboracion propia

Analisis factorial exploratorio de la variable independiente
Para lavariable independiente Apoyo familiar, la medida KMO fue de .819
yla prueba de Bartlett significativa (x> =1792.42; gl = 10; p < .001)

Tal;la 5
KMOy prueba de Bartlett — Apoyo familiar

Medida Kaiser-Meyer-0lkin de adecuacion de muestreo .819

Prueba de esfericidad de Bartlett | Aprox. Chi-cuadrado 1792.421

gl 10

Sig. .000

Fuente: elaboracion propia

Elanalisis mostré un tnico factor que explicd el 70.41% de la varianza total.
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Tabla 6
Varianza explicada — Apoyo familiar

Sumas de cargas al cuadrado de

Autovaloresiniciales la extraccion
% de % de
Componente | Total | varianza | % acumulado | Total | varianza | % acumulado
1 3.521 | 70.415 | 70.415 3.521 | 70.415 | 70.415

.607 [12.140 82.556

352 | 7.040 89.596

2
3
4 316 | 6.319 95.915
5 204 | 4.085 |100.000

Método de extraccion: anélisis de componentes principales.

Fuente: elaboracion propia

Tabla?7
Matriz de componentes — Apoyo familiar
Componente
1

Siento que mi familia respaldaria mi decision de emprender un .837
negocio propio
Mi familia me motiva a tomar riesgos y aprovechar oportuni- .850
dades parainiciar un negocio
Mis amigos me inspiran a considerar la posibilidad de empren- .818
der
Me siento respaldado por mis amigos si decido iniciar un nego- .837
cio
Mis familiares me brindan apoyo emocional cuando pienso en .853
iniciar un emprendimiento
Método de extraccion: analisis de componentes principales.
a.1componentes extraidos.

Fuente: elaboracion propia

La escala de apoyo familiar alcanzé un alfa de Cronbach de .894, confir-
mando su fiabilidad.
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Tabla 8
Fiabilidad — Apoyo familiar

Alfade Cronbach N de elementos
894 5

Fuente: elaboracion propia

Modelo de regresion lineal

El modelo de regresion lineal simple, con Apoyo familiar como predictory
Intencién emprendedora como variable dependiente, resultd significativo
(F(1,594) =150.97; p < .001). El coeficiente de determinacién fue R2 =
.203, indicando que el apoyo familiar explica el 20.3% de la varianza de la
intencion emprendedora

Tabla9

Resumen del modelo de regresion

Modelo | R R cuadrado | R cuadrado ajustado | Error estandar de la estimacion
1 .450a | .203 .201 .89369290

a. Predictores: (Constante), APOYOFAMILIAR

Fuente: elaboracién propia

El coeficiente estandarizado (8 = .450; p < .001) refleja un efecto positivo
y moderado, lo que confirma que a mayor percepcién de apoyo familiar,
mayor es la intencién emprendedora.

Tabla10
Cargas estandarizadas del modelo
Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados t Si
Modelo g
B Desv. Error | Beta
(Constante) 7.325E-18 |.037 .000 |1.000
1
APOYOFAMILIAR | .450 .037 450 12.287 | .000

a.Variable dependiente: INTENCIONEMPRENDEDORA
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Conclusiones

El presente estudio confirma que el apoyo familiar constituye un factor
determinante en la intencién emprendedora de los estudiantes univer-
sitarios, hallazgo ampliamente respaldado por la literatura académica. La
evidencia obtenida muestra que el respaldo de la familia, expresado tanto
en el plano emocional como en el material, se traduce en mayores niveles
de autoeficaciay en actitudes favorables hacia el emprendimiento, ele-
mentos que potencian la decision de emprender (Shen, Osorio, & Settles,
2017; Ismail, Razak, Sapiee, & Ismail, 2024).

Asimismo, se reafirma que la exposicion temprana a experiencias em-
prendedoras dentro del nicleo familiar contribuye a la transmision interge-
neracional deintencionesyactitudes emprendedoras. La literatura sefala
que los padres y otros miembros de la familia funcionan como modelos de
referencia y agentes de socializacion que legitiman el emprendimiento
como una opcién de vida viable (Carr & Sequeira, 2007; Lindquist, Sol, &
Van Praag, 2015). De este modo, el capital social familiar se convierte enun
recurso estratégico que refuerzala percepcion de deseabilidad y factibilidad
deiniciar un negocio (Haque, Kour, & Mahin, 2024).

Sin embargo, también se identifican efectos ambivalentes. En contex-
tos marcados por valores tradicionales o una fuerte aversion al riesgo, la
familia puede actuar como un factor inhibidor que limita la disposicién de
los jovenes aemprender, ya sea desalentando la asuncién de riesgos o pro-
moviendo trayectorias profesionales mas convencionales (Shapero & Sokol,
1982; Ajzen, 1991). Esta dualidad, también documentada en los reportes del
Global Entrepreneurship Monitor, revela que el apoyo familiar no siempre
opera de manera positiva (Kelley, Gartner, & Allen, 2020).

Finalmente, se reconoce que los resultados de este estudio permiten afir-
mar que el apoyo familiar ejerce un efecto dual en laintencion emprendedo-
ra: en lamayoria de los casos acta como un facilitador que provee seguridad,
recursos y validacion, pero en determinados contextos puede convertirse en

207



Salcedo-Castro, R. | Campos-Sdnchez, R. | Castellanos-Gutiérrez, J.

unobstaculo. Este hallazgo implica que los programas de formacién univer-
sitaria en emprendimiento deben considerar no solo el fortalecimiento de
competencias individuales, sino también la integracion de estrategias de
sensibilizacion dirigidas a las familias, con el fin de transformarlas en aliadas
del proceso emprendedor (Shen et al., 2017; Ismail et al., 2024).

Limitacionesy futuras lineas de investigacion
Entrelas principales limitaciones de este estudio se encuentra el hecho de
haberse realizado en un contexto institucional especifico, lo que restringe la
generalizacion de los hallazgos a otros entornos educativos y sociocultura-
les. Asimismo, el uso de un disefo transversal impide establecer relaciones
causales concluyentes entre el apoyo familiar y laintencion emprendedora.
Futuras investigaciones deberian considerar disefios longitudinales que
permitan analizar la evolucion del impacto del apoyo familiar en distintas
etapas de la formacion universitaria y de la carrera profesional. También
resultaria pertinente incorporar enfoques comparativos entre contextos
culturales y socioeconémicos diversos, con el fin de identificar como las
particularidades familiares influyen enlaintencion emprendedora de ma-
nera diferenciada. Finalmente, se recomienda explorar lainteraccién entre
el apoyo familiar y otros factores, como el entorno institucional, las politicas
publicas o las redes de pares, a fin de comprender de manera integral los
determinantes de la intencién emprendedora en los jovenes.
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