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Aguilar-Cruz, P.

Prologo

En la dinamica econémica global contemporanea, el emprendimiento se
erige como un pilar fundamental para el desarrollo individual y social, im-
pulsando el crecimiento econémico, la reduccion del desempleo y la ace-
leracién tecnolégica. México, en particular, reconoce el emprendimiento
como unade sus principales fortalezas econdémicas, con las Micro, Peque-
fias y Medianas Empresas (MiPyMEs) representando el 99% del total de
empresas, el 72% del empleo y el 52% del Producto Interno Bruto (PIB)
nacional. Este fendmeno es impulsado tanto por la necesidad como por
la oportunidad, destacando laimportancia de entornos que potencien las
capacidades emprendedoras.

En este contexto, las instituciones de educacién superior, especialmente
las universidades, asumen un papel catalizador en el fomento de lainten-
cion emprendedora (IE) en sus estudiantes. Al integrar programas aca-
démicos, infraestructura, normatividad y una cultura emprendedora, las
universidades crean un ecosistema emprendedor universitario que facilita
lainnovaciony la conexion con actores econémicos, impulsando la forma-
cién de nuevas empresas.

La presente obra, titulada «Entorno Universitario e Intencién Empren-
dedora: Un enfoque cuantitativo>>, coordinada por Alejandro Campos San-
chez, Omar Guillermo Arriaga Cardenas y José Alberto Castellanos Gutié-
rrez, profundiza en la compleja interaccion entre el entorno universitario
y laintencién emprendedora de los estudiantes. Esta publicacion compila
una serie de estudios rigurosos, principalmente centrados en estudiantes
dedisciplinas econdomico-administrativas de la Universidad de Guadalajara.
Su objetivo es analizar,desde una perspectiva cuantitativa, como diversos
elementos del ecosistema influyen en la predisposicion de los jovenes uni-
versitarios a crear y gestionar sus propios negocios.
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Los capitulos que componen este libro analizan dimensiones cruciales
que, en conjunto, conforman el ecosistema emprendedor universitario y
suimpactoen la IE. Se exploran factores como el apoyo institucional, que,
aunque su efecto puede ser bajo, resulta significativo para motivar a los
estudiantes aemprender;la percepcion de lainfraestructura universitaria
(fisica, digital y organizativa), la cual, si bien tiene una influencia positiva,
suimpacto en la IE es moderado; la educacién emprendedora, que muestra
una correlacion moderadamente positiva en el desarrollo de habilidades y
conocimientos empresariales; el impacto del networking, reconocido por
los estudiantes como crucial para acceder a informacion, financiamiento
y mentorias; el uso de redes sociales como predictor, que influye positiva-
mente en la IE, aunque no como un factor decisivo por si solo; y el acceso
al financiamiento (formal e informal), que emerge como un determinante
significativo que explicauna parte relevante de la variacion en laintencién
de emprender.

Através de un enfoque predominantemente cuantitativo, validado me-
diante anlisis correlacionales, factoriales y de regresion lineal, los estudios
aqui presentados buscan delinear los elementos clave a fortalecer en el
ecosistema universitario. Los hallazgos proveeran insumos valiosos para
que gobiernos, instituciones educativas, organizaciones de apoyo y otros
actores identifiquen estrategias efectivas que fomenten el emprendimien-
to, beneficiando no solo al individuo sino ala sociedad en su conjunto. Esta
obra contribuye significativamente a la literatura académica, ofreciendo
una base empirica para el disefio de politicas publicas efectivas, progra-
mas de inclusion financiera y el mejoramiento continuo de la educacion
emprendedora en el contexto mexicano.

Dr. Pedro Daniel Aguilar-Cruz
Profesor e Investigador — Universidad de Guadalajara
Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores. Nivel |
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CAPITULO 1

El ecosistema emprendedor
universitarioysuimportancia
para generar intencion
emprendedora

Rubén Isaac Ferndndez-Romero

Resumen

El presente documento expone un estudio que analiza la relacion entre el
ecosistema emprendedor de los estudiantes del Centro Universitario de
Ciencias Econémico-Administrativas de la Universidad de Guadalajaray su
intencion emprendedora. Para ello, se desarrollé un instrumento basado
en los componentes del ecosistema emprendedor propuestos por Isenberg
(2010), los cuales consideran factores como el financiamiento, el capital
humano, el apoyo institucional, las politicas publicas y el mercado.

La muestra estuvo conformada por 596 estudiantes, y se aplicé un
analisis correlacional con el objetivo de identificar vinculos estadistica-
mente significativos.

Los resultados evidencian que el ecosistema universitario tiene una
influencia positiva en el fomento del emprendimiento, lo que resalta la
importancia del entorno académico como potenciador de laintencion em-
prendedora. Dimensiones como el capital humano, la cultura emprende-
doray el acceso a financiamiento presentan correlaciones relevantes con
dichaintencion.
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La interaccidn entre factores estructurales e individuales resulta clave
para comprender los niveles de intencién emprendedora. En consecuencia,
se plantealanecesidad de fortalecer el ecosistema en su conjunto mediante
politicas publicas efectivas, programas que faciliten el acceso a financia-
mientoy el mejoramiento de la educacion emprendedora.

Abstract

This document presents a study that analyzes the relationship between the en-
trepreneurial ecosystem of students at the University Center for Economic and
Administrative Sciences at the University of Guadalajara and their entrepreneur-
ial intentions. To this end, an entrepreneurial instrument was developed based
on the ecosystem components proposed by Isenberg, which consider factors such
as financing, human capital, institutional support, public policies, and the mar-
ket. The sample consisted of 596 students, and a correlational analysis was ap-
plied to identify statistically significant links. The results show that the university
ecosystem has a positive influence on fostering entrepreneurship, highlighting
the importance of the academic environment as a driver of entrepreneurial in-
tentions. Dimensions such as human capital, entrepreneurial culture, and access
to financing show significant correlations with entrepreneurial intentions. The
interaction between structural and individual factors is key to understanding
levels of entrepreneurial intentions. Consequently, there is a need to strengthen
the ecosystem as a whole through effective public policies, programs that fa-
cilitate access to financing, and the improvement of entrepreneurial education.

Introduccion

En un entorno universitario orientado a las ciencias econémico-adminis-
trativas, el emprendimiento representa un eje de interés parala comunidad
académica, ya que constituye una fuente de oportunidades para el desarrollo
individual y social. En este contexto, resulta relevante identificar los niveles
deintencién emprendedora dentro de lacomunidad universitariay evaluar-
los en funcion del ecosistema en el que los estudiantes se desenvuelven.
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Este documento analiza el ecosistema emprendedor de los estudiantes
del Centro Universitario de Ciencias Economico-Administrativas de la Uni-
versidad de Guadalajara, con el objetivo de determinar su influencia en la
intenciéon emprendedora de dicha poblacion.

Mediante la clarificacién conceptual del ecosistema emprendedor y de
la intencién emprendedora, se busca establecer el nivel de relacion entre
ambos elementos. Paraello, se aplicaron encuestas que permitieron desa-
rrollar un modelo explicativo sobre laimportancia del entorno universitario
en el surgimiento de aspiraciones emprendedoras. Dado que la poblacién
objeto de estudio esta conformada exclusivamente por estudiantes uni-
versitarios, se parte de una base relativamente homogénea en cuanto al
papel que juegan las instituciones educativas dentro de su ecosistema.

Asimismo, este trabajo tiene como proposito identificar la percepcion
que los estudiantes tienen del ecosistema emprendedor disponible en la
ciudad de Guadalajara. Relacionar esta percepcién con su intencién em-
prendedora permite generar insumos relevantes para que el gobierno, las
instituciones educativas, las organizaciones de apoyo y otros actores del
ecosistema puedan identificar los elementos clave a fortalecer. Esto, con
la finalidad de implementar cambios estratégicos que fomenten efectiva-
mente el emprendimiento, entendiendo que este fenémeno no solo be-
neficia al individuo, sino que también tiene un impacto significativo en la
sociedad en su conjunto.

Justificacion

Laimportanciade evaluarlaintencién emprendedora de los estudiantes uni-
versitarios radica en reconocer que, segtin la Asociacién de Emprendedores
de México (ASEM) en su Radiografia del Emprendimiento 2024, el emprendi-
miento constituye unade las principales fortalezas de la economia nacional.
Dicha fuente sefiala que las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MiPy-
MEs) representan el 99 % del total de empresas en México, contribuyen con
el 72 % del empleo y generan el 52 % del Producto Interno Bruto (PIB).
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Barrera et al. (2021) afirman que la participacion de los mexicanos en el
emprendimiento obedece, principalmente, a dos factores: la necesidad
(en la mayoria de los casos) y la oportunidad. Tomando este tltimo como
elemento clave en el entorno universitario, Pérez (2021) destaca que los
estudiantes disponen de diversos recursos que pueden potenciar su capa-
cidad emprendedora. Sefiala, ademas, que las instituciones educativas, el
profesoradoy los gobiernos, en colaboracion con las universidades, pueden
ofrecer apoyos que fortalezcan el espiritu emprendedor, sin dejar de lado
los factores personales y sociales.

En esta linea, Lloja et al. (2021) coinciden en la relevancia de estos tres
ambitos, aunque enfatizan que el aspecto personal, si bien indispensable,
no es suficiente. Subrayan la necesidad de factores externos, especialmente
recursos tangibles e intangibles que, a través del conocimiento y la expe-
riencia, impulsen la creacién de nuevos negocios.

Conbaseenloanterior, serefuerzalanecesidad de evaluar el ecosistema
en el que se desenvuelven los estudiantes universitarios y su influencia so-
bre laintencion emprendedora. Resulta esencial fomentar un ecosistema
que comprenda las necesidades reales del entorno empresarial, especial-
mente en el contexto en que dichas empresas han de desarrollarse. En este
sentido, identificar oportunidades especificas para estudiantes con acceso
ainformacion, formaciény herramientas proporcionadas por suinstitucion
permite valorar la solidez del ecosistema, sin descuidar la importancia de
evaluar el conjunto de elementos que lo conforman.

Ochoay Valenzuela (2020), citando a Spigel (2017), definen los ecosis-
temas de emprendimiento como la combinacion de factores sociales, po-
liticos, econémicosy culturales que fomentan el crecimiento de empresas
innovadoras en una region y la generacion de nuevas organizaciones. No
obstante, advierten que este concepto debe adaptarse a las particularida-
desde cadaregion, ya que con frecuencia los gobiernos adoptan el término
sinrealizarlos ajustes estructurales necesarios paralograr un impacto real.

10
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Para construir un ecosistema efectivo, es imprescindible involucrar a todos
sus actores y definir claramente la direccion de las politicas y apoyos.

En un estudio exploratorio realizado en la region Centro-Occidente de
México —incluyendo el estado de Jalisco—, Guerrero y Santamaria (2020)
identificaron que el ecosistema emprendedor influye significativamente en
el desarrollo de las empresas. Los hallazgos destacan que factores como el
apoyo de personas cercanas y la participacion en cursos de emprendimiento
pueden mitigar efectos negativos asociados a percepciones individuales,
como el miedo al riesgo o la sensacién de incapacidad para emprender.
No obstante, también se observa que quienes participaron en programas
gubernamentales de apoyo al emprendimiento expresaron una percep-
cion negativa sobre su impacto, lo cual podria deberse a expectativas no
cumplidas o a la falta de atencién a problematicas clave.

Por su parte, Brisefio et al. (2024) conciben el ecosistema emprendedor
como el conjunto de condiciones que enfrentan los emprendedores en sus
contextos locales, relacionadas con factores como el financiamiento, la cul-
tura, el marcolegal, la mercadotecniay los servicios de apoyo disponibles.
En su estudio, realizado en la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM), identificaron preocupaciones especificas sobre el marco legal y
el escaso conocimiento de los programas de financiamiento disponibles
para iniciar un negocio.

En conjunto, estos hallazgos permiten afirmar que el ecosistema em-
prendedor es una variable fundamental al analizar la intencion empren-
dedora dentro de la comunidad universitaria. Evaluar su estructura, los
elementos que lo componen y las acciones emprendidas para fomentar
el emprendimiento resulta esencial. Ademas, es necesario conocer si los
estudiantes reconocen las oportunidades que ofrece su ecosistema o si, por
el contrario, lo perciben como una barrera que obstaculiza el desarrollo de
susiniciativas emprendedoras.
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Operacionalizacion de variables

Thai et al. (2023) sefialan que los ecosistemas de emprendimiento han
evolucionado significativamente en el ambito de la investigacion, siendo
entendidos como la combinacion de elementos sociales, culturales, poli-
ticosy legales que influyen en el emprendimiento. Estos autores profun-
dizan tanto en los componentes estructurales del ecosistema como en
perspectivas que consideran al emprendedor en relacién con su territorio,
asicomo con las asociaciones y redes disponibles en su entorno nacional. A
partir de esta base, definen el ecosistema emprendedor como un conjunto
de individuos y factores interrelacionados dentro de una zona geogréfica
especifica, los cuales pueden facilitar o dificultar las decisiones de empren-
der, asi como el desarrollo de las empresas.

Este planteamiento es consistente con lo expresado por Torres (2017),
quien argumenta que no existe un sistema universal para construir un
ecosistema emprendedor eficaz, debido a las marcadas diferencias entre
individuos y contextos sociales. No obstante, el autor retoma el modelo
propuesto por Isenberg (2011), quien identifica seis elementos fundamen-
tales que conforman un ecosistema de emprendimiento: politicas publicas,
financiamiento, cultura, apoyos institucionales, capital humanoy merca-
dos. Estos elementos comprenden factores gubernamentales, académicos,
redes de colaboracion, instituciones de apoyo empresarial, entre otros.

Alvarez et al. (2016) coinciden en que dichos elementos constituyen la
base para el estudio de los ecosistemas emprendedores. En el contexto
latinoamericano, subrayan la existencia de diversos desafios para su con-
solidacién, aunque destacan que, pese a las limitadas referencias de éxito,
alcanzarlas puede representar un punto de inflexion hacia el adecuado
funcionamiento del ecosistema.

Con base en el modelo de Isenberg (2011), se disefiaron los items que
conforman el instrumento utilizado para aplicar encuestas con el fin de
analizar la influencia del ecosistema en la intencion emprendedora de los
estudiantes del Centro Universitario de Ciencias Economico-Administrati-

12
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vas. En este estudio, se considerala intencion emprendedora como variable
dependientey el ecosistema emprendedor como variable independiente.

Paralarecoleccion de datos, se utilizé una escala tipo Likert con valores
de1as5,donde1representa «totalmente en desacuerdo>> y 5 «totalmente
de acuerdo>. Los elementos que se proponen para medir el ecosistema
emprendedor son los siguientes:

Con base en el modelo de Isenberg (2011), se desarrollé una escala para
medir la percepcion de los estudiantes sobre el ecosistema emprendedor.
Esta escala esta conformada por cinco items, cada uno de los cuales re-
presenta uno de los componentes clave del ecosistema: financiamiento,
politicas publicas, capital humano, mercado y apoyo institucional. A con-
tinuacion, se presenta la Tabla 1, que muestra la relacion entre los items y
los elementos evaluados:

Con base en el modelo de Isenberg (2011), se disefi6 una escala que per-
mite medir la percepcién de los estudiantes sobre los componentes del
ecosistema emprendedor. Esta escala contempla cinco items que corres-
ponden a elementos clave del ecosistema: financiamiento, politicas pabli-
cas, capital humano, mercado y apoyo institucional. La Tabla 1 muestra la
relacion entre cada item y el componente que representa:

Tabla 1. Escala del ecosistema emprendedor

item Elemento

Considero que existen programas gubernamentales de Financiamiento
financiamiento para empresas.

Considero que se promueve el emprendimiento a travésde | Politicas
programas publicos.

Considero que en mi universidad hay profesores o asesores | Capital humano
que apoyan el emprendimiento.

Considero que la ciudad tiene un ecosistema innovador que | Mercado
fomenta el emprendimiento.

Considero que en miuniversidad se promueve el encuentro | Apoyo
con emprendedores exitosos.

Tabla 1. Escala de ecosistema emprendedor.

13
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En cuanto alavariable dependiente del estudio —laintencién empren-
dedora—, se retoman los planteamientos teéricos de Icek Ajzen (1991),
adaptados al contexto del emprendimiento por Lifian y Chen (2009), quie-
nes aplican la Teoria del Comportamiento Planificado (Theory of Planned
Behavior). Esta teoria sostiene que la intencién de realizar una conducta
especifica, como emprender, esta determinada por actitudes, normas so-
ciales percibidas y control conductual percibido.

Los items seleccionados para evaluar esta variable se enfocan en la con-
ductaintencional hacia el emprendimiento, considerando tanto la dispo-
siciobn como el compromiso con la acciéon emprendedora. Esta escala fue
disefiada utilizando un formato tipo Likert, con valores del 1 al 5, donde 1
representa «totalmente en desacuerdo> y 5 «totalmente de acuerdo>>.

Continuando con la medicién de la intencion emprendedora, conside-
rada como la variable dependiente del estudio, se retoman los aportes de
Icek Ajzen (1991) mediante la Teoria del Comportamiento Planificado, la
cual ha sido adaptada al contexto emprendedor por Lifian y Chen (2009).
Estateoria plantea que laintencion de emprender puede predecirse a partir
de la actitud hacia el emprendimiento, la norma subjetiva y la percepcién
del control conductual.

Los items utilizados en la presente investigacion se enfocan en capturar
la disposicion y determinacion del estudiante hacia la accion emprende-
dora, considerando tanto la intencién futura como el compromiso per-
sonal. Aligual que en la escala anterior, se empled una escala tipo Likert
de cinco puntos, donde 1 representa «totalmente en desacuerdo> y 5
«totalmente de acuerdo>.

14
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Tabla 2. Escala de intencion emprendedora

item Elemento

Estoy decidido a crear mi propio negocio en el futuro. | Intencién emprendedora

Miintencién es iniciar un negocio algtin dia. Intenciéon emprendedora

Estoy dispuesto a hacer todo lo posible por conver- | Intencién emprendedora
tirme en emprendedor.

En algin momento de mivida, seré emprendedor. | Intencién emprendedora

Tengo planes concretos para iniciar un negocioen el | Intencién emprendedora
futuro.

Seremprendedor implica mas ventajas que desven- | Intencién emprendedora
tajas para mi.

Estas afirmaciones permiten captar distintos niveles de conviccién y pla-
nificacion respecto al deseo de emprender, asi como evaluar el atractivo
percibido del emprendimiento como opcién de desarrollo profesional y
personal. En conjunto, ambas escalas (ecosistema e intencion) permiten
establecer relaciones significativas entre el entorno percibido y la propen-
sion aemprender en el ambito universitario.

Marco Teorico e hipotesis
La Intencion Emprendedora (IE) es un fendmeno complejo que integra fac-
tores tanto personales como contextuales. En México, segln |la Radiografia
del Emprendimiento de la ASEM, predominan dos motivaciones: la necesidad
ylaoportunidad. Esta tltima surge al identificar una necesidad en el mercado
que se puede satisfacer mediante un negocio, lo cual implica cierto nivel de
seguridady planificacion (Soriaetal., 2016). Campos et al. (2024) estable-
cenque la IE se formaatravés de predisposiciones individuales y condiciones
contextuales, potenciando o limitando el surgimiento de esta intencién.
ParalLlojaetal. (2021),la IE es un estado de motivacion y voluntad orien-
tadoalacreacion de unaempresa. Las universidades juegan un papel crucial
en este proceso, al desarrollar habilidades que aumentan la IE en compa-
racion con otros grupos. Esto subraya la necesidad de considerar el ecosis-
tema que rodea al individuo.
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Guerrero y Santamaria (2020) destacan que tanto las condiciones for-
males (normas, politicas) como las informales (valores, cultura) del entorno
influyen en la actividad emprendedora, y que esta influencia comienza
desde el surgimiento de la intencién misma.

Dado este contexto, se introduce el concepto de ecosistema emprende-
dorcomounared interconectada de emprendedores, instituciones, orga-
nizaciones y agentes del entorno (Brisefio et al., 2024; Guerrero y Santa-
maria, 2020). Este sistema varia segln laregion y requiere adaptarse a sus
condiciones especificas.

Lopez y Villarreal (2017) sostienen que un sistema asi facilita la asigna-
cion eficiente de recursos segln las caracteristicas locales. Sin embargo,
Ochoay Valenzuela (2020) alertan que los gobiernos suelen implementar
apoyos sin diagnosticar correctamente las necesidades reales, lo que limita
suimpacto. Porello, se requiere laintegracion efectiva de seis componentes
clave: politicas, financiamiento, cultura, apoyos, capital humano y mercado
(Isenberg, 2011; Ochoay Valenzuela, 2020), lo que permite una asignacién
adecuada de recursos.

Diversos estudios refuerzan esta aproximacion: Lloja et al. (2021), en
Per(, encontraron que los recursos —en especial capital humano y apoyo
gubernamental— influyen fuertemente enlaIE, lo que evidencia la respon-
sabilidad compartida de gobierno y universidades. De igual forma, Guerrero
y Santamaria (2020) exploraron el area Centro-Occidente de México, entre
ellos Jalisco, y hallaron que el capital humano y el apoyo al emprendedor
reducen miedos individuales, aunque las politicas publicas generaron insa-
tisfaccion al no cumplir expectativas. Por su parte, Brisefio et al. (2024), en
la UNAM, clasificaron seis elementos del ecosistema y hallaron que cultura,
formacion, mercadotecnia y servicios de apoyo elevan la IE; en cambio,
financiamiento, marco legal y politicas la disminuyen, probablemente por
falta de informacion o acceso complicado.
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La Teoriadel Comportamiento Planificado de Ajzen (1991), retomada por
Aguilary Campos (2024), ofrece el marco tedrico que explicala IE através de
actitudes, normas sociales percibidas y percepcion de autoeficacia. Este en-
foque se complementa con la Teoria Econémica Institucional, que reconoce
tantoinstituciones formales comoinformales —incluyendo culturay valo-
res— como motores del emprendimiento (Guerrero y Santamaria, 2020).

Asimismo, el modelo de la Triple Hélice (Castillo, Lavin y Pedraza, 2014;
Francoy Rodriguez, 2020) resalta la colaboracién entre universidad, gobier-
noyempresa como motor fundamental del desarrollo regional. No obstan-
te, algunos criticos, como Castillo (2020), proponen el modelo de las N-hé-
lices, que integra otros actores como los sector financiero y cultural, para
reflejar con mayor precision la complejidad del ecosistema emprendedor.

De esta forma se plantea como hipotesis de investigacion que, H1. El eco-
sistema emprendedor que rodea a los estudiantes del Centro Universitario
de Ciencias Econdmico Administrativas de la Universidad de Guadalajara
incide de manera positiva en su Intenciéon Emprendedora (IE), a través de
lainfluencia articulada de sus distintos componentes.

Se observa que el ecosistema emprendedor, conformado por elementos
como el capital humano, el financiamiento, el apoyo institucional, las poli-
ticas publicas y el mercado, tiene una influencia positiva y significativa en
la Intenciéon Emprendedora (IE) de los estudiantes del Centro Universitario
de Ciencias Econémico Administrativas de la Universidad de Guadalajara.

Resultados

La muestra estuvo conformada por 596 participantes, todos ellos estudian-
tes del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CU-
CEA) de la Universidad de Guadalajara. Las encuestas se aplicaron mediante
un cuestionario distribuido a través de Google Forms, que, ademas de incluir
los items descritos anteriormente, contenia preguntas de control rela-
cionadas con el sexo del estudiante, la carrera que cursa y el cicloen el que
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ingreso a la universidad. Se considera que los datos obtenidos proporcionan
una base sélida para analizar las relaciones entre el ecosistema en el que
se desenvuelven los estudiantes del CUCEA y su intencién emprendedora.

Para validar la estructura de cada una de las variables utilizadas en el
analisis, se realizd un Analisis de Componentes Principales (ACP) con los
reactivos correspondientes. Para la variable intencion emprendedora, los
resultados fueron los siguientes:

KMOy prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. .908
Chi-cuadrado aproximado | 2920.441
Prueba de esfericidad de Bartlett | gl 15

Sig. .000

Tabla 2. KMOy prueba de Barlett IE

Varianza total explicada

Componente | Autovaloresiniciales Sumas de las saturaciones
al cuadrado de la extraccion
Total |%dela | % acumulado | Total % de lava-

varianza rianza

1 4.417 | 73.618 73.618 4.417 73.618

579 | 9.648 83.266
426 | 7.008 00.364
252 | 4196 94.560
181 3.020 97.579
A45 | 2.421 100.000

[« 12 B N~ ACS I ) V)

Tabla 3. Varianza IE

KMOy prueba de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO): 0.908
Prueba de esfericidad de Bartlett: Chi-cuadrado aproximado = 2920.441;

gl=15;p<0.001
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Estos resultados indican que los datos son adecuados pararealizar el ana-

lisis factorial. La varianza total explicada por el primer componente fue del

73.62%, destacando items con mayores cargas como:

«Estoy dispuesto a hacer todo lo posible para convertirme en em-

prendedor.>>

«Miintencién esiniciar un negocio algln dia.>

Tabla 4.

En cuanto alos items relacionados con el ecosistema emprendedor, se ob-

tuvieron los siguientes resultados:

KMoy prueba de Bartlett
Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-0Olkin. |.753
Chi-cuadrado aproximado |1136.385
Prueba de esfericidad de | 10
Bartlett g
Sig. .000

Tabla 4. KMOy prueba de Bartlett Ecosistema

Varianza total explicada

Componente Autovaloresiniciales Sumas de las saturaciones
al cuadrado de la extraccion
Total | %delavarianza | %acumulado | Total | %delavarianza
1 2.906 | 58.126 58.126 2.906 58.126
2 .032 [18.635 76.761
3 .504 |10.090 86.851
4 352 | 7.036 93.886
5 306 | 6.114 100.000

Tabla 5. Varianza Ecosistema
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KMOy prueba de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de KMO: 0.753

Prueba de esfericidad de Bartlett: Chi-cuadrado aproximado = 1136.385;
gl=10;p < 0.001

Tablas.
Lavarianza total explicada por el primer componente fue del 58.13%, con
mayor peso en los items:
«Considero que se promueve el emprendimiento a través de pro-
gramas publicos.»
«Considero que la ciudad tiene un ecosistema innovador que fo-
menta el emprendimiento.>

Para evaluar la consistencia interna del cuestionario, se utilizd el Alfa de
Cronbach, reconocido por Gonzélez y Santacruz (2015) como un método
confiable para este propdsito, especialmente en contextos universitarios.
El Alfade Cronbach para el modelo general, que incluye ambas variables de
interés, fue de 0.875, indicando una alta validez del instrumento.

Tabla 6.

Estadisticos de fiabilidad

Alfade Cronbach | Ndeelementos
.875 1

Tabla 6. Alfa modelo general

Estadisticos de fiabilidad

Alfade Cronbach | Ndeelementos
.926 6

Tabla7.Alfa IE
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Estadisticos de fiabilidad

Alfade Cronbach | Ndeelementos

.820 5

Tabla 8. Alfa Ecosistema

Los analisis separados para cada variable también mostraron resultados
adecuados:

Intenciéon emprendedora: Alfa = 0.926 (6 items)

Ecosistema emprendedor: Alfa = 0.820 (5 items)

Tablas 8y 9.

Ambos modelos superan el umbral de 0.7, confirmando su fiabilidad para
el andlisis posterior.

Se procedid arealizar un modelo de regresion lineal simple con lainten-
cion emprendedora como variable dependiente y el ecosistema empren-
dedor como variable independiente. Los resultados fueron:

Resumen del modelo

Modelo | R R cuadrado | R cuadrado corregida | Error tip. de la estimacion

1 3247 | 105 103 94695125

Tabla 9. Regresidn lineal

ANOVAa
Modelo Suma de cuadrados | gl Media cuadratica | F Sig.
Regresion | 62.350 1 62.350 69.532 | .000b
1 | Residual |532.650 594 |.897
Total 595.000 595

Tabla 10. ANOVA
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Coeficientesa

- . Coeficientes
Modelo Coeficientes no estandarizados tipificados . Sig.
B Error tip. Beta
(Constante) | 2.185E-018 .039 .000 |1.000
]
ECOSISTEMA | .324 .039 324 8.339 | .000

Resumen del modelo

R=0324

R2 ajustada =

0.103

Tabla 11. Coeficientes

Error tipico de la estimacion = 0.947

Tabla 10.

ANOVA

F(1,594) = 69.532, p < 0.001

Tabla 11.

Coeficientes

Beta estandarizada para ecosistema: 0324, t = 8.339, p < 0.001

Tabla 12.

Estos resultados indican que el modelo es estadisticamente significativo

con un nivel de confianza del 99%, y que existe una relacion positiva en-

tre el ecosistema emprendedor y la intenciéon emprendedora de los estu-

diantes. La variable ecosistema explica aproximadamente el 10.3% de la

varianzaen laintencion emprendedora.

Discusion

Dentro del @mbito econdmico, laidentificacion de laintencién emprende-
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doraenestudiantes resulta fundamental, especialmente cuando se tratade
una comunidad dedicada alas ciencias econdmico-administrativas, como
es el caso del Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas
(CUCEA). En este contexto, el ecosistema en el que se desenvuelven los
individuos que forman parte de esta comunidad universitaria constitu-
ye un factor clave para el desarrollo de dicha intencion emprendedora. La
formacién de un emprendedor depende de mdltiples variables, entre las
que destacan el financiamiento, las politicas publicas, el capital humano,
el mercadoy el apoyo institucional; todos estos elementos conforman el
ecosistema emprendedor en el que se ubican los estudiantes.

Al analizar el ecosistema emprendedor desde la perspectiva de los es-
tudiantes universitarios, se observa que las respuestas mas favorables del
instrumento aplicado corresponden a items relacionados con el papel que
desempena la universidad en este proceso, tales como «considero que en
mi universidad hay profesores o asesores que apoyan el emprendimien-
to> y «considero que en mi universidad se promueve el encuentro con
emprendedores exitosos>. Estos resultados sugieren que la pertenencia
alacomunidad universitaria del CUCEA constituye un factor diferenciador
enlageneracion de intencién emprendedora, dado que existe un recono-
cimiento explicito hacia lainstitucion, reflejado en respuestas con niveles
promedio superiores en estas areas.

En este sentido, y en concordancia con Brisefio et al. (2024), se reafirma
laimportancia de que la universidad promueva actividades y cuente con
profesoresy asesores que fomenten el emprendimiento, ya que esto con-
tribuye a generar los conocimientos necesarios para desarrollar y hacer
crecer empresas de manera efectiva.

Asimismo, es relevante destacar que todos los elementos que conforman
el ecosistema, incluidos aquellos relacionados con el acceso al financia-
miento, la existencia de programas publicos y el fomento a la innovacion
desde el ambito gubernamental, obtuvieron respuestas por encima de la
media. Considerando que, en el contexto nacional, persiste cierta descon-
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fianza hacia las acciones gubernamentales y una cultura financiera adn
en desarrollo, el reconocimiento positivo hacia estos aspectos indica que
el ecosistema emprendedor esté en proceso de fortalecimiento integral.

Porotro lado, los estudiantes valoran laidea de emprender en un futuro,
como lo evidencian las respuestas elevadas en items tales como «estoy dis-
puesto a hacer todo lo posible por convertirme en emprendedor> y «en al-
gln momento de mivida seré emprendedor>», lo que refleja que laintencion
emprendedora también se sustenta en actitudes individuales importantes.

El modelo de regresion lineal simple, con la intencién emprendedora
como variable dependiente y el ecosistema emprendedor como variable
independiente, arroj6 un resultado estadisticamente significativo al 99%
de confianza, con un coeficiente de determinacién ajustado (R?) de 0.105.
Esto confirma que el ecosistema emprendedor tiene un efecto positivoy
significativo en la intencién emprendedora, aunque también indica que
existen otros factores adicionales que deben considerarse para explicar
en mayor medida esta intencion.

Estos hallazgos son congruentes con los resultados reportados por
Brisefio et al. (2024), cuyo estudio realizado en la Universidad Nacional
Autonoma de México destaco laimportancia de los entornos en los que
se desenvuelven los estudiantes para el desarrollo de actitudes empren-
dedoras. En términos generales, la presente investigacion evidencia una
percepcion positiva hacia la decision de emprender entre los universitarios
que se forman en carreras del darea econdmico-administrativa.

Con base en estos resultados, se puede aceptar la hipotesis planteada:
para los estudiantes del CUCEA, el ecosistema emprendedor, a través de
todos sus elementos, incide positivamente en laintencion emprendedora.

Conclusionesy futuras investigaciones

El ecosistema emprendedor de los estudiantes universitarios destacalains-
titucion alaque pertenecen como unode los elementos mas relevantes para
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el desarrollo de laintenciéon emprendedora. Contar con el apoyo de profe-
sores 0 asesores experimentados, asi como la generacion de actividades
devinculacién, son factores clave para fomentar el emprendimiento. Esta
importancia se magnifica al considerar que otros componentes del entorno,
tales como los aspectos financieros y gubernamentales, enfrentan desafios
significativos, como el acceso limitado a capital para nuevos emprende-
dores, la insuficiencia de programas gubernamentales efectivos o |a falta
de un entorno innovador que facilite la creacién y desarrollo de empresas.

La percepcidn positiva que los estudiantes del CUCEA tienen respecto a su
ecosistema emprendedorimplica que lainstitucion actiia como un agente
fundamental dentro de dicho ecosistema, brindando a sus estudiantes cier-
tas ventajas al momento de decidiremprender, en comparacién con otros
grupos sociales. Por ende, fortalecer la cultura emprendedora dentro de
las universidades se presenta como un elemento crucial para fomentarla
intencion emprendedora, sin dejar de lado laimportancia de otros factores
que conforman el ecosistema en su conjunto.

Entre las limitaciones del estudio destacalahomogeneidad de la mues-
tra, dado que la intencién emprendedora no es exclusiva de estudiantes
de carreras econdomico-administrativas, aunque estos pueden estar mas
familiarizados con los temas relacionados. Por lo tanto, futuras investiga-
ciones podrian enfocarse en poblaciones de otros centros universitarios,
donde las condiciones para el emprendimiento varien seglin el ecosistema
especifico, y evaluar como estas diferencias afectan la percepcion del eco-
sistemay surelacion con laintencién emprendedora. Asimismo, comparar
entornos urbanos y rurales podria resultar valioso paraidentificar la diver-
sidad y particularidades de la trayectoria emprendedora en el pafs.

En conclusion, todos los factores que integran un ecosistema empren-
dedor son relevantes para el desarrollo de la intencién emprendedora. La
actitudindividual y el deseo de emprender pueden estar influenciados por
multiples elementos, como los revisados en este estudio. Contar con un
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entorno que ofrezca respaldo, motivaciony seguridad sobre la viabilidad y
relevancia del emprendimiento puede ser el factor decisivo para que un na-
mero creciente de personas decida creary consolidar sus propias empresas.
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CAPITULO 2

Apoyo institucional enla
intencion emprendedorade
estudiantes universitarios.

Adriana Vdzquez-Ydnez

Palabras clave: apoyo institucional, ecosistema emprendedor, intencion
emprendedora

Resumen

Este estudio tiene como objetivo analizar el efecto del apoyo institucional
sobre laintencién emprendedora (IE) de los estudiantes del Centro Univer-
sitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA). Paraello, se recopi-
laron datos de 533 estudiantes de las carreras econdmico-administrativas
de pregrado matriculados en la Universidad de Guadalajara, utilizando un
disefio de investigacion explicativo y correlacional. Se emplearon métodos
cuantitativos, como estadistica descriptiva, analisis factorial exploratorio
(AFE), prueba KMO, prueba de Bartlett y regresion lineal, para examinar la
relacion causal entre las dos variables de estudio.

Los resultados de lainvestigacién muestran que el efecto del apoyo ins-
titucional sobre la IE de los estudiantes es bajo, pero significativo. Aunque
este efectoesreal, se consideralimitado en su capacidad de influir sobrela
intencion de emprender. Se observa que la falta de unimpacto significativo
directo del apoyo institucional en la IE podria deberse a las percepciones
de los estudiantes sobre el entorno institucional, asi como a la posibilidad
de que los estudiantes no comprendieran completamente los términos
utilizados en el cuestionario.
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En vista de estos hallazgos, se propone realizar mas estudios que pro-
fundicen enlacomprension de los factores que afectan larelacién entre el
apoyo institucional y la intencién emprendedora, con el fin de aclarar las
limitaciones identificadas en este estudio.

Keywords: Institutional support, entrepreneurial ecosystem, entrepreneurial in-
tention

Abstract

This study aims to analyze the effect of institutional support on the entrepre-
neurial intention (EI) of students at the University Center for Economic and
Administrative Sciences (CUCEA). To this end, data were collected from 533
undergraduate economics and administrative students enrolled at the Uni-
versity of Guadalajara using an explanatory and correlational research design.
Quantitative methods, such as descriptive statistics, exploratory factor analysis
(EFA), KMO test, Bartlett’s test, and linear regression, were used to examine the
causal relationship between the two study variables.

The results of the study show that the effect of institutional support on stu-
dents’ Elis small but significant. Although this effect is real, its ability to influ-
ence entrepreneurial intention is considered limited. It is noted that the lack of a
direct significant impact of institutional support on El could be due to students’
perceptions of the institutional environment, as well as the possibility that stu-
dents did not fully understand the terms used in the questionnaire. In light of
these findings, further studies are proposed to further understand the factors
affecting the relationship between institutional support and entrepreneurial
intent, in order to clarify the limitations identified in this study.

Introduccion

El emprendimiento juega un papel fundamental en la sociedad, ya que
impulsa el crecimiento econémico de los paises, reduce el desempleo y

30



Vdzquez-Ydriez, A.

aceleralaevolucion tecnoldgica (Baumol et al., 2007; Ferreiraetal., 2023).
Recientemente, se ha consolidado como una herramienta clave para fo-
mentar el desarrollo econémico sostenible. Suaporte no solo se refleja en
el crecimiento financiero, sino también en la mejora de la calidad de vida,
generando oportunidades y bienestar social (Mala et al., 2019).

Por lo tanto, existe la necesidad de motivar a mas personas a empren-
der; sin embargo, muchas nuevas empresas no logran sobrevivir debido a
iniciativas deficientes. A nivel mundial, hay alrededor de 583 millones de
emprendedores, pero el 22.6% de las pequefias empresas no sobreviven al
primer afio (Khan et al., 2021). En paises de América Latina, como México
y Uruguay, los emprendedores enfrentan desafios como regulaciones in-
consistentes, apoyo gubernamental deficiente y politicas mal disefiadas o
aplicadas (Cardoza et al., 2016; Trevifio y Mixon, 2004). Ademas, problemas
como la corrupcion, laburocraciay las dificultades de gobernanza compli-
can aln mas el panorama (Silveyra et al., 2021).

En los negocios, la intencién emprendedora refleja la decision y el
compromiso de una persona para iniciar su propio negocio (Martins et
al., 2023). Impulsa a las personas a desarrollar un proyecto empresarial
o0 crear su propia empresa por interés personal. Representa la firme con-
viccion de emprendery la intencién consciente de hacerlo en el futuro
(Shahzad et al., 2021). Las universidades juegan un papel clave en fortalecer
laintencion emprendedora de los jovenes, reflejando su interés por ini-
ciar proyectos propios al terminar sus estudios (Adekiya e Ibrahim, 2016).
Para ello, surge el concepto de «universidad emprendedora>, en la que
se creaun ecosistema emprendedor universitario donde el conocimiento
y latransferencia tecnolégicaimpulsan la formacion de nuevas empresas
(Johnsonetal., 2019). Segln Link y Sarala (2019), un ecosistema empren-
dedor universitario es una estrategia colectiva de las universidades que
integra programas académicos, infraestructura, normatividad y cultura
emprendedora, fomenta la innovacién y la conexion con actores econ6-
micos para impulsar el emprendimiento.
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De este modo, el emprendimiento no surge de forma espontanea ni ais-
lada, sino que es el resultado de la interaccion de multiples factores (Rangel
etal., 2015). Elegir el camino del emprendimiento es mas sencillo cuando se
cuenta con entornos de apoyo, los cuales se desarrollan dentro de los ecosis-
temas emprendedores (Morris et al., 2017). De acuerdo con Herrera-Valverde
etal. (2020), laterceradimension o pilar que constituye el modelo conceptual
de ecosistema emprendedor universitario son los recursos financieros que in-
vierten las universidades en emprendimiento, los cuales se reflejan en cursos
de emprendimiento, grados académicos, experiencias con emprendedores
egresados, incubadoras de ideas con financiamiento, entre otros. Ademas,
incluye el apoyo de exalumnos emprendedores, el desarrollo de prototipos,
la transferencia de tecnologia, la investigacion, etc. (Morris et al., 2017).

Anjum etal. (2024), en sus hallazgos, subrayan laimportancia de adoptar
una perspectiva multinivel en el disefio e implementacion de programas de
educacién empresarial, asi como el impacto de los centros de incubacién
de empresas para comprender mejor los determinantes de la intencién
emprendedora. Esto permitira a los administradores universitarios, res-
ponsables de la formulacion de politicas y instructores de emprendimiento
enlos paises en desarrollo mejorar el ecosistema empresarial universitario
mediante la creacion de programas cohesivos e instituciones de apoyo.

En ese sentido, el apoyo institucional es un factor vital en la intencién
emprendedora, ya que motiva a las personas a emprender y promueve el
reconocimiento empresarial (Shahzad et al., 2021). Es el entorno financiero
y econémico donde el gobierno y otras entidades influyen en la toma de
decisionesy en el funcionamiento de las empresas (Audretsch et al., 2014).
Ademas, se materializa a través de talleres y seminarios de emprendimien-
to, que profundizan en técnicas empresariales, fortalecen habilidades y
promueven el networking (Winters et al., 2009; Aloulou, 2016), impactan-
do significativamente en los objetivos emprendedores de los estudiantes
universitarios (Fayolle y Lifan, 2014).
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Por lo tanto, a pesar de la existencia de multiples iniciativas paraim-
pulsar el emprendimiento, algunos estudiantes no aprovechan estos re-
cursos o no perciben que las instituciones los apoyen de manera efectiva.
En este sentido, este estudio esta motivado por la siguiente pregunta de
investigacion: ¢El apoyo institucional tiene un impacto significativo en
laintencion emprendedora de los estudiantes del CUCEA? El objetivo de
la presente investigacion es analizar el efecto del apoyo institucional sobre
laintencion emprendedora de los estudiantes del Centro Universitario de
Ciencias Econdmico Administrativas.

Marco tedrico

Intencion emprendedora

Elemprendimiento se considera un comportamiento clave parala compe-
titividad, ya que impulsa el crecimiento econémico, fomentalainnovacion
y contribuye a la generacién de empleo en un pais (Anjum et al., 2020).
Ademas, se entiende como un proceso cuyo punto de partida fundamen-
tal es laintencién emprendedora (IE), influenciado por diversos factores,
como las oportunidades profesionales del individuo, su entorno familiary
social, la existencia de referentes emprendedores, la situacion econémica
y el acceso arecursos (Bygrave, 2004; Molino et al., 2018).

Segun Bird (1988), laintencionalidad es un estado mental que orientala
atencion, la experienciay la accién de una persona hacia una meta especi-
fica, guiando su camino para alcanzarla. La IE representa la predisposicion
de unindividuo a involucrarse en el emprendimiento, reflejando tanto su
deseo como su percepcién sobre la posibilidad de convertirse en empre-
sario en el futuro (Alammari et al., 2019; Van Ewijk et al., 2020). Permite
alos individuos generar, reconocer y materializar una vision, que puede
traducirse en una oportunidad, idea o estrategia para mejorar un proceso
(Fleck et al., 2020).

En los Gltimos afios, diversos modelos y teorias han buscado explicar la
intencidon emprendedora (IE). Entre ellos, la Teoria del Comportamiento
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Planificado (TPB) de Ajzen (1991) sostiene que el comportamiento puede
predecirse a partir de laintencién, la cual esta determinada por tres factores:
laactitud haciala conducta, que depende de la percepcion positiva o nega-
tiva sobre sus consecuencias; lanorma subjetiva, que refleja la presion social
percibida para actuar de cierta manera; y el control conductual percibido,
influenciado por habilidades, recursos y el apoyo disponible (Ajzen, 2020).

El Modelo de Implementacion de Ideas Emprendedoras (IEl) de Bird
(1988) plantea que la intencion empresarial surge de la interaccion entre
factores personales (experiencia, personalidad y habilidades) y contex-
tuales (condiciones sociales, politicas y econdmicas). En este proceso, el
pensamiento racional e intuitivo se combinan en la formulacion de la in-
tencion emprendedora.

Por su parte, Liithje y Franke (2003) evidenciaron que las barreras con-
textuales percibidas, como las politicas publicas y las limitaciones en los
programas universitarios, junto con los factores de apoyo y los rasgos de
personalidad, influyen en el comportamiento emprendedor.

Basado en los factores de la Teoria del Comportamiento Planificado
(TPB), este estudio se enfoca en el control conductual percibido, identifi-
cado por Nikmah y Nugraha (2020) como un elemento clave en laintencion
emprendedora (IE) de los estudiantes. En este sentido, el emprendimiento
se facilita cuando existen entornos de apoyo dentro de los ecosistemas
emprendedores (Morris et al., 2017), un concepto que surgid en las décadas
de1980y1990 (Stamyvande Ven, 2021). La creacion de un ecosistema em-
prendedor solido, que integre programas, politicas e instituciones, es fun-
damental para el éxito de los emprendedores (Meshram y Rawani, 2019).

Las universidades desempefian un papel clave en la promocion de la
innovacion y el espiritu emprendedor, influyendo positivamente en la
intencion emprendedora de los estudiantes, impulsando sus esfuerzos y
preparandolos parala creacion de nuevas empresas, considerandolas como
centros que promueven dicho espiritu (Anjum et al., 2020). En este contex-
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to, la universidad emprendedora da lugar a un ecosistema emprendedor
universitario, donde el conocimiento y la transferencia tecnolégica facili-
tan la generacion de nuevas empresas (Johnson et al., 2019). Segln Link y
Sarala (2019), un ecosistema emprendedor universitario es una estrategia
colectivadelas universidades que integra programas académicos, infraes-
tructura, normatividad y culturaemprendedora, fomentando lainnovacion
y la conexién con actores econémicos para impulsar el emprendimiento.

De acuerdo con Herrera-Valverde et al. (2020), se identificaron seis
pilares dentro del ecosistema universitario que influyen en la intencion
emprendedora: programas curriculares, actividades extracurriculares, re-
cursos financieros, compromiso estratégico de la universidad, participa-
ciénen redes globales académicas y de emprendimiento, e infraestructura
organizacional; todos ellos son clave para fortalecer el espiritu emprende-
dor en el ambito universitario. Considerando la clasificacion anterior, este
estudio se centra en el tercer pilar: los recursos financieros que invierten
las universidades en emprendimiento, los cuales se reflejan en cursos de
emprendimiento, grados académicos, experiencias con emprendedores
egresados, incubadoras de ideas con financiamiento, entre otros. Ademas,
incluye el apoyo de exalumnos emprendedores, el desarrollo de prototipos,
la transferencia de tecnologia, la investigacion, etc. (Morris et al., 2017).

Apoyo institucional

Las instituciones sélidas generan un entorno estable que facilita la ope-
racion eficiente de las empresas, permitiéndoles acceder a los recursos
necesarios para llevar a cabo sus actividades comerciales de manera efi-
ciente. Estas pueden ser formales, como las leyes estatales y el mercado de
capitales, que ayudan areducir laincertidumbre en la creacién y operacion
de empresas, facilitando el acceso a recursos financieros clave; e infor-
males, que son las que establecen normas y cddigos de conductaentre las
empresasy sus partes interesadas. En conjunto, las instituciones bien con-
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solidadas crean entornos favorables para los emprendedores y fomentan
la actividad empresarial (Ahsan et al., 2021).

Por lo tanto, el apoyo institucional desempefia un papel fundamental
en la intencién emprendedora, incentivando a los jévenes a convertirse
en empresarios y fortaleciendo el reconocimiento empresarial (Field et
al., 2016; Shahzad et al., 2021). Este apoyo se refiere al entorno financiero
y econdémico, donde el gobierno y otras entidades influyen en la toma de
decisiones y el funcionamiento de las empresas (Audretsch et al., 2014).
Ademas, se materializa a través de talleres y seminarios de emprendimien-
to, que profundizan en técnicas empresariales (Aloulou, 2016), impactan-
do significativamente en los objetivos emprendedores de los estudiantes
universitarios (Fayolle y Lifan, 2014).

Elapoyoinstitucional se entiende como las oportunidades que el entorno
brinda alosemprendedores para facilitar la creacion y gestion de negocios
(Turkery Selcuk, 2000). Este respaldo influye en la participacién en acuer-
dos comerciales y en la creacion o renovacién de instituciones existentes
(Solesvik, 2013). Ademas, impulsa interacciones econdémicas, politicas y
sociales, fortaleciendo el caracter emprendedor y reduciendo la incer-
tidumbre (Dorado, 2005). En este contexto, las instituciones educativas
juegan un papel clave al ofrecer cursos que fomentan lainnovacién abierta,
lo que permite a los estudiantes desarrollar capacidades para mejorar el
desempefio en sus futuros negocios (Yuny Zhao, 2020).

La teoriainstitucional plantea que las instituciones son esenciales para
otorgarlegitimidad a los emprendedores, ya que actian como las «reglas
del juego> (Bruton et al., 2010; North, 1990). Ademas, pueden facilitar u
obstaculizar la participacion en actividades empresariales (Bruton et al.,
2010). En este sentido, el tipo y alcance del emprendimiento en un pais
dependen de la calidad de sus instituciones (Kumary Das, 2019). Si bien el
entornoinstitucional abarca aspectos como la calidad regulatoria, el estado
de derechoy laeficiencia gubernamental, el apoyo institucional percibido
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por los futuros emprendedores se ha convertido en un factor clave para el
desarrollo delemprendimiento (Ahsan et al., 2021; Olarewaju et al., 2023).

La percepcion de un fuerte apoyo institucional puede fortalecer la in-
tencion emprendedora y facilitar la creacion de empresas. Por ejemplo,
Martins et al. (2023) analizaron los factores que influyen en la intencién
emprendedora delos jévenes y evidenciaron un impacto positivo del apoyo
institucional. De manera similar, Shahzad et al. (2021) concluyeron que este
apoyo institucional no solo impulsa la intencién emprendedora, sino que
también favorece la participacion de los estudiantes en cursos de empren-
dimiento dentro de su formacion académica. Asi, a partir de estos argu-
mentos, planteo la siguiente hipotesis:

Hipdtesis 1: Existe un efecto significativo y positivo del apoyo institucional
sobre la intencién emprendedora de los estudiantes del Centro Universitario de
Ciencias Econémico Administrativas.

Metodologia
Recoleccion de datos y muestreo
Para este estudio se adopt6 un enfoque de disefio de investigacion explica-
tivoy correlacional, basado en métodos cuantitativos, ya que establece la
relacion causal entre dos variables de estudio. Las técnicas utilizadas para
el tratamiento de los datos incluyen el disefio de uninstrumento en escala
de Likert, que abarca items relacionados con estudios previos sobre lain-
tencion emprendedora de los estudiantes. Ademas, se llevaa cabo la cons-
truccion delos factores que seran las variables de la investigacién mediante
un Analisis Factorial Exploratorio (AFE). Asimismo, se realiza el calculo de
indicadores de fiabilidad y ajuste, como las pruebas de adecuacién mues-
tral, utilizando el coeficiente Kaiser-Meyer-0lkin (KM0), la comprobacién
delafiabilidad de las escalas mediante el calculo del Alfa de Cronbach, yla
prueba de hipdtesis mediante un modelo de regresion lineal.

La recoleccion de datos de los estudiantes se realizé mediante una in-
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vitacion a participar en una encuesta en linea (formulario de Google), a la
cual respondieron de manera voluntaria. El cuestionario se distribuyd entre
la poblacién estudiantil del Centro Universitario de Ciencias Econémico
Administrativas (CUCEA) de la Universidad de Guadalajara, que, a la fecha
de conclusion de este estudio, cuenta con 21,614 estudiantes de nivel pre-
grado. Para lograr un nivel de confianza del 95% con un margen de error
de +5%, la muestra representativa deberia ser de 378 respuestas validas.
No obstante, para este trabajo se obtuvieron 533 respuestas validas por
parte de estudiantes de nivel pregrado en el Centro Universitario, lo que se
considera suficiente para los rangos de confianza establecidos. Los datos
fueron recabados durante el mes de marzo de 2025.

Desarrollo de cuestionarios

Se desarroll6 un instrumento a partir de una extensa revision de la lite-
ratura, creando items en forma de escenario sobre las variables apoyo
institucional y intencion emprendedora de los estudiantes. El cuestionario
constaba de dos secciones: la primera se centro en los perfiles personales
de los estudiantes, mientras que la segunda se enfoc6 en las principales
variables del estudio.

La intencion emprendedora se midi6 con cinco items en una escala de
Likert de cinco puntos, extraidos de estudios previos (Morris et al., 2017,
Meshram y Rawani, 2019; Shahzad et al., 2021; Yun y Zhao, 2020; Johnson
etal., 2019; Link y Sarala, 2019; Aloulou, 2016; Fayolle y Lifian, 2014; Herre-
ra-Valverde et al., 2020; Ahsan et al., 2021), donde 1 significa totalmente
en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo, para conocer la percepcién de la
comunidad universitaria sobre el fenémeno.

Caracteristicas de los encuestados

Los encuestados son estudiantes de nivel pregrado, clasificados de acuerdo
con las siguientes caracteristicas demograficas. Los participantes mascu-
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linos representaron un 32.6%, mientras que las mujeres fueron el 67.4%.
Respondieron estudiantes de 10 programas educativos distintos, destacan-
dolasrespuestas de estudiantes de las siguientes licenciaturas: el 26.9% de
los encuestados pertenecen a la Licenciatura en Mercadotecnia, el 23.2%
a Negocios Internacionales, el 17.2% a la Licenciatura en Administracion,
y el 17.1% a Contaduria Plblica, siendo estas las carreras mas numerosas
en el Centro Universitario. Ademas, el 91.4% de los sujetos han cursado al
menos dos y hasta cuatro afios de su programa educativo.

Andlisis de datos

Unavez obtenidos los datos, fueron capturados y preparadas en una hojade
calculoy posteriormente el procesamiento descriptivo de los datos del estu-
dioserealizé con el programa Statistical Package for Social (SPSS) version 27.

Resultados

Se realiz6 un Analisis Factorial Exploratorio (AFE), cuyos indicadores de
adecuacién muestral fueron un KMo de 0.865 para la variable indepen-
diente Apoyo Institucional y de 0.915 para la variable dependiente Inten-
cion Emprendedora (IE). Ambos valores se consideran significativos, ya que
superan el umbral de 0.80, lo que indica una correlacién clara entre las
variables. Ademas, ambas variables presentaron un nivel de significancia
de 0.000 en la prueba de Bartlett.

El modelo de Apoyo Institucional explico el 68.25% de la varianza total,
con un alfa de Cronbach de 0.883, lo que refleja una alta consistencia in-
terna en el instrumento compuesto por 5 items. Por otro lado, el modelo
de Intencién Emprendedora (IE) explico el 74.32% de la varianza total, y el
alfa de Cronbach alcanzé 0.927, lo que indica una muy alta fiabilidad del
instrumento compuesto por 6 items (ver Tabla 1).
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Variable Independiente | Variable Dependiente
Apoyo Institucional Intencion Emprendedora
Medida De Adecuacion .865 .915
Muestral de Kaiser-
Meyer-0lkin (Kmo)
Significancia del Modelo .000 .000
Varianza Total Explicada 68.256 74.328
%
Alfa De Cronbach .883 .927
N de Elementos 5 6

Fuente: Elaboracién propia

Con base en el Analisis Factorial Exploratorio (AFE), se realizd una extrac-

L4 . . . .. . .
cion de componentes principales para identificar las dimensiones clave de

las variables. En el caso de la Intencion Emprendedora (IE), se agrupd en un

solo componente con seis items, siendo la carga mas baja 0.668, lo cual se

encuentra dentro del margen adecuado. En cuanto al Apoyo Institucional,

también se identificé un inico componente con cinco items, cuyas cargas

factoriales son superiores a 0.802, lo que confirma la validez estructural

de los componentes (ver Tabla 2).
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Tabla 2. Matrizde componentes de las variables

Intencién Emprendedora

Apoyo Institucional

desventajas para mi.

Componente Componente
Estoy decididoa .904 | Miuniversidad ofrece informacidn sobre .820
crear mi propio programas de financiamiento, incubadoras
negocio en el futuro. y/o aceleradoras de negocios para apoyar el
emprendimiento.
Miintencion es .922 | Enmiuniversidad los cursosy programas 845
iniciar un negocio académicos fomentan el emprendimiento,
algln dia. lainnovacion, y brindan herramientas (itiles
para desarrollar negocios.
Estoydispuestoa .925 | Miuniversidad facilita lainteraccién con ex .802
hacer todo lo posible alumnos emprendedores y empresarios a
para convertirme en través de mentorias, charlas y programas de
emprendedor. vinculacién.
Enalgin momento |.918 | Miuniversidad promueve lainvestigacion .850
de mivida, seré aplicada y la transferencia de tecnologia para
emprendedor la creacion de startups y nuevas empresas.
Tengo planes .806 | Miuniversidad organiza talleres y seminarios | .812
concretos para sobre emprendimiento que fortalecen mis
iniciarun negocioen habilidades empresariales y mi confianza
el futuro. para emprender.
Ser emprendedor .668
implica mas
ventajas que

Fuente: Elaboracion propia

Paradarrespuesta a la hipotesis propuesta, que plantea si existe un efecto

significativoy positivo del apoyo institucional sobre la intencion empren-

dedora de los estudiantes del CUCEA, se realizé un modelo de regresion

lineal paradeterminar la capacidad explicativa de cada una delas variables

(ver Tablas 3y 4).

Tabla 3. Resumen del modelo de regresion lineal

Resumen del modelo

Modelo | R

R cuadrado

R cuadrado ajustado

Error estandar de la estimacion

1 .218a | .048

.046 .97681062

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4. Coeficientes y significancia

Modelo Tipos de coeficientes
Sig. del modelo | Sig. Beta
Beta
1 Apoyo Institucional |.218 .000 .000b

Fuente: Elaboracién propia

En los resultados del modelo de regresion lineal, se observa que la signi-
ficancia del modelo es 0.000, lo que indica que el modelo tiene una capa-
cidad explicativa del 4.6% en el R cuadrado ajustado. Esto sugiere que el
apoyo institucional explica el 4.6% de lavarianzaen laintencion empren-
dedora (IE) de los estudiantes. Aunque el efecto es bajo, es significativo,
lo que indica que tiene un efecto real, pero limitado, sobre laintencion de
emprender (ver Tabla 3).

Figura. 1. Modelo. Efecto directo del apoyo institucional en la intencién em-
prendedora

Apoyo Institucional p=.218 Intencion
Emprendedora

R? ajustado=.046
Sig. .000

Fuente: Elaboracién propia

Discusion
El objetivo principal de este estudio fue analizar el efecto del apoyo insti-
tucional sobre la intencion emprendedora de los estudiantes del CUCEA.
El apoyo institucional se consideré como una variable independiente y se
evalud desde la perspectiva de 533 estudiantes universitarios de las carreras
econémico-administrativas.

El hallazgo revelé que el factor de apoyo institucional tiene un efecto
positivo y significativo sobre la intencion emprendedora (IE), aunque su
influencia es baja. Esto sugiere que, aunque existe un impacto real, este es
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limitado en cuanto a la intencion de emprender. Se considera que la falta
de unimpactosignificativo directo del apoyoinstitucional enlaIE se debe a
las percepciones de los estudiantes sobre el entorno institucional. Ademas,
laformay magnitud de los proyectos emprendedores en un pais dependen
de la calidad de sus instituciones (Kumar y Das, 2019).

Segln lo planteado por Gonzalez-Tamayo et al. (2024), en diversos paises
de América Latina, incluidos México, persisten obstaculos significativos
relacionados con la existencia de marcos regulatorios poco coherentes,
apoyos gubernamentales ineficientes y politicas institucionales deficien-
temente disefiadas o ejecutadas. A estos se suman problematicas como la
corrupcion estructural, laburocracia excesivay las dificultades operativas
generales, las cuales debilitan la confianza en las instituciones y reducen
su capacidad pararespaldar eficazmente el emprendimiento. En este con-
texto, cuando los estudiantes perciben un entorno institucional saturado
de ineficiencias, normas contradictorias y carencia de apoyos concretos,
suelen dudar del valor real que estas entidades pueden ofrecer al desarrollo
de sus iniciativas emprendedoras (Olarewaju et al., 2023).

De manerasimilar, los hallazgos de este estudio se alinean parcialmente
con los reportados por Phuong et al. (2020) y Saeed et al. (2015), quienes
sefalan que el respaldo educativo orientado al emprendimiento, a través
del desarrollo de conocimientos, competencias y habilidades para iniciar
un negocio, influye positivamente en la intencion de los estudiantes de
emprender. Bajo esta perspectiva, las universidades pueden desempenar
un papel clave en las primeras etapas del proceso emprendedor, no solo
ofreciendo apoyo financiero, sino también aprovechando su prestigio ins-
titucional paraimpulsar proyectos estudiantiles e incluso fungiendo como
clientes potenciales de las iniciativas emprendedoras originadas dentro de
sus comunidades académicas.

Sereconoce ampliamente que el apoyo institucional tiene unainfluen-
cia significativa en la intencion emprendedora de los individuos, ya que
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se ha demostrado que los estudiantes que participan en asignaturas de
emprendimiento integradas en su plan de estudios, asi como en talle-
resy seminarios especializados, adquieren una mejor comprensién de las
practicas empresariales (Martins et al., 2023; Shahzad et al., 2021). Estos
resultados muestran que existe un efecto significativo y positivo del apoyo
institucional sobre laintencién emprendedora de los estudiantes del cu-
CEA, lo que significa que la hipdtesis 1 fue respaldada tanto por el estudio
como por la literatura.

Esta investigacion contribuye a la comprension del papel que juegan
las universidades como agentes de estimulo emprendedor, tanto a nivel
académico como en la formacion de docentes y promotores del empren-
dimiento, ya que aporta claridad a la percepcion del apoyo universitario en
el desarrollo deideas de negocio. Para fortalecer la disposicién y la capaci-
dad delos estudiantes para emprender, se recomienda que los gobiernos y
responsables de politicas publicas enfoquen sus esfuerzos en fomentar la
innovaciony en resaltar el valor cultural del emprendimiento, promoviendo
un entorno que favorezca una vision positiva sobre la actividad empresarial.
Asimismo, se sugiere incrementar el financiamiento a incubadoras univer-
sitarias y replantear los programas de microfinanciamiento disponibles
para egresados (Anjum et al., 2020).

Finalmente, los hallazgos sugieren la necesidad de repensar no solo la
ofertade programas, sino también su visibilidad, aplicacion, accesibilidad
y vinculacion con experiencias reales.

Conclusiones y futuras lineas de investigacion

Una posible explicacién del bajo impacto observado es que los estudian-
tes no estan informados ni comprometidos, y desconocen las ventajas
que los programas de apoyo institucional pueden ofrecerles. El gobierno
y los legisladores deben implementar politicas adecuadas para mejorar
el ecosistema empresarial, mientras que el Centro Universitario deberia
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esforzarse por incorporary desarrollar un enfoque educativo mas cons-
tructivo en sus planes de estudio. Através del apoyo universitario, se debe
fomentarelemprendimiento estudiantil, facilitando y desarrollando ideas
de pensamiento e implementacién emprendedora mediante programasy
actividades educativas que respalden lasiniciativas empresarialesy creen
un entorno estimulante.

En consecuencia, se espera que los hallazgos de este estudio puedan
ayudar alos responsables de la formulacion de politicas, investigadores y
académicos a comprender mejor el papel fundamental del apoyo institu-
cional, asi como transferir la importancia de este apoyo en el emprendi-
miento a los nuevos empresarios. Por Gltimo, es importante sefialar que
se percibio que los estudiantes desconocen algunos términos utilizados
en el cuestionario, por lo que se sugiere prestar mas atencién a este feno-
meno relativamente poco explorado. Esto podria aumentar el atractivo de
las carreras empresariales en un Centro Universitario que es semillero de
nuevas empresas. En este sentido, es necesario realizar mas estudios para
profundizar en este aspecto del presente estudio.
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CAPITULO 3

Percepciondela
infraestructura universitaria
y suimpacto en laintencion
emprendedora

Cesar Alfredo Lopez-Lara

Palabras clave: Infraestructura universitaria, intencién emprendedora,
percepcién universitaria.

Resumen

Este articulo examina la percepcion de la Infraestructura Universitaria (1U)
—fisica, digital y organizativa— como un elemento que influye en la In-
tencion Emprendedora (IE) de los estudiantes de pregrado del CUCEA de la
Universidad de Guadalajara. Se postula que los entornos flexibles, el acceso
tecnologicoy el apoyo institucional conforman un ecosistema que favorece
el emprendimiento. Esto da origen a la siguiente pregunta de investiga-
cion: ¢Como influye la percepcion de los estudiantes universitarios sobre
lainfraestructura universitaria en suintenciéon emprendedora?

Para abordar esta cuestion, el estudio se fundamenta en la Teoria del
Comportamiento Planificado (TPB), el Modelo de Evento Empresarial de
Shapero (SEE) y el de la Triple Hélice. En este marco, la IU se conceptualiza
atravésde:
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Infraestructura fisica: incubadoras y laboratorios.
Infraestructuradigital: plataformas MOOCs y tecnologias emergentes.
Infraestructura organizativa: estructuras de gobernanza, comuni-
cacion eincentivos.

La estrategia metodolégica empleada fue un estudio cuantitativo, trans-
versaly correlacional-explicativo. Se aplicé un cuestionario estructurado a
una muestrarepresentativa de 531 estudiantes del CUCEA. Tras la validacion
de escalas, como lade Liflany Chen (2009) parala IE y literatura especia-
lizada paralalu, serealizaron pruebas estadisticas, incluyendo un analisis
descriptivo, un analisis factorial exploratorio (mediante pruebas de fiabi-
lidad, KMO y Bartlett) y una regresion lineal para comprobar la hipdtesis.

Los hallazgos revelaron unarelacion positiva, aunque débil, entrelaiuyla
IE, explicando solo el 3.6% de la varianza. La discusion resalta que la percep-
cién de los estudiantes sobre los factores de infraestructura fisica, digital y
organizativa presenta ciertas limitaciones relacionadas con la gestion y la
transicion hacia una culturainstitucional y digital con enfoque emprendedor.

En conclusion, se confirma la hipotesis alternativa: la infraestructura
universitaria impacta de manera positiva y significativa en la intencién
emprendedora, aunque de forma moderada.

Keywords: University infrastructure, entrepreneurial intention, university per-
ception.

Abstract

This article examines the perception of University Infrastructure (U)—physical,
digital, and organizational—as an element that influences the Entrepreneurial
Intention (EI) of undergraduate students at the University of Guadalajara’s cu-
CEA (Central University of Guadalajara). It is postulated that flexible environ-
ments, technological access, and institutional support form an ecosystem that
fosters entrepreneurship. This gives rise to the following research question: How
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does university students’ perception of university infrastructure influence their
entrepreneurial intention?

To address this question, the study is based on the Theory of Planned Behavior
(TPB), Shapero’s Entrepreneurial Event Model (SEE), and the Triple Helix. Within
this framework, Ul is conceptualized through:

Physical infrastructure: incubators and laboratories.

Digital infrastructure: MOOC platforms and emerging technologies.
Organizational infrastructure: governance, communication, and incentive
structures.

The methodological strategy employed was a quantitative, cross-sectional,
correlational-explanatory study. A structured questionnaire was administered
to arepresentative sample of 531 CUCEA students. After validating scales, such as
that of Lifian and Chen (2009) for El and specialized literature for Ui, statistical
tests were conducted, including a descriptive analysis, an exploratory factor
analysis (using reliability tests, KMO, and Bartlett), and a linear regression to
test the hypothesis.

The findings revealed a positive, albeit weak, relationship between Ul and El
explaining only 3.6% of the variance. The discussion highlights that students’
perceptions of physical, digital, and organizational infrastructure factors present
certain limitations related to management and the transition toward an insti-
tutional and digital culture with an entrepreneurial focus.

In conclusion, the alternative hypothesis is confirmed: university infrastruc-
ture has a positive and significant impact on entrepreneurial intention, albeit
moderately.

Introduccion

Imaginar una institucion educativa sin infraestructura es como concebir
un ecosistema sin un nicleo donde converjan todos sus elementos. Los
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centros educativos han trascendido su rol tradicional para convertirse en
espacios complejos y multifacéticos, verdaderos ecosistemas que fomen-
tan lainvestigacion, la colaboracién comunitaria y el desarrollo socioeco-
némico, mas alla de la mera ensefianza (Omodan, 2024).

En este contexto, la gestion e implementacion de estos espacios es cru-
cial para potenciar las habilidades académicas y emprendedoras de los es-
tudiantes. Elnadi y Gheith (2021), por ejemplo, resaltan en su estudio que
la creacién de ecosistemas emprendedores es esencial para mejorar las
capacidades de desempefio emprendedor de los estudiantes sauditas, lo
querequiere la colaboracién de diversos actores, incluyendo organizacio-
nes pUblicasy privadas, e incluso el propio gobierno.

Estos entornos deben ser adaptables. Como sefiala Omodan (2024), la
sociedad se encuentraen una espiral de transformacién; en la era del cono-
cimientoylatecnologia, las instituciones educativas deben idear estrategias
para redefinir suinfraestructura, garantizando el cumplimiento de su misién
institucional y satisfaciendo las necesidades y desafios contemporaneos.

Por esta razon, la Infraestructura Universitaria (IU) es fundamental.
Cuandoel entorno es propicioy favorable para las actividades emprende-
doras, el estudiante genera una motivacion intrinseca por emprender (Bu et
al., 2023). El propésito de estos ecosistemas universitarios es proporcionar
los elementos necesarios paraimpulsar alos estudiantes a crear, innovary
desarrollar cualquier idea o proyecto.

Asimismo, Omodan (2024) subraya en sus hallazgos que para que una IU
seaadecuada, esimperativa laimplementacion de tecnologia, lo que permi-
te un aprendizaje experiencial, colaboraciones interinstitucionales y nuevos
enfoques pedagdgicos. Holienka et al. (2017) respaldan estaidea al enfatizar
que el entorno universitario influye significativamente en la educacién para
el desarrollo de atributos relevantes para el emprendimiento (p. 56).

Los desafios actuales replantean la mision y las estrategias de las uni-
versidades, explorando un nuevo entorno donde la tecnologia acttie como
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un trampolin que permita transformar ideas en empresas exitosas. Para
lograrlo, los estudiantes deben desarrollar una serie de habilidades inter-
disciplinarias mediante el uso de la tecnologia (Udekwe e Iwu, 2024).
Sibien laliteratura ha dejado claro que la IU es un elemento esencial en
el ecosistema emprendedor universitario y un medio para motivar a los
estudiantes a emprender, aln existen lagunas en el campo cientifico. A
pesar de los estudios que analizan el impacto de la U en |a Intencién Em-
prendedora (IE), persiste la incégnita de cdmo un entorno hibrido (fisico,
digital y organizativo) puede generar un impacto significativo en la IE de
los estudiantes de la UdeG, y, sobre todo, qué género aprovecha mejor los
recursosy el apoyo institucional. Por o tanto, surge la siguiente pregunta
deinvestigacion: ¢Comoinfluye la percepcion de los estudiantes universi-
tarios sobre lainfraestructura universitaria en su intencién emprendedora?

Marco tedrico

Fundamentos tedricos

Para comprender el presente estudio, es fundamental analizar la Teoria
del Comportamiento Planificado (TPB), propuesta por Ajzen (1991). Esta
teoria describe como analizary entender el comportamiento individual en
circunstancias especificas, aunque reconoce que este puede verse limitado
por el control volitivo, es decir, la libertad del individuo para ejercer su vo-
luntad y decidir su conducta. La TPB se compone de tres factores:

Actitudes Personales (AP): Factores internos relacionados con las valo-
raciones propias del individuo.

Normas Subjetivas (NS): Factores externos que representan la presion
social de personas o grupos de interés.

Control del Comportamiento Percibido (CCP): Las barreras o facilitadores
paraactuarde cierta forma, que incluyen recursos, habilidades u obstaculos
percibidos por el individuo.

Enunanalisis profundo realizado por Krueger et al. (2000), se comparoé la
TPB con el Modelo de Evento Emprendedor de Shapero (SEE). Sus hallazgos
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indicaron que ambos modelos explican eficazmente la Intencion Empren-
dedora (IE), aunque el modelo SEE mostré una ligera ventaja estadistica,
obteniendo una R cuadrada ajustada de 0.408, frente a 0.305 de la TPB,
una diferencia de 0.103.

Sin embargo, Lifian y Chen (2009) refutaron esta estrategia metodo-
l6gica en su estudio, utilizando su Cuestionario de Intencién Emprende-
dora (EIQ) en diversas regiones. Argumentaron que, aunque la variable
de normas subjetivas (NS) pudiera tener un efecto contrario al esperado
en ciertos contextos, esto no invalida la TPB. Mas bien, sugieren que la NS
esta mas relacionada conla actitudy el control percibido que directamente
conlalE. Ademas, el contexto se presenta como otro factor (tanto interno
como externo) que actlia como variable moderadora ante los resultados
obtenidos en diferentes regiones (Youssef, 2021).

Lavalidez y confiabilidad de la TPB, y especificamente de la escala de IE,
han sido ampliamente demostradas y validadas en multiples estudios de
diversas regiones, obteniendo perspectivas favorables. Entre estos se in-
cluyen trabajos de Lifian y Chen (2009); Maheshwari et al. (2023); Simmou
etal. (2023);y Youssef (2021).

Infraestructura Universitaria (1U)

Actualmente, la Infraestructura Universitaria (1U) se compone de una serie
de elementos que la hacen robusta y le otorgan una ventaja competitiva,
especialmente con laapertura alos nuevos entornos digitales que brindan
las tecnologias emergentes. Esto ha permitido a las instituciones acadé-
micas identificar oportunidades significativas en el valor de suinfraestruc-
turay el conocimiento que generan, ya que el sector industrial a menudo
depende de ellas para sus actividades de Investigacion y Desarrollo (1+D).
Esta interdependencia crea una oportunidad para la innovacion. Al igual
que las empresas se adaptan al mercado, las Instituciones de Educacién
Superior (IES) también deben hacerlo (Owen et al., 2024).
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Pedroza-Zapatay Silva-Flores (2020) respaldan laimportanciade la 1U,
pero sefialan enfaticamente que no es el Gnico factor determinante para
la creacion de start-ups y spin-offs. Otros detonantes clave incluyen el li-
derazgoinstitucional, la culturaemprendedora, las estrategias impulsadas
por los actores institucionales y los sistemas de comunicacion. La cola-
boracion conjunta de estos elementos permite armonizar la arquitectura
emprendedora del ecosistema universitario.

Infraestructura fisica universitaria
Lainfraestructura fisica universitariaabarca un amplio rango de elementos.
Entreellos, lasincubadoras de negocios destacan como espacios de mento-
ria para empresas en etapa temprana, ofreciendo orientacion y asesoria en
un entorno flexible ydindmico (Allahary Sookram, 2019). Rice et al. (2014)
especifican que lasincubadoras integran cuatro servicios clave: ensefianza,
orientacién y tutoria, networking y soporte de infraestructura. Maritz et
al. (2021) afaden las aceleradoras de negocios, cuya funcion a veces se
confunde con la de las incubadoras. Sin embargo, la diferencia radica en
que las aceleradoras se enfocan en startups que buscan asumir riesgos con
modelos escalables, a diferencia de las empresas tradicionales.
Pedroza-Zapatay Silva-Flores (2020) sefialan que la arquitectura em-
prendedora de una universidad se compone de estructuras especificas que
fomentan el emprendimiento, como oficinas de transferencia de tecnologia
(OTT),incubadorasy parques tecnoldgicos. En su caso de estudio, mencio-
nan otros espacios exclusivos como el nicleo de innovacion y transferencia
de tecnologia (NITT), donde se ubican las OTT, y un portal de innovacion.
También existen los laboratorios de emprendimiento, dedicados a la
realizacion de experimentos para impulsar la creatividad, lo que se co-
noce como aprendizaje experiencial (Gibb, 2002). Di Paola et al. (2023)
demuestran que este aprendizaje se implementa a través de diversas me-
todologias que permiten a los estudiantes identificar oportunidades de
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negocio, generar lluvia deideas, desarrollar prototipos y, posteriormente,
crear modelos de negocios.

De acuerdo con esta descripcion, se puede inferir que cada uno de estos ele-
mentos puede ser un medio que impulse alos estudiantes aemprender. Para
su comprobacion, diversos estudios empiricos respaldan cémo la Infraes-
tructura Universitaria Fisica (IUF) impacta en la Intencién Emprendedora (IE).

Infraestructura digital universitaria

Anteriormente, las Instituciones de Educacién Superior (IES), especial-
mente las del sector publico, mostraron resistencia a la integracion de un
entorno digital debido a factores como la aversién al cambio por parte de
los actores institucionalesy las limitaciones de infraestructura. Sin embar-
go, la pandemia de COVID-19 obligd a estas instituciones a replantear sus
estrategias pedagdgicas. Mospan (2023) analizé las universidades ucra-
nianas en comparacién con 30 paises de Europa, América, Africay Oceanta,
examinando las tendencias en la transformacion digital en la Educacién
Superior (ES) bajo circunstancias emergentes. Sus hallazgos revelaron que
las IES no estaban preparadas para tal situacion. A pesar de ello, asumie-
ron su rol implementando estrategias que beneficiaron a los estudiantes,
aunque los profesores no se vieron tan favorecidos. Esta disparidad se atri-
buyd ala poca planificacion institucional, la tendencia a dejar la catedraal
autoaprendizaje al inicio de la pandemia, y la falta de apoyo financiero e
infraestructura, que afectaron significativamente a los docentes.

A pesar de las dificultades vividas, algunas universidades alin se mues-
tranreacias a darel salto completo a la transformacién digital, sin percibir
los beneficios a mediano o largo plazo que esta puede traer. El éxito futuro
de estas instituciones dependera, en gran medida, de las decisiones anti-
cipadas que tomen para prevenir y gestionar este tipo de eventualidades.

En este sentido, las plataformas digitales desempefian un papel esencial
enlainfraestructura universitaria. Por ello, los MOOC (Massive Open Online

58



Lépez-Lara, C.

Course) han ganado popularidad como plataformas de interaccion educati-
va que permiten un aprendizaje experiencial dinamico y personalizado (Le-
vin, 2024). Este tipo de metodologias posibilita que los jovenes potencien
sus habilidades en situaciones reales a través del aprendizaje experiencial,
ademas de brindarles una ventaja competitiva en el mercado (Li, 2019).

Entre las plataformas mas conocidas y certificadas por diversas organi-
zaciones e incluso por las propias IES se encuentran Coursera, edX, Udacity y
MéxicoX, esta Ultima especifica para América del Norte (Pickard et al., 2024).
Un estudio de Perifanou y Economides (2022) mostroé que las plataformas
MOOC mas populares a nivel mundial eran Coursera, edX, Udacity y Udemy.
Un dato interesante es que, en Coursera, los cursos de negocios se posicio-
naron en el quinto lugar en cuanto a popularidad, lo que indica un gran in-
terés por parte de los usuarios en una de las plataformas mas demandadas.

Surge una pregunta valida: ¢Estas plataformas realmente representan
un trampolin hacia la Intencién Emprendedora (IE)? Bachmann et al. (2024)
responden afirmativamente, ya que uno de sus hallazgos demuestra que la
implementacion de estas plataformas impacta positivamente en la IE. Sin
embargo, este resultado no se da de formaaislada, sino que se relaciona con
otras variables mediadoras como la Orientacion Emprendedora Individual
(IE0) y la Autoeficacia Emprendedora (ESE), que influyen en la Infraestruc-
tura Universitaria Digital (IUD).

Infraestructura organizativa universitaria

Otro elemento indispensable en las IES es |la Infraestructura Organizativa
Universitaria (10U). Para entenderla, es fundamental partir del enfoque de
Etzkowitz y Leydesdorff (2000), quienes plantean la colaboracion entre
tres actores fundamentales para el emprendimiento: academia, indus-
triay gobierno. De manera implicita, esta colaboracion se sustenta en tres
elementos clave:
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El primer elemento son las estructuras de gobernanza y liderazgo.
Las IES deben reestructurar sus mecanismos de toma de decisiones
yliderazgo paraintegrarse a este nuevo ecosistema, que nosoloin-
volucraal gobiernoylaindustria, sino también alos actores institu-
cionales dentro de sus propias instalaciones.

En segundo lugar, se encuentran los mecanismos de coordinaciony
comunicacion. Sibien laacademia puede actuar como eje rector por
simisma, al pertenecer a un ecosistema emprendedor universitario,
debe abrir canales y estrategias que faciliten la comunicaciéony la
coordinacion entre los diversos actores involucrados.

Finalmente, el tercer elemento son las politicas e incentivos institu-
cionales. Estos se centran en la adecuacion y creacion de politicas y
estrategias que fomenten la colaboracion intersectorial. La institu-
cién misma debe participar activamente, ofreciendo incentivos que
beneficien alos actores institucionales que colaboren.

Desde esta perspectiva, Pedroza-Zapatay Silva-Flores (2020) puntuali-
zan que las estrategias y el liderazgo son parte integral de la arquitectura
emprendedora en las universidades. Las estrategias serefieren alas metas
institucionales plasmadas en documentos de planificacion, estructuras de
incentivos y politicas. El liderazgo, por su parte, se basa en la calificacion
y orientacion de personas clave e influyentes, incluyendo al rector, admi-
nistradores, junta directiva, jefes de departamento, asi como cientificos,
tecnologos y docentes (p. 96).

De acuerdo conRiceetal. (2014), estos tres elementos de la IOU conver-
gen para promover iniciativas emprendedoras a través de Universidades
basadas en Ecosistemas Emprendedores (U-BEEs), con el finde que los es-
tudiantes emprendedores puedan prosperar. El estudio de Herrera-Valver-
deetal. (2020) concuerda con esto; mediante entrevistas en profundidad,
detectaron que el liderazgo es una variable catalizadora en la Intencién
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Emprendedora (IE) en jévenes universitarios. Esto coincide con la visién de
Tassara (2021), quien sostiene que los lideres institucionales son quienes
construyen el puente entre el gobierno, la industria y los actores internos
de lainstitucion para fomentar la actividad emprendedora.

Intencion Emprendedora

En el ambito empresarial, la Intencién Emprendedora (IE) ha sido una va-
riableampliamente analizada desde diversas perspectivas. Boyd y Vozikis
(1994) sugieren que los individuos desarrollan actitudes a lo largo de su
vida, lo que modela una conducta particular. Estas actitudes, influenciadas
por creencias, experiencias, personalidad y circunstancias, determinan la
intencion de realizar o no una accion. Este enfoque se traslada al ambito
empresarial,donde la predisposicion de los individuos hacia el emprendi-
miento es moldeada por estos mismos elementos personales y contex-
tuales. En sintonia, Autio et al. (2001) refieren que la conducta depende
de factores internos y externos al individuo, y que la propia conducta no
esta bajo un control absoluto, ya que esta en constante interaccion con
influencias externas. Es en este punto donde se concibe si un individuo
puede tener la «intencién>> de crear una empresa; nada surge de la nada,
sinoatravésde lainteraccidn de factoresinternos (como el deseo de cum-
plirun suefio) y externos (como las oportunidades de financiamientoolas
competenciasidoneas).

Estovalidala Teoria del Comportamiento Planificado (TPB), tal como ar-
gumentan Ajzen (1991) y Krueger et al. (2000). Ellos sostienen que la mejor
manera de predecir un comportamiento es a través de la intencionalidad
del individuo, y no directamente por actitudes, creencias, personalidad o
caracteristicas demograficas. Es decir, estos tltimos factores no predicen
directamente la conducta emprendedora, sino que lo hacen a través de
laintencion. Por ejemplo, una persona puede tener una actitud positiva
hacia el emprendimiento y, al mismo tiempo, creer en sus capacidadesy
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competencias (autoeficacia [1]), lo que genera una mayor percepcién sobre
lo que desea y lo que es factible. Esta percepcion puede traducirse en un
mayor impacto sobre la intencién de iniciar un negocio.

Lo anterior se comprueba con el estudio de Aliedan et al. (2022), que de-
muestra que el Apoyo Educativo Universitario (AEU) tiene un impacto po-
sitivo y significativo en la IE social. Esto implica que cuando la universidad
proporcionarecursos tangibles e intangibles, formacion y estimulos, los es-
tudiantes muestran una mayor inclinacion a considerar el emprendimiento.
Porlo tanto, los factores de Actitudes Personales (AP), Normas Subjetivas (NS)
y Control del Comportamiento Percibido (CCP) actian como variables me-
diadoras, ya que el AEU se beneficia cuando estos factores son considerados.

Desde otra perspectiva, Makaiy Dory (2023) refuerzan los argumentos
previos mediante un analisis mas profundo a través del Modelo de Ecuacio-
nes Estructurales (SEM). Pudieron determinar que la IE esta fuertemente
influenciada por la AP, y que el CCP ejerce un efecto positivo tantoen la IE
como en la AP, confirmando asi el rol de |a autoeficacia en el proceso em-
prendedor. Por otro lado, aunque las NS muestran un resultado positivo
en la AP, su efecto es diferente en relacion con el CCP. Esto sugiere que la
red de apoyo (familia, amigos y entorno social) influye principalmente en
la formacion de actitudes.

Ante estos resultados, se puede determinar lavalidezde la TPB y de cada
unode los factores que componen la comprobacion de la variable de IE, espe-
cialmente al comprender que son catalizadores hacia laintencion. Esto juga-
ra unrol fundamental para determinar si se obtienen resultados favorables
enlas hipdtesis planteadas sobre la IU, como se puede observar en la figura 1.

Con base en el sustento tedrico, se comprueba que la IU es una variable
multidimensional. Sin embargo, debido a los criterios de |a estrategia me-
todolégica (tipo de instrumento de recoleccion de datos), se optd por las
siguientes hipotesis:
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Ho: La percepcion general sobre la infraestructura universitarianoim-
pacta positiva ni significativamente en la intencién emprendedora.

H1: La percepcion general sobre lainfraestructura universitariaimpacta
positiva y significativamente en laintencién emprendedora.

Dicho esto, se presenta a continuacion el constructo teérico (véase Figura
1), donde se representan visualmente estas hipdtesis.

Figural.

Constructor teérico entre IUy IE
(+)
H1

Infraestructura Intencién
Universitaria Emprendedora

HO
Q)

Nota. Elaboracidn con base en la literatura

Método

Estainvestigacion emplea un enfoque cuantitativo, de corte transversal y
correlacional-explicativo. El objetivo es evaluar la relacion entre la percep-
cion general sobre la Infraestructura Universitaria (1U) y la Intencién Em-
prendedora (IE). Paraello, se utilizaron técnicas estadisticas para el analisis
y lacomprobacién de los datos.

La investigacion incluyd un instrumento basado en escalas. Se realizd
un Analisis Factorial Exploratorio para construir los factores, seguido de
un analisis de fiabilidad a través del Alfa de Cronbach. Ademas, se llevaron
a cabo ajustes en las pruebas de adecuacion muestral mediante el méto-
do Varimax, comprobado por el coeficiente de Kaiser, Meyer, Olkin (KMO).
Posteriormente, se verificaron nuevamente los indicadores de fiabilidad y
se probo la hipotesis utilizando un modelo de regresion lineal.
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Elinstrumento de recoleccion de datos fue un cuestionario estructurado
dividido en dos secciones. La primera seccion recopild informacién socio-
demografica del estudiante, como género, carrera'y semestre actual. La
segunda seccion abordé las variables a analizar: la variable independiente
(U) y la variable dependiente (IE). La construccion de este instrumento se
basé en unarevision exhaustiva de la literatura, postulando posibles esce-
narios y supuestos que evaluaran la percepcién de los estudiantes sobre los
factoresdelaluenrelacion conlaIE. Lavariable de IE se fundamentéenla
escalade Lifian y Chen (2009), mientras que la escala de IU se desarrollé a
partirde laliteratura especializaday los autores mencionados en el marco
tedrico-conceptual, creando cinco items para cada dimensién del entor-
no universitario (fisico, digital y organizativo). La escala de valoracién del
instrumento fue de cinco niveles, donde 1 significa “totalmente en des-
acuerdo” y 5 significa “totalmente de acuerdo’’lo que permiti6 conocer la
percepcion del estudiante sobre este fenémeno (véase Tabla 1).

Tabla1.
Operacionalizacionde Uy IE
Dimensién | Indicadores | Cédigo | items |Autores
Infraestructura Universitaria (1U)
Considero que mi centro
universitario me brinda écl)lglr(]?arn)'/]
IFU espacios donde puedo (2019): Rice
IN INC 1 tomar talleres, mentorias, ot al (2’014),
— | asesoriasytrabajaren Maritz et all.
equipo para crear proyectos (2021) :
de emprendimiento.
IUF
Considero que mi centro
universitario me brinda
IFU espacios donde puedo Gibb (2022),
LE LAB_ 3 practicar lo aprendido DiPaolaetal.
—> | enclase por mediode (2023)
prototipos o modelos de
negocio.
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Percibo que micentro

universitario invierte y me EE;P?QE%‘,
IUD T IDU__ | daaccesoalatecnologia Perifanou V.
INT_6 | paraeldesarrollode Economidgs
mis capacidades para (2022)
emprender
En mi centro universitario
los lideres (rector, .
; Riceetal.
lou_ coordinadores y profesores) (2014); Herre-
MccC mcc g | incentivan las actividades ra-Valiverde et
— | emprendedoras por medio al. (2021)
delavinculacion conel ’
sector empresarial.
IUO . . . .
En mi centro universitario
los lideres (rector,
10U coordinadores y profesores) | Riceetal.
PIl Pl O incentivan las actividades (2014); Tassara
— emprendedoras por medio | (2021)
de apoyos para emprender
proyectos.
Intencién Emprendedora (IE)
INT Estoy decidido a crear mi
EMP_1 | propio negocio en el futuro.
INT_ | Miintencion es iniciarun
EMP_2 | negocio algdn dia.
INT Estoy dispuesto a hacer todo
EMP_ 3 lo posible para convertirme
—> | enemprendedor.
- - INT_ | Enalgiin momento de mi I(_lnan%Chen
EMP_ 4 | vida, seré emprendedor. 2009
INT Tengo planes concretos
EMP_ 5 parainiciar un negocioen el
—2 | futuro
Seremprendedor
INT_ | implica mas ventajas que
EMP__6 | desventajas para mi

Nota. Elaboracidn propia con base con la literature.

La poblacion objeto de estudio fueron los estudiantes de pregrado del

Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA) de

la Universidad de Guadalajara, que asciende a un total de 21,614 alumnos.
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Utilizando la formula para obtener una muestra representativa en pobla-
ciones finitas, se calculé una muestra de 384 estudiantes para asegurar una
confiabilidad del 95% con un margen de error del +5%. Para este estudio,
sin embargo, se recolectaron un total de 531 respuestas validas de estu-
diantes de pregrado del CUCEA. Estos datos fueron obtenidos durante el
mes de marzo de 2025.

En cuanto a la composicion de la muestra, el 67.4% de las respuestas
obtenidas fueron de mujeresy el 32.6% de hombres. También se recopild
informacion sobre el programa educativo que cursan los estudiantes. Las
cuatro licenciaturas con mayor representacion en la muestra son Mercado-
tecnia (26.9%), Negocios Internacionales (23.3%), Administracion (17.2%) y
Contaduria Publica (17.1%), siendo las mas numerosas en el centro univer-
sitario. Adicionalmente, el 91.4% de los participantes indico haber cursado
al menos entre dosy cuatro afos de su programa educativo.

Resultados
Andlisis descriptivo
Los datos se distribuyeron en una muestra de 531 estudiantes (véase Tabla
2). Del total, el 67.4% fueron mujeres, el 32% hombres, y solo el 0.06%
prefirid no especificar. Para el estudio, se seleccionaron 12 licenciaturas.
La licenciatura en Mercadotecnia tuvo la mayor participacion (26.9%),
seguida por Negocios Internacionales (23%) y Recursos Humanos (22%).
Estastres licenciaturas, en conjunto, representaron el 71.9% de la muestra.
Tambiénseanalizd el ciclo de ingreso de los estudiantes al centro universi-
tario,abarcando desde 2019B hasta 2025A. El cicloescolar 2022B (21.3%)
fue el que registrd el mayor nimero de ingresos de estudiantes.

En el andlisis descriptivo, los valores de la media (M) oscilaron entre 3.19
y 4.17, mientras que los valores de la desviacion estandar (D.E.) variaron
entre 0.972 y 1.888. Esto sugiere un mayor grado de dispersion y una me-
nor centralizacion de los datos alrededor de la media, indicando que no
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hay normalidad enla distribucion. En cuanto a la fiabilidad (f), la lu mostro
un valor de 0.888, lo que se considera un rango bueno, mientras que la IE
obtuvo 0.927, clasificado como excelente.

Tabla 2.
Analisis descriptivo de las variables

Cédigo item M D.E.  Asimetria Curtosis

Infraestructura universitaria (f=0.888)

Considero que mi
centro universitario me
brinda espacios donde
puedo tomar talleres,
mentorias, asesorias

y trabajar en equipo
para crear proyectos de
emprendimiento.

IFU_INC_ 1 3.72 0.972 -0.489 -0.148

Considero que mi centro
universitario me brinda
espacios donde puedo
IFU_LAB_3 practicarloaprendido 3.35 1.047 -0.252 -0.488
en clase por medio de
prototipos o modelos de
negocio.

Percibo que mi centro
universitarioinvierte y me
daacceso alatecnologia
para el desarrollo de

mis capacidades para
emprender

IDU_INT_6 3.28 1.062 -0.141 -0.528

En mi centro universitario
los lideres (rector,
coordinadoresy
profesores) incentivan

las actividades
emprendedoras por medio
delavinculacion con el
sector empresarial.

IOU_McCC_8 3.21 1.039 -0.183 -0.448

En mi centro universitario
los lideres (rector,
coordinadoresy
rofesores) incentivan
IOU_PII_9 as activida)des 3.19 1.055 =-0.177 -0.453
emprendedoras por medio
de apoyos para emprender
proyectos.
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Intencion emprendedora (f=0.927)

INT_EMP_1

Estoy decidido a crear
mi propio negocio en el
futuro.

4.07

1.049

-1.031

0.472

INT_EMP_2

Miintencidn es iniciarun
negocio algln dia.

4.7

1.069

-1.228

0.757

INT_EMP_3

Estoydispuestoa
hacer todo lo posible
para convertirme en
emprendedor.

3.92

1.119

-0.804

-0.210

INT_EMP_4

En algin momento de mi
vida, seré emprendedor.

4.09

1.053

-0.981

0.175

INT_EMP_5

Tengo planes concretos
parainiciar un negocio en
el futuro

3.59

1.188

-0.275

-0.994

INT_EMP_6

Ser emprendedor
implica mas ventajas que
desventajas para mi

3.77

1.102

-0.571

-0.474

Nota. Elaboracién propia creada a través de los resultados obtenidos por SPSS.

Analisis factorial exploratorio (AFE)

A partir de un Andlisis Factorial Confirmatorio (AFC) —véase Tabla 3—,

se obtuvieron valores de KMO de 0.842 para la Infraestructura Universi-

taria (IU) y 0.915 para la Intencién Emprendedora (IE). Ambas variables

presentaron un nivel de significancia de 0.001, cumpliendo con el criterio

establecido por Dziubany Shirkey (1974). Con base en Kaiser (1974), estos

resultados permiten inferir la existencia de una estructura de correlaciones

mas que aceptable y con una fuerza suficiente entre los items.

Tabla3.
Prueba de KMOy Bartlett
Variable 1V] IE
Medida de Kaiser-Meyer-0lkin de adecuacion de muestreo | 0.842 0.915
Prueba de esfericidad de Bartlett | Aprox. Chi-cuadrada 1509.050 | 2776.966
gl. 10 15
Sig. <0.001 <0.001

Nota. Elaboracion propia creada a traves de los resultados obtenidos por SPSS.
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Con base en la varianza total explicada, para la Infraestructura Universi-
taria (1U), el primer componente presenta un autovalor de 3.451, lo cual
representa el 69.02% de la varianza total del conjunto de los cinco items.
Siguiendo el criterio de que los autovalores deben ser mayores que 1, solo
el primer factor resulté significativo. Esto infiere que los cinco indicadores
de IU poseen una carga fuerte en un solo factor, lo que respalda la unidi-
mensionalidad del constructo tedricoyla consistenciainternade la escala.

En el casodelaIntencién Emprendedora (IE), el primer componente re-
gistraun autovalor de 4.463, explicando el 74.38% de la varianza total de los
seisitems. En este mismo sentido, este factor supera el umbral del autovalor
(generalmente >1), mientras que los componentes restantes aportan una
varianza total del 25.619%. Esto significa que la alta proporcién de varianza
total explicada por el primer factor confirma que la escala de IE esta con-
solidada en una sola dimensién, tal como lo refieren Lifian y Chen (20009).

Porotrolado, en la matrizde componentes (véase Tabla 4) se puede ob-
servar que el factor con mayor carga por parte de la variable independiente
(IU) es 0.861 para el item IOU__MCC__8; mientras que para la variable de-
pendiente (IE) es de 0.925 para el item INT_EMP__3.

Tabla 4.
Matriz de componentes

Items Componente

Infraestructura Universitaria

IFU_INC_1 0.755
IFU_LAB_3 0.828
IDU_INT_6 0.859
IOU_McC_8 0.861
IOU_PIl_9 0.847
Intencion Emprendedora

INT_EMP_1 0.904
INT_EMP_2 0.922
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INT_EMP_3 0.925
INT_EMP_ 4 0.918
INT_EMP_5 0.806
INT_EMP_6 0.668

Nota. Elaboracion propia creada a través de los resultados obtenidos por SPSS.

Modelo de Regresion Lineal

El resumen del modelo (véase Tabla 5) muestra un valordeR = 0.195, lo
que indica una relacion positiva, pero débil, entre la Infraestructura Uni-
versitaria (1U) y laIntencion Emprendedora (IE). Por otro lado, laR cuadrada
ajustadaesde 0.036, loquessignifica que el modelo solo explica el 3.6% de
la variabilidad de la IE como predictor. Asimismo, el nivel de significancia
(véase Tabla 6) conunvalor de p<0.05 (0 p=0.000) confirma que el modelo
predictivo de IU e IE es estadisticamente significativo.

En cuanto al coeficiente Beta (R), su valor es de 0.195. Esto explica que,
en promedio, por cada punto que aumente el indice de IU, lalE aumenta en
0.195 puntos. En otras palabras, a mayor involucramiento con la U, ma-
yor sera la IE (véase Tabla 7). Esto infiere que la correlacion entre ambas
variables es positiva, pero modesta: mas infraestructura universitaria se
asocia con una mayor intencion emprendedora, aunque esta relacién no
esde gran fuerza.

Tabla 5.
Resumen del modelo

Resumen del modelob

Modelo

R

R cuadrado

R cuadrado ajustado

Error estdndar de la estimacion

1

195a

.038

.036

98167289

a. Predictores: (Constante), INF_UNI INF__UNI

b.Variable dependiente: INT_EMP INT_EMP

Nota. Elaboracién propia creada a través de los resultados obtenidos por SPSS.
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Tabla 6.

ANOVA

ANOVAa

Modelo Suma de cuadrados | gl Media cuadratica | F Sig.
Regresion | 20.212 1 20.212 20.974 | <.001b
Residuo 509.788 529 |.964

1
Total 530.000 530

a.Variable dependiente: INT_EMP INT__EMP

b. Predictores: (Constante), INF_UNIINF__UNI

Nota. Elaboracion propia creada a través de los resultados obtenidos por SPSS.

Tabla 7.

Coeficientes

Coeficientesa

Coeficientes no Coeficientes .
Modelo estandarizados | estandarizados . Correlaciones
t ig.
Desv. Orden .
B Error Beta cero Parcial | Parte
(Constante) | 1.819E-16 | .043 .000 |1.000
1
INF__UNI
INF_UNI 195 .043 |.195 4.580 | <.001 | .195 195 195

a.Variable dependiente: INT_EMP INT__EMP

Nota. Elaboracion propia creada a través de los resultados obtenidos por SPSS.

Discusion

De acuerdo con el sustento tedrico, la Infraestructura Universitaria (1U), en
sus dimensiones fisica, digital y organizativa, deberia ser un factor deim-
pulso significativo paralaIntenciéon Emprendedora (IE) en los estudiantes.
Estosedebe aque provee un espacio propicio para el aprendizaje experien-
cial,accesoatecnologiaavanzadayapoyoinstitucional (Allahary Sookram,
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2019;Bachmannetal., 2024). Sin embargo, los hallazgos de este estudio
indican que larelacion entre IU e IE, aunque positivay comprobando la hi-
potesis alternativa, es modesta (R2=0.036, p<0.001). Esto sugiere que,
sibien la IU ejerce cierta influencia, suimpacto en la IE no es tan elevado
como se estipulaba en la literatura.

En primer lugar, se esperaba que la Infraestructura Universitaria Fisica
(IUF), comolasincubadoras de negocios y los laboratorios de emprendimien-
to, aumentara de forma significativa la IE al facilitar entornos de mentoria
y experimentacion practica (Allahar y Sookram, 2019; Di Paola et al., 2023).
No obstante, los resultados mostraron medias moderadas (entre 3.72y 3.35)
enlosindicadores relacionados con estos espacios. Esto sugiere que los es-
tudiantes perciben un apoyo aceptable, pero no necesariamente motivador.
Dicha situacién podria atribuirse a limitaciones en la gestién institucional,
recursos insuficientes o una bajaintegracion curricular del emprendimiento.

Asimismo, la Infraestructura Universitaria Digital (IUD), con su acceso a
tecnologias emergentes y plataformas educativas como los MOOCs, tam-
bién se anticipaba como un factor catalizador para la IE (Bachmann et al.,
2024;Levin, 2024). Sinembargo, los resultados evidencian una percepcién
moderada (M = 3.28) con respecto al acceso tecnolégico, lo cual contrasta
con las expectativas de la literatura. Esto podria explicarse por una tran-
sicion tecnoldgica atnincompleta en el contexto universitario. Estainter-
pretacién concuerda con Mospan (2023), quien sefala que algunas de las
limitaciones de las universidades publicas radican en su preparacion y en
la transmision de informacion sobre estas tecnologias.

Porotra parte, desde la Infraestructura Organizativa Universitaria (I0U),
se esperaba que los mecanismos de comunicacién, el liderazgo y las politi-
casinstitucionales fueran decisivos en el fortalecimiento de la IE (Rice et al.,
2014). Contrariamente, se observaron percepciones bajas (3.21y 3.19) sobre
estos aspectos. Esto indica que, aunque existan politicas y mecanismos
de apoyo institucional, aiin no logran un impacto suficiente en la IE. Este
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hallazgo coincide con el planteamiento de Pedroza-Zapatay Silva-Flores
(2020), quienes sugieren que, independientemente de la infraestructura,
factores como el liderazgo institucional y la comunicacién interna tienen
un valor mas significativo en la percepcion de los actores institucionales.

Conclusiones

En sintesis, este estudio revel6 que la percepcion de la Infraestructura
Universitaria (1U) impacta de forma positiva y significativa en la Intencion
Emprendedora (IE), aunque este impacto es moderado, contrariamente
alo que la literatura suele plantear. Especificamente, la Infraestructura
Fisica Universitaria (IUF), a través de espacios como incubadoras y labo-
ratorios de emprendimiento, genera un entorno propicio para el apren-
dizaje experiencial. Sin embargo, este factor no logra despertar el interés
emprendedor en los estudiantes de forma natural. De igual modo, en |a
Infraestructura Digital Universitaria (IDU), las plataformas digitales y los
MOOCs han contribuido sustancialmente al desarrollo de competencias
transversales y multidisciplinarias con enfoque empresarial, pero su po-
tencial no es explotado al maximo por el entorno universitario. Al mismo
tiempo, en la Infraestructura Organizativa Universitaria (10U), las politicas
institucionales, el liderazgo y los mecanismos de coordinacion requieren
un apoyo institucional mas comprometido y estratégico para fomentar el
emprendimiento de manera efectiva.

Aportaciones Tedricas

Este estudio analizd la U a través de la Teoria del Comportamiento Plani-
ficado (TPB), redefiniendo la IUF como un factor que trasciende el espacio
fisico para ser un contexto de aprendizaje experiencial. Esto amplia los
antecedentes psicosociales que favorecen las actitudes emprendedoras.
Asimismo, al incorporar la IDU como variable moderadora de la autoeficacia
y el control percibido, se refuerza la idea de que las competencias digita-
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les potencian la IE. Por su parte, la 10U se cataloga como un factor ancla
que modera las normas subjetivas y la percepcion del apoyo institucional,
evidenciando que el liderazgo y las politicas institucionales son elemen-
tos contundentes para asociar los recursos disponibles con las creencias
individuales.

Aportaciones Practicas

Se observa que los estudiantes aceptan los espacios fisicos, como las in-
cubadorasylaboratorios,aunque suimpactoenlalEnoescontundente, lo
que sugiere posibles brechas en la gestion de dichos espacios. En el ambito
digital, se identifico una percepcion moderada respecto al acceso a tecno-
logias emergentes. Esto podria deberse a que este elemento se mantiene
principalmente en el nivel de infraestructura, mientras que su integracion
enlos programas curriculares y cocurriculares, orientada a motivarla g, aln
se encuentra en transicion. Lo mismo ocurre con la dimension organizativa
delainstitucion, cuyoimpacto fue limitado en cuanto alas estructuras de
gobernanzayy las politicas que incentivan el emprendimiento; es posible
quesuintegracion en la cultura universitaria haya sido parcial y con escaso
seguimiento.

Limitaciones y Recomendaciones para Futuras Investigaciones

Como limitaciones, cabe destacar la especificidad del instrumento utili-

zado, que impidié indagar mas a fondo sobre la variable 1U al no explorar

otros factores necesarios para comprender el fenémeno en su totalidad.

Ademas, es posible que los estudiantes desconozcan el apoyo institucional

existente y sieste seincorporayfomentaa través de diferentes directrices.
Con base en esto, se recomienda:

Realizar un estudio cualitativo inicial que permita explorar en pro-
fundidady de forma singular la percepcién de los estudiantes sobre
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la1U en su contexto, determinando el nivel de integracion del apoyo
institucional por parte de la universidad.

Continuar con un estudio cuantitativo posterior que, basandose en
el andlisis cualitativo, cree una escala aplicada de forma transversal
endiferentes contextos universitarios, utilizando un criterio multi-
disciplinario. Este estudio podria emplear un modelo de ecuaciones
estructurales (SEM) para medir el fenémeno.

Investigar laintegracion delalu en los programas curricularesy co-
curriculares, analizando como los profesores fomentan el uso de los
espacios tangibles e intangibles que brindan oportunidades a los
estudiantes para desarrollar sus competencias emprendedoras.
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CAPITULO 4

Educacion emprendedoray
su influencia en laintencion
de emprendimiento en

estudiantes universitarios.

Maria Bibiana Gonzdlez-Ramirez

Palabras clave: Educacion emprendedora, intencion emprendedora, Teoria
Social Cognitiva, Teoria del Comportamiento Planeado

Resumen

El presente estudio analiza la relacion entre la educacion emprendedora
y laintencion emprendedora en estudiantes del Centro Universitario de
Ciencias Econémico-Administrativas (CUCEA) de la Universidad de Guada-
lajara, basandose en las teorias del Comportamiento Planeado y la Teoria
Social Cognitiva, las cuales explican dicha relacion.

La metodologia seguida fue de enfoque cuantitativo correlacional, apli-
cadaaunamuestrade 533 estudiantes. Los resultados del analisis de regre-
sion lineal mostraron una correlacion moderadamente positiva ajustada
del19.4% entre la percepcion de laeducacion emprendedoray laintencién
emprendedora.

Se confirma asi que los programas educativos, a través de su estructura
yrecursos, influyen enlas aspiraciones emprendedoras de los estudiantes
seglin sus percepciones. Aunque el efecto es positivo, no es determinante.
Por lo tanto, se sugiere complementar el estudio con el analisis de otros
factores sociales, individuales y contextuales.
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Keywords: Entrepreneurial Education, entrepreneurial intention, Social Cog-
nitive Theory, Theory of Pkanned Behavior

Abstract

This study analyzes the relationship between entrepreneurial education and
entrepreneurial intention among students at the University Center for Economic
and Administrative Sciences (CUCEA) at the University of Guadalajara. This study
draws on the theories of Planned Behavior and Social Cognitive Theory, which
explain this relationship.

The methodology used was a quantitative correlational approach, applied to
a sample of 533 students. The results of the linear regression analysis showed
amoderately positive adjusted correlation of 19.4% between the perception of
entrepreneurial education and entrepreneurial intention.

This confirms that educational programs, through their structure and re-
sources, influence students’ entrepreneurial aspirations, according to their per-
ceptions. Although the effect is positive, it is not decisive. Therefore, it is suggest-
ed that the study be complemented by the analysis of other social, individual,
and contextual factors.

Introduccion
Impulsar el emprendimiento mediante diversos mecanismos representa
unaestrategia institucional a nivel de politica publica tanto en México como
enotros paises, debido a la necesidad de generarempleo, ingresos para las
familiasy fomentar el desarrollo de la competitividad en el mercado. En este
contexto, la educacién emprendedora entre los jovenes universitarios ha
sido cada vez mas promovida a nivel global, con el objetivo de desarrollar ca-
pacidades emprendedoras y mejorar su actitud ante la creacién de negocios.
Para Bae (2014), y en términos sencillos, cuando se habla de educacion
emprendedora, se entiende como la ensefanza de actitudes y habilidades
emprendedoras, mientras que laintencion emprendedora refleja el deseo
de crear o poseer un negocio en el futuro.

81



Gonzdlez-Ramirez, M.

Cabe sefialar que, a pesar de los esfuerzos de investigaciones previas, la
relacién entre la educaciéon emprendedora y la intencién emprendedora
sigue siendo un tema debatido debido a la variabilidad de los resultados
(Bae et al., 2014). Algunos estudios sugieren que la educacion emprende-
dora puede mejorar significativamente las intenciones emprendedoras
(CamposyLara, 2023; Keriv et al., 2025; Mujtaba et al., 2025), mientras que
otros presentan evidencia empirica que muestra una relacion negativa en-
treambas variables. El supuesto de este resultado negativo es que, debido
al conocimiento adquirido sobre el proceso de creacion de negocios y los
riesgos que implica, se reduce el entusiasmo por emprender (Oosterbeek
etal., 2010; Tripopsakul et al., 2022; Silesky-Gonzalez, 2025).

Paralos fines de la presente investigacion, se buscara determinar la efec-
tividad de los programas de educacion emprendedora en el mejoramiento
dela capacidad cognitiva y perceptiva en relacion con el nivel de intencién
emprendedora, en el contexto de una universidad publica del Area Metro-
politana de Guadalajara (AMG). El objetivo de los resultados es identificar
las acciones clave que pueden ayudar a la institucion educativa a mejorar
la actitud de los estudiantes hacia la intencion emprendedora.

En esta investigacion, que examina la relacion entre la educacion em-
prendedoray la intencién emprendedora, la Teoria del Comportamiento
Planeado (TCP) propuesta por Ajzen (1998; 2001) resulta ser adecuada.
Segln esta teoria, el comportamiento es influenciado por tres factores
psicologicos. El primero es la actitud hacia el comportamiento, que se re-
fiere a la disposicion de las personas para realizar ciertas acciones, segln
su percepcion del resultado como positivo o negativo. El segundo factor es
la norma subjetiva, que depende de la percepcion del individuo sobre las
expectativas de sus conocidos; es decir, la presion social que percibe, ya sea
a favor o en contra, sobre su comportamiento frente al emprendimiento.
El tercer factor es el control percibido sobre el comportamiento, que se
refiere alaautopercepcion de la persona acerca de su capacidad, recursos
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yoportunidades necesarias para llevaracabolaaccion. La TCP es una de las
teorias mas utilizadas en los estudios sobre intencién emprendedora en las
décadas mas recientes (Fayolle et al., 2006; Lifian y Fayolle, 2015; Campos
y Lara, 2023; Keriv, 2025).

Otradelas teorias que explican larelacion entre la educacién emprende-
doraylaintencién emprendedora es la Teoria Social Cognitiva (TSC) (Ban-
dura, 1999, 2001), ya que describe cbmo interactiian las variables cognitivas
individuales, los factores ambientales y los comportamientos en el desem-
pefio humano, proporcionando un marco para entender la relacion entre
laeducacion emprendedoray laintencion de emprender.

En este sentido, el objetivo de este estudio es examinar la relacion en-
tre la educacién emprendedora (variable independiente) y las intenciones
emprendedoras (variable dependiente), mediante un analisis de regresién
lineal utilizando el programa sPss. Este enfoque permitira no solo com-
prender el impacto directo de la educacion emprendedora, sino también
explorar como las caracteristicas del Comportamiento Planeado, como
actitud, norma subjetivay control conductual percibido, influyen en el ni-
vel de intencién emprendedora. Se espera, por lo tanto, aportar nuevas
perspectivas sobre la eficacia de la educacion emprendedora y facilitar la
toma de decisiones en el disefio de practicas educativas que mejoren las
necesidades de los futuros emprendedores en contextos especificos.

Marco Tedrico

Educacion emprendedora

La educacién emprendedora universitaria desempefia un papel relevante
en el desarrollo de habilidades y conocimientos necesarios para una buena
gestion empresarial (Mendoza et al., 2024; Campos y Lara, 2023), como
la identificacion de oportunidades y el uso de recursos en ambientes de
incertidumbre (Steira et al., 2024). Promover el emprendimiento desde
el sistema educativo ha sido una estrategia clave a nivel gubernamental e
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implementada en diversos paises, incluido México. Por ello, la evaluacion de
su efectividad ha sido un temade gran interés para la comunidad cientifica.

En este contexto, el modelo propuesto por Fayolle et al. (2006) parala
evaluacion de programas de educacion emprendedora esta compuesto por
seisvariables clave. La primera deellas es la configuracion institucional, que
abarca la estructura, la cultura y los recursos enfocados en la promocién
emprendedora. La segunda variable es la audiencia, que se analiza a partir
de sus principales caracteristicas, como la edad, la nacionalidad y el perfil
educativo. La terceravariable es el tipo de programa emprendedor, que se
respalda en la clasificacion de Lifian (2004), la cual distingue cuatro tipos: la
educacién de sensibilizacion emprendedora, la educacion parala creacion
de empresas, laeducacion para el dinamismo emprendedory la educacién
continua paraemprendedores. La cuarta variable serefiere a los objetivos
del programa, que pueden ser pedagdgicos, sociales o econdmicos. La quin-
tavariable es el contenido, que segtin Johannisson (1991), citado en Fayolle
etal. (2006), se divide en cinco saberes: el saber por qué, el saber hacer, el
saber quién, el saber cuandoy el saber qué. Finalmente, la sexta variable es
elmétodo de ensefianza, que se basa en el aprendizaje mediante la practica.

Intencion emprendedora
Seglin Barba-Sanchezetal. (2022), el estudio de |la personalidad empren-
dedora fue el primer enfoque utilizado por la comunidad cientifica. Sin
embargo, a partir de la década de 1980, el foco cambi6 hacia la intencién
emprendedora, que se ha consolidado como una de las variables mas es-
tudiadas y uno de los mejores predictores del pensamiento emprendedor
en las Gltimas décadas. Linan y Fayolle (2015) laidentifican como el deseo
de una persona de crear y gestionar su propio negocio.

Medir la efectividad de los programas de educacién emprendedora es
un verdadero reto. Aunque las propuestas se centran en la adquisicion de
conocimiento, la motivacion y la creacién de empresas, existen diversos
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sesgos derivados de factores como la temporalidad, el contexto y el nivel
educativo, entre otros. Para abordar esta cuestion, Fayolle et al. (2006) pro-
pusieron un marco teérico fundamental que hace referencia a la Teoria del
Comportamiento Planeado (TPB), la cual ha sido una de las teorias con ma-
yor aplicaciony respaldo empirico, incluso en diversos campos de estudio,
y que puede ayudar a analizar la evolucién de la intencion emprendedora.

Teoria del Comportamiento Planeado

La intencién emprendedora se explica a través de la Teoria del Compor-
tamiento Planeado (TPB) propuesta por Ajzen en 1991. Segln esta teo-
ria, el comportamiento basado en la intencion esta influenciado por tres
factores psicologicos. El primero es la actitud hacia el comportamiento,
que se refiere a la disposicion de las personas para realizar ciertas accio-
nes, dependiendo de si visualizan el resultado como negativo o positivo.
El segundo factor es la norma subjetiva, que depende de la percepcion del
individuo sobre las expectativas de los demas, es decir, la presion social
que percibe, ya sea a favor o en contra, sobre la realizacion de una accion.
El tercer factor es el control percibido sobre el comportamiento, que se
refiere a la autopercepcion de la persona sobre su capacidad, los recursos
y las oportunidades necesarias para llevar a cabo la accion.

Teoria Cognitiva Social

La teoria que explicalarelacion entre la educacién emprendedoray lainten-
cién de emprender es la Teoria Cognitiva Social (SCT) propuesta por Bandura
en1999,queincorporalainterrelacion existente entre el individuo, su com-
portamientoy suentorno. Esto se logra mediante un proceso cognitivo que
incluye el pensamiento, la autoeficacia y las creencias. Es decir, ademas de
los factores externos que pueden influir en un comportamiento determi-
nado, se argumenta que también depende de |la forma en que las personas
procesaninternamente lainformacion, lo que lesimpulsaaactuar decierta
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manera (Bandura, 1999). Las personas, como agentes activos, tienen su
propio proceso de aprendizaje e interaccion con el mundo a través de sus
creencias, decisiones y acciones, con un aprendizaje social y el desarrollo de
la capacidad para autorregular sus pensamientos y acciones (Bandura, 2001).

Relacién entre Educacion Emprendedora e Intencién Emprendedora
Saoulaetal. (2023) identificaron que la educacion emprendedora modera
de manera significativa el incremento de la inspiracién e intencién em-
prendedora. De manera similar, Krueger y Carsrud, citados por Fayolle et
al. (2006), sefialaron cdmo la educacion emprendedora, especialmente en
la construccion de planes de negocios, puede influir positivamente en la
intencion de emprender. Al igual que estos estudios, existen diversas in-
vestigaciones que también encuentran una relacion entre dichas variables
(Camposy Lara, 2023; Keriv et al., 2025; Mujtaba et al., 2025).

Porotro lado, existen estudios que manifiestan lo contrario. Tal es el caso
de un estudio realizado en Costa Rica por Silesky-Gonzalez (2005), que
encontrd que, a mayor nivel educativo en emprendimiento, menor fue la
intencion emprendedora. Esto se atribuye a que, al obtener mayor conoci-
miento sobre el proceso de creacion de empresas, los jovenes perciben con
mayor claridad los riesgos, la inversién requerida y la burocracia asociada
con elemprendimiento. De manera similar, Tripopsakul et al. (2022) obtu-
vieron resultados consistentes, donde la educacion emprendedora no tuvo
unimpacto significativo en las intenciones de emprender. Oosterbeek et al.
(2010), en su estudio realizado en los Paises Bajos, también concluyeron que
laeducacion emprendedora noaumenté laintencién emprendedora, argu-
mentando que el conocimiento adquirido sobre el procesoy la realidad del
emprendimiento llevé a una disminucién del optimismo para emprender.

Metodologia

El presente estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo de relacion
causal, con el objetivo de analizar la relacion entre la educacion empren-
dedoraylaintencion emprendedora en estudiantes universitarios.
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La recoleccién de datos se llevé a cabo durante el mes de marzo del ca-
lendario 2025-A, en un Gnico momento temporal. El universo considerado
para el disefio muestral fue la poblacién estudiantil del nivel pregrado del
Centro Universitario de Ciencias Econdmico-Administrativas (CUCEA) de
la Universidad de Guadalajara, que asciende a un total de 21,614 estudian-
tes. Para determinar una muestra representativa, se utilizd la féormula de
calculo de muestra de poblacién finita, con un nivel de confianza del 95%
yun margen de error del +5%. Esto arrojé un tamafio minimo requerido de
378 respuestas validas. No obstante, se lograron obtener un total de 531
respuestas validas, superando el minimo establecido y garantizando una
adecuada representatividad.

La seleccién de los participantes se realizé mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia, integrando estudiantes de los Gltimos se-
mestres de licenciatura. Elinstrumento utilizado fue un cuestionario digi-
tal autoadministrado, cuyas respuestas provinieron de estudiantes de 10
programas educativos distintos. Los programas con mayor representacion
fueron: Mercadotecnia (26.9%), Negocios Internacionales (23.2%), Admi-
nistracion (17.2%) y Contaduria Publica (17.1%). Del total de participantes, el
67.4% fueron mujeres y el 32.6% hombres, y el 91.4% reportd haber cursado
entre dosy cuatro afios de su programa educativo.

Andlisis Estadistico
Elanalisis estadistico de los datos se realizd mediante el software SPSS, uti-
lizando estadisticos descriptivos, regresion lineal y pruebas de clasificacion,
asi como analisis adicionales como ANOVA, histograma de residuos, R cua-
draday coeficientes tipificados. El proceso comenzd con las pruebas de ade-
cuacion, tales como el indice KMO y la prueba de esfericidad de Bartlett, ade-
mas del analisis de la varianza total explicada, con el objetivo de verificar la
validez de los factores considerados antes de aplicar el modelo de regresion.
Posteriormente, el instrumento fue sometido a un analisis de confia-
bilidad mediante el coeficiente alfa de Cronbach, obteniéndose valores
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adecuados que aseguran la consistencia interna del cuestionario, lo que
permiti6 proceder con el analisis estadistico de los resultados.

Diserio del Instrumento

Eldisefio delinstrumento se fundament6 en modelos tedricos consolidados
en el campo del emprendimiento. Para la construccion de los items relacio-
nados con la educacion emprendedora (variable independiente), se tomo
como base el modelo propuesto por Fayolle et al. (2006), que contempla
seis dimensiones clave parala evaluacion del programa educativo en em-
prendimiento: configuracién institucional, audiencia, tipo de programa,
objetivos, contenido y método de ensefianza.

Sinembargo, para fines del presente estudio, se concretaron cinco reac-
tivos derivados del modelo de Fayolle,como se observaen la Tabla 1,donde
se seleccionaron dimensiones como la percepcion sobre los tipos de pro-
gramas de emprendimiento, sobre la estructura y recursos instituciona-
les disponibles, y la percepcion sobre los objetivos pedagogicos, sociales y
econdémicos. Estas variables fueron operacionalizadas en cinco reactivos
evaluados mediante una escala tipo Likert de cinco valores, que van desde
«totalmente en desacuerdo>> hasta «totalmente de acuerdo>».

Tabla 1. Operacionalizacion de variables

Variable independiente

Educacion
emprendedora

1. Considero que las materias de mi carrera deben con-
tener elementos que promuevan el emprendimiento.
2. Considero que los espacios en mi universidad como
incubadoras, laboratorios, etc. favorecen el empren-
dimiento.

3. Considero que la motivacion e instruccion por parte
del docente en mi universidad favorece el emprendi-
miento.

4. Considero que los eventos académicos (conferen-
cias, talleres, concursos, etc.) que realiza mi universi-
dad favorecen el emprendimiento.

5. Considero que la educacién emprendedora en mi
universidad tiene un fuerte enfoque en el mejora-
miento de las condiciones econdémicas y sociales.

Fayolle et
al. (2006)

Fuente: elaboracion propia
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Medicion de la Intencion Emprendedora

Laintencion emprendedora (variable dependiente) se midi6 a partir de los
items construidos con base en las propuestas de Lifan y Fayolle (2015) y
Barba-Sanchezetal. (2022), quienes definen esta variable como uno de los
mejores predictores del comportamiento emprendedor. Las preguntas for-
muladas se alinearon con los componentes de la Teoria del Comportamiento
Planeado (Ajzen,1991),ampliamente utilizada para estudiar las intenciones
conductuales. Los seis reactivos correspondientes evaluaron el compromiso,
deseo y disposicion de los estudiantes para emprender en el futuro. Estos
también fueron medidos mediante una escala tipo Likert de cinco valores.

Tabla 2. Operacionalizacion de variables

Variable dependiente

Intencion em- | 1.Estoy decidido a crear mi propio nego- | Lifidn y Fayolle (2015)

prendedora cioenelfuturo. . Barba-Sanchezetal.
2.Miintencion es iniciar un negocio (2022)
algin dia.

3.Estoy dispuesto a hacer todo lo posible
para convertirme en emprendedor.
4.Enalgiin momento de mivida, seré
emprendedor.

5.Tengo planes concretos parainiciarun
negocio en el futuro.

6.Ser emprendedor implica mas ventajas
que desventajas para mi.

Fuente: elaboracién propia

Resultados

Andlisis de adecuacion muestral

Las respuestas obtenidas fueron registradas en una base de datos para
posteriormente realizar el andlisis estadistico mediante el software SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences).

En el analisis de adecuacion muestral para el analisis factorial, se apli-
caron la prueba de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y la prueba de esfericidad
de Bartlett. El valor de KMO obtenido fue superior a 0.80 para la variable
independiente y superiora 0.90 paralavariable dependiente, lo que indica
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una excelente adecuacion muestral en ambos casos. Por otro lado, la sig-
nificancia en la prueba de Bartlett fue inferior a 0.05, lo que confirma que
los datos de ambas variables son adecuados para el anélisis factorial, como
seobservaenlastablas3y 4.

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. 841

Prueba de esfericidad de Bartlett | Chi-cuadrado aproximado | 993.130

gl 10

Sig. .000

Fuente: elaboracion propia

Tabla 4. KMOy prueba de Bartlett de Variable dependiente

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. .913

Prueba de esfericidad de Bartlett | Chi-cuadrado aproximado | 2801.185

gl 15
Sig. .000

Fuente: elaboracion propia
En relacién con la varianza total, la variable de educacién emprendedora
explicael 60.2%, lo que respaldala unidimensionalidad del constructo. Por
otrolado, laintencion emprendedora explica el 74.2% de lavarianzatotal,
lo cual representa un excelente indicador de la variable.

Analisis de fiabilidad

Para el analisis de fiabilidad, se evalud la consistencia de los items mediante
el coeficiente Alfa de Cronbach. La variable independiente «educacién
emprendedora> obtuvo un valor de 0.833, mientras que la variable de-
pendiente «intencion emprendedora>> alcanzé un 0.926, lo que indica
unafiabilidad altaenambos casos, de acuerdo con los criterios establecidos
por George y Mallery (2003).
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Regresion lineal
Se empled un modelo de regresion lineal simple para examinar el efectodela
educacién emprendedora sobre laintencién emprendedora. Los resultados
indican que el modelo estadistico explicael 19.4% delavarianzaen lainten-
cion emprendedora a partir de la educacion emprendedora, lo que significa
que la correlacion entre ambas variables es moderadamente positiva.
Elmodelo deregresion es estadisticamente significativo y muestra que
la educaciéon emprendedora predice de forma significativa la intencion
emprendedora. El coeficiente Beta de 0.442 indica que la educacién em-
prendedora explica una parte relevante, aunque no toda, de la variacion
delavariable dependiente.

Tabla 5. Resumen del modelo

Modelo | R R cuadrado | Rcuadrado corregida | Errortip. de la estimacién
1 442% 1196 194 .89776102

Fuente: elaboracion propia

Tabla 6. ANOVA

Modelo Sumadecuadrados | gl | Media cuadratica F Sig.
Regresion 105.386 1 105.386 130.755 | .000?
1 Residual 433.614 538 .806
Total 539.000 539

Fuente: elaboracion propia

Tabla 7. Coeficientes de la variable

Modelo g?tzfrllccllgpitzgsdg(s) Coeficientes tipificados . Sig.
B Error tip. Beta
(Constante) 9.517E-17 .039 .000 | 1.000
EDUEMP 442 .039 442 11.435 | .000

Fuente: elaboracion propia
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Discusion

En congruencia con investigaciones como las de Mujtaba et al. (2025) y
Keriv et al. (2015), se confirma que una educacién emprendedora bien es-
tructurada puede generar un impacto significativo en la predisposicion a
emprender. Esto refuerza el valor estratégico de incorporar programas
de emprendimiento desde etapas tempranas en la educacién superior,
como una forma de fortalecer el ecosistema emprendedor desde sus ba-
ses. Sin embargo, el modelo también pone en evidencia que la educacién
emprendedora no garantiza por si sola una altaintenciéon emprendedora,
y este hallazgo es consistente con los estudios que presentan resultados
contradictorios. Investigaciones como las de Oosterbeek et al. (2010) y
Silesky-Gonzalez (2025) han documentado una relacién nula o incluso
negativa. Esto puede atribuirse a un efecto de desilusién: al adquirir un
conocimiento mas profundo del proceso emprendedor, los estudiantes
también se enfrentan a la realidad de los riesgos, |la burocracia y la incer-
tidumbre, lo que puede reducir su motivacion.

Esimportante reconocer que la diversidad en los resultados empiricos
observados en diferentes regiones puede explicarse por factores culturales,
econdémicos y educativos. Por ejemplo, en contextos donde el emprendi-
miento no es percibido como una alternativa viable o atractiva debido a
los complejos procesos de financiamiento, el impacto puede ser distinto
al de lugares donde el emprendimiento es mas dinamico. Este fendmeno
abre la posibilidad de que la efectividad de la educacion emprendedora sea
altamente sensible al contexto en el que se imparte, tal como lo sefialan
Saoulaetal. (2023).

Desde esta perspectiva, es fundamental que las instituciones educativas
adapten sus programas a las realidades locales, integrando contenidos
practicos que fortalezcan la autosuficiencia de los estudiantes y fomen-
ten una cultura emprendedora sélida, que se sustente en redes de apoyo,
acceso a servicios e infraestructura, mentoria y capital semilla.
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Asimismo, es relevante considerar que el disefio de los programas de
educacion emprendedora —en términos de contenido, metodologiay ob-
jetivos— influye directamente en la percepcién y efectividad de los mismos.
Segun el modelo de Fayolle et al. (2006), no todos los programas tienen el
mismo impacto. Aquellos centrados exclusivamente en lateoriaoen laela-
boracion de planes de negocios pueden no influir de la misma manera que
aquellos que incluyen practicas reales o pruebas de mercado. Porlo tanto, se
sugiere que laeducacion emprendedora debe ir mas alla del aula e involucrar
alos estudiantes con el entorno empresarial real, ofreciendo experiencias
que los conecten directamente con el mundo del emprendimiento.

Conclusiones y futuras lineas de investigacion

La presente investigacion permiti6 analizar la relacién entre la educacion
emprendedoraylaintencién emprendedora en estudiantes universitarios
de unainstitucién publica del Area Metropolitana de Guadalajara. A partir
delos resultados obtenidos, se puede concluir que existe una relacion posi-
tivaysignificativaentreambas variables, lo cual sugiere que los programas
educativos enfocados en el emprendimiento influyen favorablemente en
la disposicion de los jovenes a iniciar un negocio propio. Este hallazgo res-
palda lo planteado por la Teoria del Comportamiento Planeado y la Teoria
Cognitiva Social, que sirvieron como base para el estudio.

Sinembargo, a pesar de la correlacion positiva observada, el modelo de
regresion indica que la educacion emprendedora solo explica el 19.4% de
lavarianzaen laintencién emprendedora. Esto evidencia que existen otros
factores no considerados en este analisis que también influyen de manera
significativa. Entre estos factores, se destacan la autoeficacia, el entorno
econémico, la culturaemprendedora, y el apoyo familiar y social, los cuales
juegan un papel crucial en laintencién de emprender.

Los resultados son consistentes con investigaciones previas que han en-
contrado unarelacion positiva entre la educacion emprendedoraylainten-
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cion emprendedora (Mujtaba et al., 2025; Campos y Lara, 2023). Sin embar-
go, también coinciden con estudios que sugieren que un conocimiento mas
profundo sobre el proceso emprendedor puede moderar negativamente el
entusiasmo inicial, al hacer mas evidentes los riesgos y desafios asociados
con elemprendimiento (Silesky-Gonzalez, 2025; Oosterbeek et al., 2010).

En términos de recomendaciones, se concluye que el disefio de los pro-
gramas de educacién emprendedora debe ser mas personalizado, incor-
porando enfoques practicos y vivenciales. Las universidades deben apos-
tar por estrategias integrales que no solo se centren en el conocimiento
técnico, sino que también fomenten el desarrollo de habilidades blandas,
redes de apoyo y la exposicion a oportunidades reales de emprendimien-
to. Ademas, se debe considerar que existen otros factores que deben ser
analizados y abordados en los programas de formacion emprendedora.

Apartirde los resultados de este estudio, se sugiere explorar las variables
delaintencion emprendedora en otros contextos donde los valores socia-
les y culturales puedan ser diferentes. También seria relevante incorporar
factores emocionales y cognitivos, como la percepcién y la tolerancia al
riesgo, que podrian influir en la decision de iniciar un negocio. Finalmente,
seria conveniente realizar estudios longitudinales que permitan observar
la evolucién de laintencién emprendedoraalo largo del tiempo, especial-
mente después de que los estudiantes egresen, para evaluar elimpacto de
la educacion emprendedora en el largo plazo.
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CAPITULO 5

El impacto del networking en
laintencion emprendedora
de estudiantes universitarios

Ximena Mariana Reséndiz-Sdnchez
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Palabras clave: Networking, intencién emprendedora, redes, emprendi-
miento.

Resumen

El objetivo de este trabajo es analizar el impacto del networking en lain-
tencion emprendedora de los estudiantes universitarios, explorando la
influencia de lainteraccion con otros actores del ecosistema empresarial en
lacreaciony consolidacién de proyectos. Para ello, se realizé una encuesta
conescalade Likert a 533 estudiantes de pregrado del area de Ciencias Eco-
némico-Administrativas (67.4% mujeres y 32.6% hombres). La mayoria
de los participantes cursan las licenciaturas en Mercadotecnia (26.9%),
Negocios Internacionales (22.8%) y Recursos Humanos (22%). Los anali-
sis se realizaron con SPSS version 30, obteniendo un nivel de significancia
<.001, y los resultados muestran que los encuestados estan de acuerdo
enlaimportancia de las redes de contacto en el dmbito emprendedor. Los
hallazgos refuerzan la necesidad de fomentar, desde la formacion univer-
sitaria, iniciativas que desarrollen habilidades de networking, las cuales
podrian contribuir al dinamismo del ecosistema emprendedor de la region.
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Abstract

The objective of this paper is to analyze the impact of networking on university
students’ entrepreneurial intentions, exploring the influence of interaction with
other actors in the business ecosystem on project creation and consolidation.
To this end, a Likert-scale survey was conducted among 533 undergraduate
students in the Economic and Administrative Sciences area (67.4% women and
32.6% men). The majority of participants were enrolled in Marketing (26.9%),
International Business (22.8%), and Human Resources (22%). The analyses
were performed using SPSS version 30, obtaining a significance level of <.001.
The results show that respondents agree on the importance of networking in
the entrepreneurial field. The findings reinforce the need to promote, through
university education, initiatives that develop networking skills, which could
contribute to the dynamism of the region’s entrepreneurial ecosystem.

Introduccion
Elemprendimiento haemergido como una fuerza crucial para el desarrollo
econdémico y social en distintos contextos globales. Mas alla de la genera-
cion de empleo, impulsa la innovaciéon y la competitividad en economias
locales y nacionales (Belitski & Heron, 2017; Cunningham & Menter, 2020).
En este contexto, las universidades juegan un papel fundamental, no solo
como centros de formacion, sino también como incubadoras de ideas y
proyectos, a través del fomento de la educacion emprendedora. Se ha de-
mostrado que la formacion en emprendimiento es un factor determinante
en laintencién emprendedora de los estudiantes, fortaleciendo un eco-
sistema empresarial dinamico, donde lainteraccién social y el aprendizaje
colaborativo son esenciales (Lv et al., 2021; Thomas, 2022).

Unodelos componentes clave de este ecosistema es el networking, en-
tendido como el proceso de construccion y aprovechamiento de redes de
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contacto. Laliteratura respalda que un networking sélido incrementa signi-
ficativamente las probabilidades de éxito empresarial, facilitando el acceso
a informacion, financiamiento y colaboraciones estratégicas (Ahmed et
al., 2017; Cele & Williamson, 2022). A pesar de los avances en el emprendi-
miento universitario, persisten desafios en torno a como los estudiantes
pueden mejorar su probabilidad de éxito mediante estrategias efectivas
de networking (Martinez-Gonzalez et al., 2021).

En este sentido, este estudio se propone responder a la siguiente pre-
gunta: ¢En qué medidainfluye el networking en laintencién emprendedora
de los estudiantes universitarios y cuales son los factores que potencian o
limitan esta relacion dentro del contexto educativo?

Justificacion
Elestudio del emprendimiento universitario y su relacion con el networking
esrelevante por varias razones. En primer lugar, los estudiantes empren-
dedores enfrentan barreras significativas para acceder a financiamiento,
conocimiento especializado y oportunidades de mercado. Las redes de con-
tacto pueden mitigar estas dificultades y acelerar el crecimiento de sus pro-
yectos (Fietze & Boyd, 2017). En segundo lugar, comprender la influencia
del networking en laintencién emprendedora permite disefiar estrategias
educativas y politicas institucionales que fortalezcan el ecosistema em-
prendedor dentro de las universidades (Malebana & Swanepoel, 2019).

Tanto los educadores como los responsables de la creacion de politicas
sostienen que los estudiantes universitarios pueden ser creadores de ideas
innovadoras en el ambito de las actividades empresariales. Seglin Zhang
et al. (2022), esto puede lograrse si se hace un uso adecuado de los cono-
cimientosy capacidades de los estudiantes, que se espera hayan adquirido
alolargo de sus estudios universitarios.

Enlos paises en desarrollo, donde el crecimiento econémico depende de la
capacidad de los pequefios empresarios, las intenciones emprendedoras de
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los estudiantes de pregradoy posgrado son cruciales (Lihua, 2022). Sin em-
bargo, no siempre puede esperarse el éxito de generaciones emprendedoras
anteriores debido a las incertidumbres econémicas y la competencia de
empresas provenientes de economias desarrolladas (Arkorful et al., 2025).

Enunentorno donde la colaboracion ylainnovacion abierta son funda-
mentales para la competitividad, desarrollar redes de contacto se vuelve
clave. Analizar este fenémeno desde una perspectiva académicay empirica
contribuira al disefio de herramientas practicas que fomenten el éxito de
los emprendedores en la realidad.

Por lo tanto, este estudio tiene como objetivo analizar el impacto del
networking en laintencion emprendedora de los estudiantes universitarios,
explorando la influencia de la interaccion con otros actores del ecosiste-
ma empresarial en la creacion y consolidacion de proyectos. Para ello, se
examinara el papel percibido por los estudiantes respecto al networking
en su intencion emprendedora, asi como los factores que influyen en la
formacion de redes estratégicas desde el entorno universitario.

Marco Teorico
Teorias Fundamentales sobre la Intencion Emprendedora y el Networking
El analisis del networking y su influencia en la intencién emprendedora
puede abordarse desde tres marcos tedricos principales.
En primer lugar, |la Teoria del Capital Social (Bourdieu, 1986), que
sostiene que las relaciones interpersonales y las redes de contacto
son recursos clave para acceder a informacion y oportunidades de
negocio.
Por otro lado, el Modelo de Intencion Emprendedora de Ajzen
(1991) propone que la intencion de emprender esta determinada
por la actitud hacia el emprendimiento, la percepcién del control
sobre los recursos y el apoyo del entorno, lo que confirma, a su vez,
la teoria de Bourdieu.
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Finalmente, la Teoria de los Ecosistemas de Innovacion (Autioet al.,
2018) plantea que el emprendimiento ocurre dentro de un ecosiste-
ma compuesto por instituciones, mercados y redes de colaboracion,
lo que respaldalo previamente mencionado por los autores anterio-
res en este apartado. En conjunto, estas teorias permiten entender el
networking como una variable mediadora entre el entorno educativo
ylaintencion emprendedora, al proporcionar tanto capital relacional
como contextos que favorecen la generacién de nuevas ideas y la
movilizacién de recursos.

Marco Conceptual

Para comprender elimpacto del networking enlaintencion emprendedora
de los estudiantes universitarios, es necesario delimitar conceptualmente
los principales términos abordados en este estudio.

Primero, debemos definir el emprendimiento, que se entiende como un
procesoen el cual seidentifica, desarrollay gestiona una nueva oportunidad
de negocio, cuyo objetivo, de acuerdo con Belitskiy Heron (2017), es generar
valor tanto econémico como social. Mientras que la intencion emprende-
dora se define como la predisposicion para establecer una nueva empresa
comercial en el futuro, influida por factores como la educacién emprende-
dorayelaccesoaredesdeapoyo (Lv et al., 2021). En otras palabras, cuando
las personas decideny planean conscientemente iniciar un nuevo negocio,
se dice que se presenta laintencion de emprender. Al medir la intencién de
emprendimiento, indirectamente se pueden predecir los comportamientos
empresariales (Kenye-Duma, 2022).

Networking

Siguiendoa Ahmedetal.(2017), se trata de un proceso que consta de tres
etapas clave: establecer, mantenery aprovechar relaciones interperso-
nalesy profesionales para acceder a recursos clave como financiamiento,
conocimiento y mentoria.
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La creacion de redes se puede dividir en dos componentes:

- Estructura de la red (network): Hace referencia al conjunto de rela-
ciones que mantiene un emprendedor con otros emprendedores.
Comportamiento de networking: Se refiere a la generacion y gestion
de contactos, mas conocida como «networking behavior>> o «ne-
tworking efforts>> (Cencettiet al., 2021; Xiong et al., 2022; Zhang
etal., 2024).

El conjunto de ambos componentes es lo que se estudia en este capitulo.

Marco Referencial

Numerosos estudios vinculan la extension y calidad del networking con
indicadores de éxito emprendedor. El capital social no solo mejora la efi-
ciencia de los procesos emprendedores, sino que también actia como red
de apoyo emocional y logistico para los estudiantes. De hecho, los empren-
dedores exitosos suelen atribuir la fortaleza de sus redes como uno de los
factores mas importantes para su éxito (Broska, 2021; Al-Olmoush et al.,
2022; Dunwoodieetal., 2025).

El networking consta de tres areas, tal como mencionan Heffernan (2021)
y Thomas et al. (2021): los contactos personales, las asociaciones profesio-
nales con otros en el mismo campoy la participaciéon en la comunidad. De
esta manera, se establecen y fortalecen lazos que permiten formar una
redintegral. Cuanto mayor sea el niimero de conexiones personales de los
estudiantes universitarios, mas recursos disponibles tendran.

Por otro lado, el networking también puede proporcionar fuentes de
apoyo emocional y motivacional, ambos de gran importancia frente a los
desafios que enfrentan los emprendedores universitarios. La evidencia
tedrica esta respaldada por diversas investigaciones empiricas que vin-
culan el networking de los emprendedores con indicadores de ingresos,
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productos y rendimientos de las nuevas empresas (Thomas et al., 2021,
Boraetal.,, 2022).

Redes de Contacto y Programas de Incubacién Universitaria en México
En el contexto mexicano, diversas universidades publicas y privadas han
desarrollado programas de incubacion y aceleracion para fortalecer el eco-
sistema emprendedor y fomentar la creaciéon de redes de contacto estra-
tégicas, tal como se muestraenlaTabla1.

Estudios previos han demostrado que las redes de contacto influyen
significativamente en el desarrollo y éxito de un emprendimiento (Ahmed
etal., 2017; Villarreal Villalpando, 2022). Ademas, la participacion en pro-
gramas universitarios de incubacion y aceleracién ha tenido un impacto
positivo en la formacién de redes de contacto efectivas (Martinez-Gonzalez
etal., 2021; Zhao & Ge, 2020).

Tabla 1. Programas que incentivan el ecosistema emprendedor en universi-
dades publicas y privadas

Programas en universidades publicas

Universidad Autéono- | La UASLP cuenta con una Incubadora de Negocios que
ma de San Luis Potosi | desarrolla modelos de incubacién y aceleracion de
(UASLP) empresas, generando un entorno favorable parala

creaciéon de negocios innovadores. Através de aseso-
rias, consultorias, cursos y talleres, fomenta la cultura
emprendedoray vincula alos emprendedores con
sectores productivos clave (Universidad Auténoma de
San Luis Potosi [UASLP], 2025).

Universidad Auté- La UAEMéx ha desarrollado una Red Universitaria de
noma del Estado de Incubadoras de Empresas que opera en diversos cam-
México (UAEMéX) pus del Estado de México. Estas incubadoras brindan

asesoriay apoyo a emprendedores, promoviendo la
vinculacion con el sector productivo y la generacion
de empleo en laregion (Instituto Mexiquense del
Emprendedor [IME], 2025).
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Universidad Nacional
Auténoma de México
(UNAM)

La UNAM, a través de su programa InnovaUNAM,
impulsa el desarrollo de empresas dentro de la co-
munidad universitaria. Desde 2010, este programa
ha apoyado a emprendedores mediante incubacion
y aceleracién de proyectos innovadores, facilitando
el acceso aredes de contacto estratégicas (Oficinas
Virtuales CDMX, 2024).

Programas en universidades privadas

Universidad
Auténoma de
Guadalajara (UAG)

La UAG cuenta con el Centro de Inteligencia para Apo-
yo a Emprendedores (CIPAE), que ayuda a transformar
ideas en negocios tecnolégicos mediante procesos de
incubacion, reduciendo el riesgo en las etapas inicia-
les del emprendimiento (Universidad Auténoma de
Guadalajara [UAG], 2025).

Universidad del Valle
de México (UVM)

La UVM opera una Incubadora de Empresas que fo-
menta el espiritu emprendedor dentro de su comu-
nidad académica. Este programa esta disefiado para
facilitar la creacidn y aceleracion de empresas renta-
bles, vinculando a los emprendedores con expertos
y mer;tores (Universidad del Valle de México [uvm],
2025).

Universidad Paname-
ricana (UP)

LauUpP lidera Spark UP, unaincubadoray aceleradora
de empresas reconocida como Incubadora de Alto
Impacto por el Instituto Nacional del Emprendedor.
Desde su creacion en 2006, ha impulsado proyectos
innovadores con alto potencial de crecimiento (Uni-
versidad Panamericana [UP], 2025).

CETYS Universidad

CETYS ofrece programas de incubacién basados en
metodologias agiles para el desarrollo y escalamiento
de empresas. Sured de especialistas y alianzas estra-
tégicas con el ecosistema emprendedor de la region
Cali-Baja le permite generarimpacto en la comunidad
empresarial (CETYS Universidad, 2025).

Como se muestra en esta informacién, existen programas que impulsan la

intenciéon emprendedora de los estudiantes universitarios, aunque esto no

necesariamente se traduce en emprendimientos reales ni en la construc-

cion de redes de contacto que puedan ampliar sus posibilidades de éxito.

Metodologia

Seaplico un estudio cuantitativo correlacional con una muestra de 531 estu-
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diantes de pregrado en ciencias econdmico administrativas. El instrumento
incluyd 7itemsen escala de Likert, la escala conté con unavaloraciénde 5 a
1,donde 5 es «Totalmente de acuerdo> y 1 «Totalmente en desacuerdo>>,
y fue validado estadisticamente mediante analisis factorial, prueba de KMO

y Alfa de Cronbach (Tabla 1), mostrando consistenciay significancia.

Item

Sustento literario

En caso de emprender, considero que
mantener relaciones con empresarios
o emprendedores podria proporcionar
informacion valiosa para miempren-
dimiento

Elnetworking facilita elaccesoain-
formacion, financiamientoy colabo-
raciones estrateg|cas (Ahmedetal.,
2017; Cele & Williamson, 2022).

En caso de emprender, considero que
participar activamente en eventos de
emprendimiento podria fortalecer mis
redes de contacto

La formacion en emprendimiento
fortalece un ecosistema empresa-
rial dindmico, con interaccion social
y aprendlzaje colaborativo (Lvetal.,
2021; Thomas, 2022).

En caso de emprender, considero que
los contactos existentes en un eco-
sistema emprendedor (empresarios,
posiblesinversionistas, responsables
de programas de gob|erno etc.) serian
Gtiles para el desarrollo de miem-
prendimiento

Un networking sdlido facilita el acceso
ainformacién y colaboraciones es-
tratégicas (Ahmedetal., 2017; Cele &
Williamson, 2022)

En caso de emprender, considero
importante tener acceso a mentores o
asesores que pueden ayudarme en mi
emprendimiento

En caso de emprender, considero
que a través de una red de contactos
podria encontrar oportunidades de
mercado (posibles clientes) para mi
emprendimiento

Las redes de contacto pueden mitigar
barreras de financiamiento, ofrecer
nuevas oportunidades de mercadoy
acelerar el crecimiento de los proyec-
tos de los estudiantes (Fietze & Boyd,
2017).

En caso de emprender, considero que
la universidad ofrece espacios y opor-
tunidades para conectar con actores
del ecosistema de emprendimiento

Entender la influencia del networking
en laintencién emprendedora permite
disefar estrategias educativas y po-
Iiticas institucionales que fortalezcan
el ecosistema emprendedor dentro de
las universidades (Malebana & Swa-
nepoel, 2019).
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Participar en actividades colectivas Las redes de contacto influyen signi-
sobre emprendimiento, como con- ficativamente en el desarrollo y éxito
cursos, grupos de trabajo, plataformas | de un emprendimiento (Ahmed et al.,
digitales colaborativas, me ayudariaa | 2017;Villarreal Villalpando, 2022).
generar ideas para emprender.

Las encuestas fueron aplicadas en el Centro Universitario de Ciencias Eco-
nomico-Administrativas de la Universidad de Guadalajara, que cuenta con
21,614 estudiantes de pregrado. Paralamuestra se utilizd la siguiente formula:

Donde:
Z = nivel de confianza
p = porcentaje de la poblaciéon que tiende al fendmeno
q = porcentaje de la poblacion que no tiende al fenémeno
N = tamano del universo
e = error de estimacion aceptado
- n=tamafodelamuestra

Con un nivel de confianza del 95% y un margen de error de +/-5%, el re-
sultado de la féormula establece que la muestra representativa es de 378
encuestas. Para este estudio, se lograron recabar 531 respuestas validas,
lo que supera la muestra establecida.

Siguiendo los criterios para la seleccién de casos, las caracteristicas de-
mograficas de la muestra fueron las siguientes:

Serecabaronrespuestas de estudiantes de nivel pregrado, de los cuales
un 67.4% fueron mujeres y un 32.6% hombres. Las respuestas provinieron
de estudiantes de 10 programas educativos distintos, siendo las licencia-
turas mas representadas: Mercadotecnia (26.9%), Negocios Internaciona-
les (23.2%), Administracion (17.2%) y Contaduria Pdblica (17.1%), las cuales
son las mas numerosas en el Centro Universitario. Ademas, el 91.4% de los
sujetos han cursado al menos dos afios de su programa educativo, con un
maximo de cuatro afos.

107




Reséndiz-Sdnchez, X. | Acosta-Bahena, .

Resultados

La demografia de los encuestados fue un total de 67.4% mujeresy 32.6%
hombres, Se realizaron 531 encuestas (67.4% mujeres y 32.6% hombres)
pararealizar el andlisis pertinente, de los cuales la mayor parte se encuen-
tran estudiando la licenciatura en Mercadotecnia (26.9%), Negocios In-
ternacionales (22.8%) y Recursos Humanos (22%) (Tabla 1).

Tabla 3. Licenciaturas que cursan los encuestados

Licenciatura No. de encuestados | Porcentaje
Ingenieria en Negocios 8 1.5%
Administracion 23 4.3%
Administracion Financiera y Sistemas 19 3.6%
Administracion Gubernamental y Politi- | 17 3.2%
cas Publicas

Contaduria Pdblica 41 7.7%
Economia 1 0.2%
Mercadotecnia 143 26.9%
Mercadotecnia Digital 1 0.2%
Negocios Internacionales 121 22.8%
Recursos Humanos 17 22%
Relaciones publicas y comunicacion 38 7.2%
No reportada 2 0.4%
Total 531 100%

Através de un analisis factorial, se aplico la prueba de KMO y Bartlett a la
muestra para comprobar su pertinencia, obteniendo unasignificancia me-
noral 0.001yun KMO de 0.909 (Tabla 3), comprobando asi que los datos
son adecuados para el analisis, de acuerdo al tema que se quiere estudiar.
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Tabla 4. Prueba de KMOy Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-0lkin de adecuacién de muestreo | 0.909

Prueba de esfericidad de Bartlett

Aprox. Chi-cuadrado 1938.392

Significancia <.001

Todos los items mostraron una alta pertinencia al estudio (Tabla 4), ex-
cepto por el item «En caso de emprender, considero que la universidad
ofrece espacios y oportunidades para conectar con actores del ecosistema
de emprendimiento>> que con 0.545, sigue estando relacionada con el
resto deitems.

Tabla 5. Matriz de componentes

En caso de emprender, considero que mantener relaciones con empre- 829
sarios o emprendedores podria proporcionar informacion valiosa para
mi emprendimiento

. .. . 824
En caso de emprender, considero que participar activamente en even-
tos de emprendimiento podria fortalecer mis redes de contacto
En caso de emprender, considero que los contactos existentes en un 853
ecosistema emprendedor (empresarios, posibles inversionistas, res-
ponsables de programas de gobierno, etc.) serian (tiles para el desa-
rrollo de mi emprendimiento
En caso de emprender, considero importante tener acceso a mentores -805
0 asesores que pueden ayudarme en miemprendimiento

.830

En caso de emprender, considero que a través de una red de contactos
podria encontrar oportunidades de mercado (posibles clientes) para
mi emprendimiento

En caso de emprender, considero que la universidad ofrece espacios y 545
oportunidades para conectar con actores del ecosistema de empren-
dimiento

Participar en actividades colectivas sobre emprendimiento, como 124
concursos, grupos de trabajo, plataformas digitales colaborativas, me
ayudaria a generar ideas para emprender.
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Se comprobd también que se formé un solo factor, dando una varianza
total explicada de del 60.78% (Tabla 5).

Tabla 6. Varianza total explicada

Suma de cargas al cuadrado de la extraccién

Total % de varianza % acumulado

4.255 60.781 60.781

Ala muestra de 531 encuestas, se le realizé también una prueba de fia-
bilidad, que con un Alfa de Cronbach de 0.883 (Tabla 6) prueba una alta
consistencia entre los items aplicados en el cuestionario.

Tabla 7. Prueba de fiabilidad

Alfade Cronbach 0.883

No. de elementos 7

Alaplicarlaregresion lineal, se obtuvo que el modelo tiene unasignificancia
menor al 0.001, con una capacidad explicativa del 23% (Tabla 7).

Tabla 8. Resultados del modelo

Rcuadrado | Rcuadradocorregido | ANOVA Significancia | Coeficiente Beta

.236 .235 <.001 486

Se obtuvo un modelo que dice que con un coeficiente beta de 0.486, la
variable independiente «Networking> explica la variable dependiente
«Intencién emprendedora> con un coeficiente de 0.235, con una signi-
ficancia menora 0.001% (Figura1).
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Figura 1. Modelo estadistico

Intencion

Networking emprendedora

*
468 R2.235

*Significancia <.001

Una vez comprobada la hipétesis, se hicieron estadisticos descriptivos de

cada item, donde los participantes respondieron a la encuesta de acuer-

do aunaescalade Likert donde indicaban el grado de afinidad con el item

correspondiente.

Tabla 9. Estadistica descriptiva

R *%
item Respuestas
1 2 3 4 5

En caso de emprender, considero que mantener 8 10 29 120 364
relaciones con empresarios o emprendedores

odria proporcionar informacién valiosa para mi
gmprerrl)dinaiento P 1.5% [ 1.9% | 5.5% | 22.6% | 68.5%
En caso de emprender, considero que participar 8 10 YA 138 331
activamente en eventos de emprendimiento
podria fortalecer mis redes de contacto 1.5% [ 1.9% | 8.3% | 26% | 62.3%
En caso de emprender, considero que los contac- 8 9 42 135 337
tos existentes en un ecosistema emprendedor
(empresarios, posibles inversionistas, responsa-
bles de programas de gobierno, etc.) serian Gtiles | 1.5% | 1.7% | 7.9% | 25.4% | 63.5%
para el desarrollo de mi emprendimiento
En caso de emprender, considero importante 4 10 53 144 320
tener acceso a mentores o asesores que pueden
ayudarme en miemprendimiento 0.8% | 1.9% | 10% | 27.1% | 60.3%
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En caso de emprender, considero que a través de 6 12 30 137 346
una red de contactos podria encontrar oportu-

nidades de mercado (posibles clientes) para mi

emprendimiento 1.1% | 2.3% | 5.6% | 25.8% | 65.2%
Encaso de emprender, considero q'uela uni- 10 43 146 181 151
versidad ofrece espacios y oportunidades para

é(i)nr;(ieec;?gcon actores del ecosistema de empren- 1.0% | 81% | 27.5% | 34.1% | 28.4%
Participar en actividades colectivas sobre 4 1 74 22.8% | 214
emprendimiento, como concursos, grupos de

trabajo, plataformas digitales colaborativas, me

ayudarl)a agenerar ideas para emprender. ’ 0.8% | 21% | 13.9% | 42.9% | 40.3%

1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo,

4:De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo.

Las respuestas donde los estudiantes se encuentran «totalmente de

acuerdo> en mas del 60% de los casos en los siguientes items:

«En caso de emprender, considero que mantener relaciones con
empresarios o emprendedores podria proporcionarinformacion va-
liosa para miemprendimiento> (68.5%)

«En caso de emprender, considero que participar activamente en
eventos de emprendimiento podria fortalecer mis redes de contac-
to> (62.3%)

«En casode emprender, considero que los contactos existentes en
un ecosistema emprendedor (empresarios, posibles inversionistas,
responsables de programas de gobierno, etc.) serian Gtiles para el
desarrollo de mi emprendimiento> (63.5%)

«En casode emprender, consideroimportante tener acceso a men-
tores o0 asesores que puedan ayudarme en mi emprendimiento>>
(60.3%)

«En caso de emprender, considero que a través de una red de con-
tactos podria encontrar oportunidades de mercado (posibles clien-
tes) para miemprendimiento>> (65.2%) Indican que los estudiantes
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consideranrelevante el papel del networking en caso de emprender
un negocio

Discusion
Los resultados del estudio muestran una clara valoracion del networking
por parte de los estudiantes universitarios en referencia a la intencién
emprendedora. Mas del 60% de los encuestados manifestaron estar to-
talmente de acuerdo con laimportancia de mantener relaciones con em-
presarios, participaren eventos de emprendimiento, acceder a mentorese
identificar oportunidades de mercado a través de unared de contactos o el
networking. Esto sugiere que los futuros emprendedores reconocen el valor
estratégico del capital social en la etapa de inicio y desarrollo de un negocio.
El networking ha sido ampliamente documentado como un factor clave
para el éxito emprendedor, especialmente en entornos dinamicos y alta-
mente competitivos (Cantner et al., 2021). Lainteraccidn con otros actores
del ecosistema emprendedor, como empresarios, inversores y responsables
de programas de apoyo gubernamental, no solo proporciona acceso are-
cursos financieros y conocimientos practicos, sino que también facilita la
validacion deideasy laidentificacién de oportunidades comerciales (Ami-
ni-Sedeh et al., 2021). En este sentido, los resultados obtenidos coinciden
con investigaciones previas que destacan la importancia del networking
en lareducciéonde laincertidumbrey el fortalecimiento de la toma de de-
cisiones estratégicas (Hoang y Antoncic, 2003; Schénherry Thaler, 2024).
Ademas, el reconocimiento del papel de los mentores y asesores por
parte de los estudiantes indica una percepcién positiva hacia el aprendi-
zaje social y el desarrollo de competencias blandas. La mentoria, segtn la
evidencia, cumple un papel fundamental en la mejora de la autoconfianza,
laadquisicion de conocimiento del mercado y la resilienciaemprendedora
(Osabohien et al., 2024). Este tipo de relaciones también puede fomentar
un aprendizaje organizacional temprano que, en conjunto con el uso inte-
ligente de redes, contribuye a una ventaja competitiva sostenida.
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En el contexto latinoamericano, donde barreras estructurales como
el acceso limitado al financiamiento o la escasa institucionalizacion del
emprendimiento siguen presentando desafios importantes, las redes se
convierten en un mecanismo de compensacion y apoyo mutuo (Cedefioy
Duefias, 2020). Por lo tanto, la disposicion de los estudiantes a construir y
aprovechar estas redes puede representar una ventaja critica para su futura
insercion en el ecosistema emprendedor.

Los resultados validan la hipétesis de que el networking influye enlain-
tencién emprendedora. El alto acuerdo entre los estudiantes respecto a
la utilidad de las relaciones empresariales, la mentoria y la participacion
en eventos refuerza la importancia de fomentar habilidades sociales y de
conexion. Se propone que el networking funciona como un catalizador para
convertirlaintencién enaccion, especialmente en contextos universitarios
con recursos limitados.

Conclusion
Los hallazgos del estudio refuerzan la necesidad de fomentar iniciativas
desde laformacion universitaria que desarrollen habilidades de networking.
Estoincluye ferias de emprendimiento, programas de mentoriaylavincu-
lacién con actores clave del entorno empresarial. Esta orientacion no solo
fortaleceriala preparaciéon emprendedora de los estudiantes, sino que tam-
bién contribuiria al dinamismo del ecosistema emprendedor de la region.
Laimplicacion tedrica de este estudio se basa en la comprobacion de la
importancia del networking en cualquier emprendimiento. Esto sugie-
re que la percepcién de un emprendimiento puede modificarse al contar
con el respaldo de una red de contactos que apoye e impulse el negocio
del emprendedor. Por otra parte, los hallazgos pueden ser de ayuda para
validar teorias que afirman que la interaccion social y la construccion de
redes apoyan la creacion de oportunidades en entornos de alto riesgo, como
puede ser el contexto universitario.
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Desde el punto de vista practico, los resultados de la investigacion su-
gieren que las universidades podrian trabajar en ofrecer a sus estudiantes
un mayor nimero de eventos y plataformas colaborativas que les permitan
ampliar su networking. Incluso, se podrian ofrecer eventos y asesorias di-
ferenciadas aaquellos estudiantes con menor capacidad de acceso a redes,
fomentando asila formacion de emprendimientos que podrian llegaraser
futuras fuentes de trabajo para terceros.

En futurasinvestigaciones, se podria realizar un seguimiento a los egre-
sadosde los programas de pregrado y alas generaciones encuestadas para
verificarsilas respuestas que dieron para esta investigacion coinciden con
su pensamiento futuro. Ademas, seria interesante saber si actualmente se
encuentran en el desarrollo o establecimiento de alglin emprendimiento,
respaldados por su red de contactos.

En contextos universitarios publicos con estudiantes con recursos limi-
tados, el fomento del networking puede resultar clave para que los inte-
resados accedan a conocimientos, financiamiento e incluso apoyo moral.
Todos estos son elementos importantes en la transicion de la intencion a
laaccion emprendedora.

En entornos como el mexicano, donde el emprendimiento se ve condi-
cionado porlainformalidad, |a falta de inversion y una escasa cultura em-
presarial, el networking puede representar no solo una ventaja competitiva,
sinounaestrategia de supervivencia para los emprendedores emergentes.
Esclave entoncesincluir contenidos de networking en los planes de estudio,
articular vinculos interinstitucionales e incorporar experiencias reales de
contacto como parte de la formacion emprendedora.
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CAPITULO 6

Elusoderedes sociales
como predictordela
intencion emprendedora en
estudiantes universitarios.

Marisol Mozqueda-Contreras

Resumen

Las redes sociales, también conocidas como online social networks (OSNs),
hanadquirido una granrelevanciay se han convertido enun elemento cen-
tralenlavida cotidiana delos usuarios de internet a nivel mundial. El obje-
tivo de estainvestigacion es analizar lainfluencia del uso de las OSNs sobre
laintencion emprendedora de los estudiantes universitarios de la Universi-
dad de Guadalajara (UDG) en México. La hipdtesis plantea que plataformas
digitales como Facebook, WhatsApp, Instagramy TikTok pueden impulsar
laintencion emprendedora entre los jovenes universitarios. Se utilizé una
metodologia cuantitativa, con un enfoque explicativo y correlacional. El
instrumento de medicion se disefid con base en el Modelo de Aceptacion
Tecnoldgica (TAM), aplicando un analisis factorial exploratorio y un modelo
deregresion lineal paravalidar la hipétesis. La muestra estuvo compuesta
por 531 estudiantes de distintos programas educativos de la UDG. Los re-
sultados indican que el uso de las OSNs influye positivamente en lainten-
ciéon emprendedora, aunque no se presentan como un factor decisivo por si
solas. Se concluye que las OSNs son una herramienta valiosa para fomentar
el emprendimiento juvenil, pero que deben considerarse otros factores
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contextuales. Como recomendacion, se sugiere integrar estrategias de
formacion en el uso de las OSNs dentro de los programas académicos para
potenciar de manera mas eficaz el emprendimiento juvenil.

Abstract

Social media, also known as online social networks (OSNs), have gained signif-
icant relevance and have become a central element in the daily lives of internet
users worldwide. The objective of this research is to analyze the influence of OSN
use on the entrepreneurial intention of university students at the University of
Guadalajara (UDG) in Mexico. The hypothesis is that digital platforms such as
Facebook, WhatsApp, Instagram, and TikTok can boost entrepreneurial intention
among young university students. A quantitative methodology was used, with
anexplanatory and correlational approach. The measurement instrument was
designed based on the Technology Acceptance Model (TAM), applying explor-
atory factor analysis and a linear regression model to validate the hypothesis.
The sample consisted of 531 students from different educational programs at the
UDG. The results indicate that the use of OSNs positively influences entrepreneur-
ial intention, although they are not a decisive factor in and of themselves. It is
concluded that NSOs are a valuable tool for promoting youth entrepreneurship,
but other contextual factors must be considered. As a recommendation, we sug-
gest integrating training strategies on the use of NSOs into academic programs
to more effectively promote youth entrepreneurship.

Introduccion

La globalizacién, impulsada por el capitalismo y las economias neoliberales,
ha transformado diversos ambitos como la cultura, laeconomiay la politi-
ca, gracias a la creciente interconexion global. En este proceso, las tecno-
logias, especialmente las tecnologias de lainformacion y la comunicacion
(TIC), han jugado un papel fundamental, permitiendo la difusién masiva de
informaciony transformando las relaciones econémicas y sociales (Graja-

123



les Escobar y Osorno Mira, 2019). Esta evolucién facilita la interaccién en
tiemporeal entre personas de distintas partes del mundo, promoviendo la
colaboracién y la creacion de negocios innovadores.

En este contexto de transformacion digital y conectividad, el emprendi-
miento ha experimentado unaevolucion significativa, en gran parte gracias
a las redes sociales en linea (OSNs, por sus siglas en inglés: Online Social
Networks). El uso de estas plataformas ha sido clave para los emprende-
dores, al mejorar el desempefio empresarial, fomentar el crecimiento y
garantizar la sostenibilidad de los negocios (Olanrewaju et al., 2020). Segln
elinforme de Global Digital, se espera que en 2025 el 63.9% de la poblacién
mundial utilice alguna OSN, lo que representa un aumento de 206 millones
de usuarios en comparacion con el mismo periodo en 2024 (Kepios, 2025).
Un porcentaje significativo de estos usuarios utiliza las OSNs con fines co-
merciales y emprendedores.

Este fenémeno impulsa a los emprendedores a aprovechar estas pla-
taformas sociales, ya que, seglin datos de Kepios (2025), el 29.7% de los
usuarios afirma haber descubierto marcas y productos a través de las OSNs
en el Ultimo trimestre de 2024, lo que representa un aumento significativo
del11.7% respecto al tercer trimestre de 2022.

México, un pais emergente en el ecosistema del emprendimiento digi-
tal, ha logrado avances significativos en este ambito, destacandose por
el incremento en el uso de tecnologias digitales para la creacion de em-
presas (Haces, 2023). En este entorno, los estudiantes universitarios de la
Generacion Z (Gen Z) o Centennials, quienes son nativos digitales, tienen
un acceso privilegiado a estas herramientas y se benefician de la rapidez
e innovacion que caracterizan a su generacion. Esta realidad les permite
desarrollar estrategias de negocio con un impacto social significativo y
acceder a mercados mas amplios y diversificados (OCDE, 2022).

Segln el informe «Digital 2025 Global Overview Report>> (Kepios, 2025),
93 millones de mexicanos son usuarios de las OSNs, lo que representa el
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70.7% de la poblacion total, cifra superior ala media global del 63.9%. Este
alto porcentaje de usuarios refleja como las plataformas han transforma-
do la forma en que las personas se comunican, interactian y consumen
informacion. En 2024, Facebook fue la OSN mas popular, con mas del 90%
de la poblacién mexicana con cuentas activas (Branch, 2024). Ademas,
redes como Instagram, WhatsAppy TikTok han dejado de ser plataformas
exclusivamente de conexién social, y ahora son herramientas estratégicas
para lasempresas, favoreciendo lainteraccion conlos clientes, la presencia
de marcay la expansion de operaciones en nuevos mercados, lo que las
convierte en piezas clave para la generacion de oportunidades de negocio
y emprendimiento (Haces, 2023). Desde una perspectiva académica, ha
aumentado el nimero de investigaciones que exploran larelacion entre las
OSNsy el emprendimiento (Farifia-Sanchez y Gutiérrez-Santiuste, 2025;
Olanrewaju et al., 2020), destacando su rol en la difusién de conocimientos,
la creacion de redes de apoyo y la promocién de productos y servicios. Sin
embargo, a pesar de la abundancia de informacién, existen vacios en la
literatura respecto al impacto especifico de las OSNs en la intencion em-
prendedora (IE) (Wang et al., 2020), especialmente en el contexto de los
estudiantes universitarios. Este estudio busca llenar esa laguna académica
y contribuir al conocimiento sobre como estas plataformas pueden influir
en laintencién emprendedora de los jovenes.

Con el fin de explorar cdmo las OSNs impactan la intencién emprende-
dora de los estudiantes universitarios, nos planteamos la siguiente inte-
rrogante: ¢Cémo influyen las OSNs en la intencion emprendedora de los
estudiantes universitarios, considerando su utilidad, caracteristicas e im-
pacto en el proceso emprendedor? A través de la revision de la literatura
y un analisis empirico, se analiza la influencia de las OSNs en la IE de los
estudiantes de la Universidad de Guadalajara (UDG), particularmente de
los estudiantes del Centro Universitario de Ciencias Econémico Adminis-
trativas (CUCEA), su utilidad, caracteristicas y cdmo su uso puede impactar
positivamente el proceso emprendedor.
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La relevancia de esta investigacién radica en la creciente importancia
que las plataformas sociales han adquirido en el ecosistema emprende-
dor, al ser consideradas determinantes en el éxito de nuevos negocios, la
generacion de mayor visibilidad para los emprendimientos emergentes y
laatraccion deinversores. Los hallazgos de este estudio pueden contribuir
al disefio de programas de capacitacion y apoyo que fortalezcan el uso de
estas herramientas tecnologicas y proporcionen bases sélidas y aplicables
en el ambito académico y empresarial, con el objetivo de fomentar la crea-
cién de negocios sostenibles.

Marco Tedrico
Intencion Emprendedora
El emprendimiento puede analizarse desde diversas perspectivas. Por un
lado, se asocia con la identificacion de oportunidades favorables en el en-
torno, que permiteniniciar un proyecto (idealismo emprendedor), a través
deiniciativas como programas de apoyo, proyectos académicos, entre otros.
Porotro lado, también se relaciona con la necesidad de generar ingresos en
contextos adversos,como el desempleo o lainsatisfaccion laboral (obligato-
riedad emprendedora) (Campos Sanchez, 2021; Manzano Pefiaetal., 2020).
En este contexto, antes de decidir formar una empresa, debe existir en
el individuo la intencién emprendedora (IE) de hacerlo (Duran-Aponte y
Arias-Gémez, 2015). Esta intencion es considerada como el antecedente
inmediato del comportamiento emprendedor (Ajzen, 1991; Hueso et al.,
2020), lo que convierte a la IE en la primera fase dentro del proceso em-
prendedor (ver Ilustracion 1).
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llustracién 1

Fases del proceso emprendedor

Fasel ' "Faselll ‘ Fase lll '
Predecision Decision Consolidacion
"‘—'\ r o ’—'_"\

£

=|ntencién L *Emprendimiento _ =Ingreso al
emprendedora mercado y
despeguede la
empresa.

Nota. Elaboracién propia con base en Campos (2014).

Diversos estudios destacan laimportancia del emprendimiento parala so-
ciedady el crecimiento econémico (Arango-Boteroetal.,2022; De la Vega,
2018), siendo la educacion un factor decisivo en el desarrollo de activida-
des empresariales (Vidrio-Baron et al., 2024). En este sentido, un mayor
nivel educativo se asocia positivamente con la disposicién del individuo a
establecer su propio negocio (Reyes-Cruzetal., 2019).

Dentro de este contexto académico, la Generacion Z o «nativos digita-
les>> (Prensky, 2001) ha crecido en un entorno digital, rodeada de disposi-
tivos inteligentes y con una perspectiva diferente sobre la vida y el trabajo
(Gabrielovay Buchko, 2021). Este cambio ha transformado no solo laforma
enqueviven einteractan, sino también lamanera en que generan ingresos,
destacando diferencias notables con otras generaciones (Rodriguez-Ma-
gallon y Gallardo-Herrera, 2022). Aunque no existe un consenso absoluto
sobre el rango etario, algunos autores ubican ala Gen Zentrelos 10y los 29
anos (The Center for Generational Kinetics [CGK], 2025), mientras que otros
lo definen entre los 16 y 28 afios (Kotler et al., 2021). Esta es la generacién
mas reciente en incorporarse al mercado laboral (Bhalla et al., 2021) y se
caracteriza por su mentalidad emprendedora, su liderazgo en la creacién
de contenido enlas OSNs (Bhallaet al., 2021) y su capacidad para desarrollar
nuevos modelos de negocio (Bank of Americay Merrill Lynch & Co., 2016).
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Las Redes Sociales y su uso en México

Después de la pandemia de COVID-19, las OSNs (Redes Sociales en Linea)
han experimentado una transformacién positiva en el ambito empresarial,
consolidandose como una herramientaindispensable paralas estrategias de
marketing, promociony venta de productos y servicios, especialmenteenel
contexto de los negocios y emprendimientos (Duran Chinchillaetal., 2021).
Esta transformacion hallevado a que algunas empresas consideren que no
contar con presencia en las OSNs pone en riesgo la estabilidad empresarial,
yaque no cumpliria con las demandas del mercado (Campines Barria, 2023).

En términos generales, una red social se define como un conjunto de
vinculos reales entre personas o entidades que interacttian entre si. Cuando
estasinteracciones ocurren a través de plataformas digitales, se consideran
redes sociales en linea (OSNs), que permiten a los usuarios comunicarse sin
restricciones de tiempo ni distancia (Afranie et al., 2024). La clasificacién de
las OSNs varia seglin su proposito, contenido o tipo de interaccion. Dentro
de este ambito, se encuentran las redes sociales, blogs, microblogs, plata-
formas de video sharing y de photo sharing (Candale, 2017).

Las OSNs mas populares como Facebook, WhatsApp, X (anteriormente
conocida como Twitter), Instagram, entre otras, tienen caracteristicas co-
munes que permiten lainteraccion entre usuarios a través del intercambio
de publicaciones, informacion personal, chats o mensajes privados, co-
mentarios, actualizaciones de estado, visualizacion de fotos, audios, videos
y perfiles (Afranie et al., 2024; Mahmoud et al., 2018). Este estudio se enfoca
en el analisis de las cuatro redes mas populares en México: Facebook, What-
sApp, Instagram y TikTok, poniendo énfasis en el uso de estas plataformas
por parte de los estudiantes universitarios y su relacion con la intencion
emprendedora. Aunque X (anteriormente Twitter) es la quinta plataforma
mas utilizada en México, con 16.9 millones de usuarios, se excluye de este
analisis debido a la disminucién de un 6.5% de usuarios entre 2024 y 2025,
y 526 mil usuarios menos en el Gltimo trimestre de 2025 (Kepios, 2025).
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Segln el informe «Digital 2025 Global Overview>> (Kepios, 2025), la po-

blacion en México en 2025 es de 131 millones de personas, de las cuales el

83.3% utilizan internet. EI 11.8% de la poblacién tiene entre 18 y 24 afios. En

cuantoalas OSNs, se contabilizan 93 millones de usuarios, lo que representa

el 70.7% de la poblacion total, con un crecimiento del 3% en comparacién

con el afio anterior (Ver Tabla 1). El tiempo promedio diario dedicado a las

OSNs es de 3 horas y 12 minutos, con una ligera reduccién de 2 minutos

respectoa 2024. En promedio, cada usuario accedié a 7.8 OSNs al mes. Ade-

mas, el 99.9% de los usuarios mayores de 18 afios que acceden a internet

utilizan alguna OSN, con una distribucién de género casi equitativa: 49.4%

mujeres y 50.6% hombres.

Tabla12

Tendencias de las principales redes sociales en linea en México en 2025.

72{::;?;:.5:1'?5 g;?\lge Facebook | WhatsApp Instagram | TikTok
Identidades
?ep”suaric;m 93.0 93.0 69.7 48.85 85.4
millones
Egtr)clgglt;rjletg’salf 70.7% | 70.7% | 53.2% 37.1% 65.1%
Tiempo_
gg%?ggggodiario 3h12min | 35min 33min 24min 13r11min
(horas)
Distribucion de

49.4%m | 51.8%m . . 53.5%m 43.6%m
generodelos | 5o'Coph | 48.2%h | Nodisponible | 78 Z00h | 56.4%h
Alcance
publicitario
usuarios de
OLsMmvs. total | 84-9% | 84.9% Nodisponible | 44-5% 77.9%

de usuarios de
internet

1 Las cifras mostradas en identidades de usuarios de OSN pueden no representar individuos
Unicos debido a la dificultad para eliminar usuarios duplicados entre plataformas. La
metodologia usada por Kepios (2025), prioriza la red con mayor audiencia, por lo que los
datos generales mostrados en OSN, pueden parecerse a los de la plataforma més popular.
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Alcance
publicitario
i?g:r[%osn\fss 99.9% | 99.9% | Nodisponible | 51.0% 91.7%
poblacion total
de +18 afos

Popularidad
delaoLsm
conbaseen No aplica | 91.6% 92.6% 80.6% 78.6%
ndmero de
interacciones

Nota. Elaboracion propia con base en cifras de 2024 (Branch, 2024) y 2025 (Kepios, 2025).

En 2025, el 84.9% de los usuarios de internet en México, sin importar su
edad, ha utilizado al menos una OSN. Segln las interacciones registradas en
febrero de ese mismo afio, las plataformas mas populares entre los usuarios
de 16 a 64 afios, en términos de interacciones, son WhatsApp (92.6%),
Facebook (91.6%), Instagram (80.6%) y TikTok (78.6%). Este alto nivel
de participacién haimpulsado un aumento significativo en lainversién en
publicidad digital. De hecho, el 38.4% de los usuarios de internet descubren
nuevas marcas a través de anuncios en las OSNs, mientras que el 31.1% lo
hace mediante comentarios en estas plataformas, lo que subraya la cre-
ciente importancia de estos canales de comunicacién en el ecosistema
digital (Branch, 2024).

Las Redes Sociales en lineay surelacion con laintencion emprendedora
Diversos estudios han encontrado una relacién positiva entre el uso de las
OSNs (Redes Sociales en Linea) y laintencion emprendedora (IE) de los es-
tudiantes universitarios. Los emprendedores universitarios utilizan estas
plataformas como una estrategia para mantenerse activos en el mercado,
promocionary vender sus productos a cualquier hora y desde cualquier
lugar, aun bajo costoyconun mayoralcance (De laVega, 2018; Nasiretal.,
2017). La plataforma Facebook es la mas utilizada por los emprendedores
paradara conocer sus productos, mientras que WhatsApp se emplea para
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interactuar de manera personal con los clientes potenciales, ya sea para
consultas o para cerrar ventas (Duran Chinchilla et al., 2021).

Para evaluar el uso de las OSNs como un impulsor de la IE, se adapt6 el
modelo propuesto por Mahmoud et al. (2018), en el cual se identifican cinco
factores clave en laadopcion y el uso de tecnologia:

1. Riesgo percibido en el uso de las OSNs, basado en el modelo de Fea-
thermanetal. (2003);

2. Utilidad competitiva percibida, y

3. Privacidadyfacilidad de uso,ambos factores relacionados con el Mo-
delo de Aceptacion Tecnoldgica (TAM) (Davis, 1989,1993) yla Teoria
Unificada de Aceptacion y Uso de la Tecnologia (UTAUT) (Hughes,
2016;Venkatesh et al., 2003);

4. Presion competitiva percibida, del modelo de Premkumaretal. (1999);

5. Confianza en redes sociales, seglin el modelo de Chai et al. (2011) y
Hughes (2016).

Porotrolado, la IE ha sido estudiada a través de diferentes modelos, siendo
uno de los mas utilizados la Teoria del Comportamiento Planificado (TCP)
(Barba-Séanchezetal., 2022;ChenySlade, 2024;Osorio y Londofio Roldan,
2015;Vidrio-Barén et al., 2024), que ofrece un marco robusto para enten-
der el proceso emprendedor. La TCP, propuesta por Ajzen (1991), postula
que laintencion de realizar una accion esta determinada por tres factores:

La actitud hacia el comportamiento,
El control conductual percibido, y
Las normas subjetivas.

Desde un enfoque deductivo, se establece que, cuanto mas positivaseala

actitud hacia el comportamiento, mayor sera laintencion del individuo de
llevar a cabo dicha accion.
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En este contexto, el objetivo de este estudio es analizar cémo el uso de
las OSNs influye en laintencion emprendedora de los estudiantes universi-
tarios. Se busca determinar si la exposicion a estas plataformas genera una
actitud mas favorable hacia el emprendimiento e influye en la percepcién
de control sobre el proceso emprendedor. A partir de este planteamiento,
la hipotesis de investigacion (H1) propone que: «El uso de las redes socia-
les afecta positivamente la intencion emprendedora de los estudiantes
universitarios.»

Metodologia

Esta investigacion emplea un método cuantitativo con un enfoque expli-
cativo y correlacional, ya que busca establecer la relacion causal entre las
dos variables de estudio. Paraello, se llevaa cabo la construccion de los fac-
tores que representan las variables de investigacion mediante un Analisis
Factorial Exploratorio (AFE). Ademas, se calculan indicadores de fiabilidad
y ajuste utilizando diversas pruebas estadisticas, tales como:

Pruebas de adecuacion muestral: Se utiliza el coeficiente Kaiser-Me-
yer-Olkin (KMO), el cual evalla la idoneidad de la muestra para el
analisis factorial.

- Fiabilidad de las escalas: Se comprueba la fiabilidad de las escalas
mediante el calculo del Alfade Cronbach, unindicador cominmente
utilizado para medir la consistencia interna de los instrumentos de
recoleccion de datos.

Prueba de hipdtesis: Se utiliza un modelo de regresion lineal para
evaluarlarelacion entre las variables y probar la hipdtesis planteada.

Elinstrumento principal para la recoleccion de datos es un cuestionario

estructurado, disefiado a partir de la adaptacion de escalas validadas en
investigaciones previas. Para la variable independiente de Redes Sociales
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en Linea (OSN), se adopt6 el modelo propuesto por Mahmoud et al. (2018),
el cual identifica cinco factores determinantes en el uso y la adopcién de
tecnologias, que son fundamentales para la evaluacion del impacto de las

OSNs en laintencion emprendedora. (Ver Tabla 2).

Tabla13

Operacionalizacion de la variable independiente OSN.

Dimensién item Autores

Riesgo perci- | Sidecido emprender, las redes sociales Feathermanetal.,
bidoeneluso |aumentardn misventas. (2003); N\ahmoud
delas OSNs etal. (2018)

Utilidad de uso

Sidecido emprender, utilizar las redes so-

Davis (1989,1993);

percibida ciales mejorara mi rendlmlentoyeflcaaa Hughes (2016);

como emprendedor. Venkatesh et al.
(2003); Mahmoud,

Privacidady | Sidecido emprender, utilizar las redes etal.,(2018).

facilidad de sociales sera faulyconﬁable

uso

Presion Sidecido emprender, el uso de las redes Premkumaretal.

competitiva sociales sera una estrategia competitiva (1999); Mahmoud,

percibida en el mercado. etal. (2018)

Confianzaen

Sidecido emprender, las redes sociales

Chaietal., (2011)

las OSNs seran un medio confiable pararealizar yHughes(2o16),
ventas. Mahmoud, et al.,
(2018).

Nota. Elaboracién propia.

Medicion de la variable dependiente: Intencion Emprendedora (IE)

Para medir la variable dependiente Intencién Emprendedora (IE), se utili-
za el Modelo de Intencion Emprendedora propuesto y validado por Lifidn
y Chen (2006), que es una adaptacion de la Teoria del Comportamiento
Planificado de Ajzen (1991). Este modelo se emplea ampliamente en es-
tudios de emprendimiento y permite evaluar los factores que influyen en
la decision de los estudiantes de emprender un negocio.
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Los items del cuestionario estan formulados en forma de escenarios hipo-
téticos, con supuestos disefiados para evaluar como los estudiantes perciben
diversos aspectos relacionados con la intencion emprendedora. Para obte-
nerlasrespuestas, se utilizaunaescalade Likert con valoresde 1a 5,donde:

1representa «totalmente en desacuerdo>.
5 representa «totalmente de acuerdo»>.

Esta escala facilita la evaluacion de la percepcion de la comunidad uni-
versitaria sobre la influencia de las OSNs en la intencion emprendedora
de los estudiantes, y como este uso puede impactar positivamente en el
proceso emprendedor.

Disefio de la muestra

El universo de estudio esta constituido por la poblacion estudiantil del
Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA) de
la Universidad de Guadalajara (UDG). Segtn los datos disponibles al mo-
mento de la conclusion del estudio, la poblacién total de estudiantes de
pregrado en el drea disciplinar de las ciencias econémico-administrativas
asciende a 21,614 estudiantes.

Para calcular el tamafio de muestra representativa, se utiliza un nivel
de confianza del 95% y un margen de error de +5%, lo que determina que
se requieren 378 respuestas validas para obtener resultados estadistica-
mente significativos. El trabajo logré obtener un total de 531 respuestas
validas durante el mes de marzo de 2025, lo que excede el nimero minimo
necesarioy se considera suficiente para asegurar los rangos de confianza
establecidos.

Perfil demogrdfico de la muestra
La muestra esta conformada por 67.4% mujeres y 32.6% hombres, todos
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ellos estudiantes de nivel pregrado. Los participantes provienen de 10 progra-
mas educativos diferentes, con las licenciaturas mas representadas siendo:

Mercadotecnia: 26.9%
Negocios Internacionales: 23.2%
Administracion: 17.2%
Contaduria Publica: 17.1%

El 91.4% de los participantes han cursado entre dos y cuatro afos de su
programa educativo, lo que permite asegurar que tienen un conocimien-
to suficiente sobre los temas tratados y una percepcién madura sobre el
emprendimiento.

Procedimiento de recoleccion y andlisis de datos

Unavez recabadas las respuestas, se procedio con el analisis estadistico de
los datos utilizando las herramientas mencionadas en la metodologia. Esto
permitié obtener resultados precisos para evaluar las relaciones entre el
usodelas OSNsylaintencion emprendedora de los estudiantes del CUCEA.

Resultados

Elanalisis de los datos se inicia con un Analisis Factorial Exploratorio (AFE),
cuyo proposito es realizar una reduccion de dimensiones y construir las dos
variables de la investigacion: Redes Sociales en Linea (OSN) y Intencion
Emprendedora (IE).

Pruebas de Adecuacion Muestral
1. Coeficiente Kaiser-Meyer-0Olkin (KMO):
Parala variable OSN, el valor del coeficiente KMO es de 0.825.
Paralavariable IE, el valor del coeficiente KMO es de 0.915.
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Ambos valores son superiores al umbral minimo recomendado de 0.80,
lo que indica que las correlaciones entre los items son significativamente
buenas'y, por lo tanto, se justifica la realizacion del analisis factorial.

2. Pruebade Esfericidad de Bartlett:
La prueba de esfericidad de Bartlett presenta un valor de significancia
de .000 en ambos casos.

Estoindica que las matrices de correlacion son significativamente diferen-
tes delamatrizidentidad, lo cual es unindicativo de que el analisis factorial
es adecuado y que existe suficiente correlacion entre los items de las va-
riables para continuar con lareduccién de dimensiones.

Resumen de los indicadores de ajuste
Valor de KMO (OSN): 0.825 (buena correlacidon entre los items de la
variable independiente).
Valor de KMO (IE): 0.915 (muy buena correlacion entre los items de
lavariable dependiente).
Prueba de esfericidad de Bartlett: Significanciade .000, lo que indica
que lamatriz de correlacién es adecuada para el analisis factorial.

Conclusion preliminar

Los resultados de las pruebas de fiabilidad y ajuste indican que los datos son
adecuados para continuar con el analisis y que las variables OSN y IE son apro-
piadas para el analisis factorial. Las medidas de KMO y los resultados de la
prueba de Bartlett respaldan lavalidez de la muestrayla capacidad de las va-
riables para representar correctamente los factores subyacentes del estudio.
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Tabla14.
Indicadores del AFE

Mozqueda-Contreras, M

Indicador

Variable independiente
Redes sociales en linea
(OSN)

Variable dependiente
Intencién emprendedora

(1E)

Medida de adecuacion .825 .915
muestral de Kaiser-Me-

yer-0lkin (KMO)

Significancia del modelo | .000 .000
Varianza total explicada | 66.331 74.381

%

Nota. Elaboracion propia con base al output del IBM SPSS Statistics Visor.

Resultados del Analisis Factorial Exploratorio (AFE)

Matriz de Componentes y Cargas Factoriales

Paralavariable OSN:

Las cargas factoriales para todos los items de la variable inde-

pendiente (OSN) se encuentran por encima de 0.700.

Esto significa que todos los items contribuyen de manera signi-

ficativaal componente Gnico de lavariable OSN, lo cual respalda

la validez del factor como medida del uso de redes sociales en

linea en el contexto emprendedor.

Paralavariable IE:

La mayoria de los items de la variable dependiente (IE) tienen

cargas factoriales superioresa 0.806, loque muestra una fuerte

relacién con el componente de intencién emprendedora.

La carga mas baja se encuentraen 0.668, que sigue siendo acep-

table seglin los estandares comunes (generalmente se conside-

ran aceptablen cargas por encima de 0.50, aunque las mejores

cargas se encuentran por encimade 0.70).

Estos resultados confirman que los items de la IE estan altamente relacio-

nados con el componente general de la intencion emprendedora, lo cual

validala estructura del constructo.
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Fiabilidad de las Escalas
La fiabilidad de las escalas se calcula utilizando el Alfa de Cronbach, el cual
mide la consistencia interna de los items dentro de cada variable.

Alfa de Cronbach para OSN: 0.871
Este valorindica una alta fiabilidad de la variable OSN, ya que
cualquier valor superiora 0.70 se considera adecuado y, en este
caso, incluso se encuentra por encima de este umbral.

Alfa de Cronbach paralE: 0.927
Este valor también indica una muy buena fiabilidad paralain-
tencion emprendedora (IE), lo que sugiere que los items utili-
zados para medir la IE son consistentes y bien alineados con el
constructo.

Conclusiones

Los items de las variables tanto de OSN como de IE son adecuados
para representar cada factor, ya que las cargas factoriales superan
elumbral minimo recomendado (0.70 para OSNy 0.668 para IE).
La fiabilidad de las escalas es excelente, con valores de Alfa de Cron-
bach muy por encima del umbral minimo, lo que sugiere que los items
dentro de cadavariable son coherentes y consistentes en medir sus
respectivos constructos.
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Tabla15

Matriz de componentes de las variables independiente y dependiente.

Dimension Carga Alfa de
82 | cronbach

Redes sociales en linea (OSN)

Sidecido emprender, las redes sociales aumentaran mis 821 |.871

ventas.

Sidecido emprender, utilizar las redes sociales mejorara .848

mi rendimiento y eficacia como emprendedor.

Sidecido emprender, utilizar las redes sociales sera facily |.776

confiable.

Sidecido emprender, el uso de las redes sociales serduna | .854

estrategia competitiva en el mercado.

Sidecido emprender, las redes sociales seran un medio .770

confiable pararealizar ventas.

Intencién emprendedora (IE)

Estoy decidido a crear mi propio negocio en el futuro. .904 |.927

Miintencién es iniciar un negocio algin dia. .922

Estoydispuesto a hacer todo lo posible para convertirme | .925

en emprendedor.

En algdn momento de mivida, seré emprendedor. .918

Tengo planes concretos parainiciar un negocio en el futuro | .806

Ser emprendedor implica mas ventajas que desventajas .668

parami

Nota. Elaboracion propia con base al output del IBM SPSS Statistics Visor.

Resultados de la Regresion Lineal

Modelo de Regresion Lineal

El modelo de regresion lineal fue utilizado para analizar lainfluencia de la
variable independiente (uso de las OSNs) en la variable dependiente (in-
tencion emprendedora - IE) de los estudiantes universitarios del CUCEA.
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Hallazgos del Modelo de Regresion

Coeficiente de regresion estandarizado (): 0.390

- Estevalorindicaque el usodelas OSNs tiene unainfluencia po-
sitivay moderada en la IE de los estudiantes universitarios. Es
decir, por cada aumento en el uso de las redes sociales, se es-
pera un aumento moderado en la intencién emprendedora de
los estudiantes.
Aunqueelvalordefd = 0.390 es positivo, no es lo suficientemen-
te alto como para considerar que el uso de las OSNs sea el inico o
principal factor que explique la intencién emprendedora.

Significancia (p-value): p < 0.000
Este valor es altamente significativo, lo que significa que la re-
lacion entre el uso de las OSNs y la intencién emprendedora es
estadisticamente significativa. En otras palabras, podemos re-
chazarlahipétesis nulayaceptar que el uso de las OSNs tiene un
impacto real y positivo sobre la IE de los estudiantes.

Interpretacion de los Resultados

Impacto moderado: El coeficiente de regresién de 0.390 sugiere que
el uso de las OSNs esté relacionado positivamente con la intencion
emprendedora, pero la relacién no es tan fuerte como para conside-
rarla un factor determinante en la decision de emprender por parte
de los estudiantes.

Relacion significativa: Aunque no es un factor decisivo, la relacién
significativaindica que el uso de las OSNs puede influenciar positiva-
mente el comportamiento emprendedor, pero puede estar mediada
por otros factores como la motivacién personal, el apoyo familiar, la
educacion formal o las experiencias previas.
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Conclusion
Elanalisis de regresion ha confirmado que |a hipdtesis propuesta es vélida: el
usode las OSNs tiene unainfluencia positiva en laintencién emprendedora
delos estudiantes universitarios. Sin embargo, esta influencia no es decisi-
va, lo que sugiere que las OSNs son solo uno de los muchos factores que in-
fluyen enladecision de emprender, pero no el inico ni el mas determinante.
En términos practicos, aunque el uso de plataformas como Facebook,
Instagram, WhatsApp o TikTok puede facilitar la visibilidad, la promocién
y conectar con potenciales clientes, laintenciéon emprendedora de los es-
tudiantes también depende de otros factores como su educacion, redes de
apoyo y experiencias previas en emprendimiento.

Tabla16

Modelo de Regresion lineal

Indicador Carga | Interpretacién

R .390 | Existe una correlacidon moderada entre
las variables.

R2 corregida 151 El modelo tiene una capacidad explica-
tivadel 15.1%.

Significancia del modelo .000 |SIG<.050 - Elmodeloesaltamente
significativo.

Coeficientes tipificados 3 .390 | El coeficiente indica de nivel explicativo

delas OSNsobre laIE.

SignificanciadelaCargafy |.000 |SIG<.050 -LasOSN explicasignificati-
vamente la IE.

Nota. Elaboracién propia con base al output del IBM SPSS Statistics Visor.

Analisis del Modelo Estadistico y su Capacidad Explicativa

Capacidad Explicativa del Modelo:

El modelo estadistico tiene una capacidad explicativa moderada del fené-
meno de laintencién emprendedora (IE), con unvalor de 15.1%. Estoindica
que el modelo, aunque significativo, explica solo una parte de la variabilidad
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enlaintencién emprendedora de los estudiantes universitarios del CUCEA.
Es decir, el 15.1% de la variacion en la intencion emprendedora puede ser
atribuida al uso de las OSNs, mientras que el 84.9% restante esta influen-
ciado por otros factores no incluidos en este modelo.

Capacidad Explicativa de las OSNs sobre la IE:

El andlisis muestra que las OSNs explican aproximadamente 39% de lava-
riabilidad de laintencién emprendedora (IE). Este valorindica que el uso de
redes sociales tiene una relacion moderadamente fuerte con la intencion
emprendedora, pero alin no cubre toda la variabilidad del fenémeno.

Ecuacion del Modelo Estadistico:

La ecuacion resultante de laregresion es la siguiente:
IE=0.151+0.390x0SN\text{IE} = 0.151 + 0.390 \times \text{OSN}

IE=0.151+0.390%OSN

0.151 es la constante (intercepto) que representa el valor base de la
intencién emprendedora cuando el uso de las OSNs es cero.

0.390 es el coeficiente de regresion que indica el impacto del uso
de las OSNs sobre la intencion emprendedora, como se menciond
anteriormente.

OSNes lavariable independiente, que en este caso mide el usodelas
redes sociales en linea.

Interpretacion de la Ecuacion:

1. Valor basedela e (0.151): Incluso si el uso de las OSNs es bajo (por
ejemplo, en el valor cero), los estudiantes aiin pueden tener algo de
intencion emprendedora debido a factores no relacionados con las
redes sociales. Este valor bajo sugiere que existen otros determinan-
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tes paralaintencién emprendedora que no estan siendo capturados
por el modelo.

2. Impactodelusodelas OSNs (0.390): Cadaincrementoenelusode las
OSNs se reflejaen unincremento moderado en laintencion empren-
dedora. En otras palabras, si un estudiante utiliza mas plataformas
sociales, es probable que su intencion emprendedora aumente.

El modelo proporciona un marco inicial para entender cémo las OSNs pue-
deninfluiren laintencién emprendedora de los estudiantes universitarios.
Sinembargo, la capacidad explicativa de 15.1% sugiere que el fenémeno de
laintencién emprendedora es mucho mas complejo y esta influenciado
por otros factores como la motivacion personal, la educacion formal, las
experiencias previas, el entorno familiar, y otros aspectos sociales y eco-
némicos que no fueron capturados en este estudio.

llustracién 1
Modelo estadistico

R? corregida: .151
( R -380 4 o Significativo: <.000
Online Social Intencién
Network (OSN) [ emprendedora (IE)

| e, \ )

Nota. Elaboracion propia.

Discusion y Conclusiones

Los resultados obtenidos en este estudio confirman que el uso de las Redes
Sociales en Linea (OSN) tiene una influencia positiva en la Intencién Em-
prendedora (IE) de los estudiantes universitarios del CUCEA de laUDG, lo que
valida la hipdtesis H1 propuesta en la investigacion. Este hallazgo es con-
sistente con estudios previos que reconocen alas OSN como herramientas
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poderosas para la promocion, la comercializacion y el establecimiento de
redes de contacto (De la Vega, 2018; Nasir et al., 2017). Ademas, las OSNs
son de gran relevancia parala Generacién Z debido a su familiaridad con la
tecnologiay el entorno digital, lo cual las convierte en un medio esencial
paralacreaciony posicionamiento de emprendimientos.

Relevancia de las Redes Sociales en la Intencion Emprendedora

En el contexto digital actual, donde un 70.7% de la poblacién mexicana
utilizaredes sociales, estas plataformas han trascendido su funcién original
de socializacion y entretenimiento para convertirse en canales estratégi-
cos de marketing. Esto ha permitido a los emprendedores, especialmente
los de la Generacién Z, aprovechar las OSNs para promover productos y
servicios con una inversion minimay un alcance global (Farifia-Sanchez
& Gutiérrez-Santiuste, 2025). La evidencia muestra que las OSN tienen un
impacto positivo en la IE, pero con una relacion moderada, lo que sugiere
que, sibien son Utiles, no son un factor determinante en el comportamiento
emprendedor.

Relacion con la Teoria del Comportamiento Planificado (TCP)

El resultado se alinea con la Teoria del Comportamiento Planificado (TCP)
de Ajzen (1991), que postula que un comportamiento favorable hacia una
tecnologia, como las OSNs, se asocia positivamente con la intencién de
emprender. Los estudiantes que perciben las OSNs como herramientas que
les brindan ventajas competitivas tienen mayor propension aemprender.
Este fendmeno es alin mas evidente en la Generacion Z, cuya mentalidad
emprendedora esta estrechamente vinculada al uso de tecnologias digi-
tales. No obstante, como se destacd, el uso de OSNs no es el Gnico factor
influyente sobre la IE, sino que es uno mas en un conjunto de determinantes
personales, institucionales y contextuales.
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Limitaciones del Estudio y Areas para Futuras Investigaciones
Aunque los hallazgos son positivos, este estudio presenta varias limitacio-
nes que deben ser consideradas:

Falta de Analisis Individualizado por Plataforma: El estudio aborda el uso
generalizado de las OSNs, sin explorar como cada plataforma (Facebook,
Instagram, WhatsApp, TikTok) contribuye de manera especificaalain-
tencion emprendedora. Al analizar las caracteristicas y funcionalidades
particulares de cada red social, se podria identificar cual tiene un mayor
impacto en el proceso emprendedor.

Datos Empiricos Incompletos: La investigacion no recopila datos como
la frecuencia de uso, tiempo de uso, nimero de seguidores o si las cuentas
son comerciales o privadas, lo que limita el analisis sobre elimpacto real de
las OSNs en laintencion emprendedora.

Restriccién Geografica y Contextual: Los resultados provienen de una
Unicainstitucion educativa (CUCEA de la UDG), lo que impide la generaliza-
cién a otros contextos académicos o geograficos. Las diferencias culturales
oelentorno econémico podrian influir de manerasignificativa en laforma
en que las OSNs afectan la IE.

Lineas Futuras de Investigacion
A partir de estas limitaciones, se proponen varias lineas de investigacion
futuras:

Incorporacion de Nuevas Variables Contextuales: Es importante consi-
derar factores como el acceso a financiamiento, la emprendedora previa
experiencia o la cultura emprendedora en el contexto académico, ya que
podrian tener un efecto significativo sobre como las OSNs impactan lain-
tencion emprendedora.

Analisis Individual de las OSNs: Un estudio detallado de cada plataforma
de manera individual podria arrojar informacién mas precisa sobre cual
tiene mayor impacto en los estudiantes segln el publico objetivo al que
estan dirigidas.
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Replicacion del Estudio en Otros Contextos: Seria interesante realizar
este estudio en otros entornos, como emprendedores no universitarios
0 en contextos internacionales, para expandir el entendimiento sobre la
relacion entre las OSNs y la IE en diferentes poblaciones.

Implicaciones para la Educacion Universitaria y Emprendimiento

Con base en estos hallazgos, las universidades pueden disefar progra-
mas educativosy planes de formacién relacionados con el uso estratégico
de las OSNs en el contexto de emprendimiento. Esto no solo facilitaria el
desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes, sino que también
podria mejorar la viabilidad comercial de sus emprendimientos. Ademas,
las universidades podrian fortalecer su modelo educativo fomentando el
uso de las OSNs como parte de la gestion empresarial, favoreciendo el po-
sicionamiento de los productos y servicios creados por los estudiantes.

Conclusiones Finales

En conclusion, este estudio proporciona evidencia de que el uso de las
OSNs tiene un impacto positivo en la intencién emprendedora de los es-
tudiantes universitarios, aunque larelacion es moderada. Este fenémeno
esta alineado con la Teoria del Comportamiento Planificado, y las OSNs se
muestran como una herramienta importante pero no determinante en
la IE. Las universidades deben aprovechar esta relacion para fomentar el
emprendimiento digital y proporcionar a los estudiantes las herramientas
necesarias para capitalizar las oportunidades que ofrecen las redes sociales
en un mundo cada vez mas digitalizado.
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CAPITULO 7

Acceso al Financiamientoy
su Influencia en la Intencion
Emprendedora: Un Analisis
entre Fuentes Formales e
Informales

Héctor Medina-Garcia

Resumen

Elaccesoal financiamiento constituye uno de los principales determinantes
delaintencién emprendedora, especialmente en contextos donde las ba-
rreras al crédito formal limitan la viabilidad de nuevos negocios. El presente
estudio tiene como objetivo analizar la influencia del acceso al financia-
miento —tanto formal como informal— en la intencién emprendedora
de estudiantes universitarios. Se adopté un enfoque cuantitativo, con un
disefo no experimental, transversal y correlacional. La muestra estuvo
conformada por 596 estudiantes de nivel licenciatura del Centro Univer-
sitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA) de la Universidad
de Guadalajara. Para larecoleccién de datos, se aplicd un cuestionario es-
tructurado compuesto por 43 items, validados mediante anélisis factorial
exploratorioy pruebas de fiabilidad. Las variables principales fueron el ac-
ceso al financiamiento (evaluado mediante 5 items) y laintencion empren-
dedora (evaluada mediante 6 items), ambas medidas a través de escalas
tipo Likert. Los resultados evidenciaron una estructura unidimensional
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solida para la variable acceso al financiamiento (KMO = 0.794; varianza
explicada = 56.5%), asi como adecuados niveles de consistenciainterna (a
=0.804 paraacceso al financiamientoya = 0.926 paraintencion empren-
dedora). Mediante un modelo de regresion lineal simple, se determiné que
elacceso al financiamiento influye de manerasignificativaen laintencion
emprendedora (8 = 0.371; p < 0.001), explicando el 13.8 % de la varianza.
Estos hallazgos confirman que la percepcién de accesibilidad financiera
actla como un factor facilitador en la decisién de emprender. La investi-
gacion presenta implicaciones tedricas relevantes al respaldar el modelo
de comportamiento planificado en el ambito financiero y del emprendi-
miento. Asimismo, ofrece recomendaciones practicas orientadas al disefio
de politicas publicas que promuevan lainclusion financiera, especialmente
dirigidas a jévenes con potencial emprendedor.

Abstract

Access to financing is one of the main determinants of entrepreneurial intent,
especially in contexts where barriers to formal credit limit the viability of new
businesses. This study aims to analyze the influence of access to financing—both
formal and informal—on the entrepreneurial intent of university students. A
quantitative approach was adopted, with a non-experimental, cross-sectional,
and correlational design. The sample consisted of 596 undergraduate students
from the University Center for Economic and Administrative Sciences (CUCEA) of
the University of Guadalajara. Data collection involved a structured question-
naire composed of 43 items, validated through exploratory factor analysis and
reliability tests. The main variables were access to financing (assessed through
5items) and entrepreneurial intent (assessed through 6 items), both measured
using Likert-type scales. The results showed a solid unidimensional structure for
the access to finance variable (KMO = 0.794; explained variance = 56.5%), as well
as adequate levels of internal consistency (a = 0.804 for access to finance and a
=0.926 forentrepreneurial intention). Using a simple linear regression model,
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it was determined that access to finance significantly influences entrepreneurial
intention (8=0.371; p < 0.001), explaining 13.8% of the variance. These findings
confirm that the perception of financial accessibility acts as a facilitating factor
inthe decision to become an entrepreneur. The research presents relevant theo-
retical implications by supporting the model of planned behavior in the financial
and entrepreneurial spheres. It also offers practical recommendations for the
design of public policies that promote financial inclusion, especially targeting
young people with entrepreneurial potential.

Introduccion

Elaccesoal financiamiento representa uno delos principales determinan-
tes del emprendimiento, al facilitar la transformacion de ideas en negocios
viables y sostenibles. No obstante, en economias en desarrollo comola de
México, las barreras estructurales para acceder al crédito formal han llevado
aque muchos emprendedores recurran a fuentes informales de financia-
miento, generando desigualdades dentro del ecosistema emprendedor
(Diazde Lednetal.,2019;Guizaret al., 2020).

Las instituciones financieras formales, como los bancos y los programas
gubernamentales, ofrecen acceso a capital bajo condiciones estructuradas.
Sin embargo, su obtencion suele estar limitada por requisitos como histo-
rial crediticio, garantias y procesos burocraticos complejos (Aguilar Lopez,
2023). En contraste, el financiamiento informal —proporcionado por fami-
liares, amistades o prestamistas privados— suele ser mas accesible, aunque
presenta mayores riesgos, tasas de interés elevadas y condiciones poco
reguladas (Herruzo-Gémez et al., 2019). Esta dualidad configura un entorno
financiero asimétrico que condiciona las decisiones de los emprendedores.

Diversos estudios han sefialado que la disponibilidad de financiamiento
nosoloincide en laejecucién de los negocios, sino también en laintencién
de emprender. Seglin Vega Martinez et al. (2020), los emprendedores con
acceso a crédito formal tienen mayores probabilidades de generar ingresos

155



Medina-Garcia, H.

sostenibles yalcanzar rentabilidad. En este contexto, herramientas como
las plataformas fintech y el crowdfunding han emergido como alternati-
vas prometedoras que democratizan el acceso al capital. No obstante, su
adopcién en México aln enfrenta importantes desafios regulatorios, asi
como limitaciones en términos de confianza y alfabetizacion financiera
(Zepeda-Mercado & Montes de Oca, 2023).

Ante este panorama, el presente estudio tiene como objetivo analizar
como el acceso al financiamiento —tanto formal como informal— influye
en laintenciéon emprendedora, entendida como la disposicion y decisién
de iniciar un negocio. El analisis se centra en una poblacién universitaria,
cuya etapa formativa resulta clave para comprender como la percepcién
del acceso al crédito influye en la configuracién de trayectorias empren-
dedoras. Se parte del supuesto de que dicha percepcién puede facilitar o
inhibir la intencion de emprender, especialmente en contextos donde el
crédito formal es percibido como excluyente o inaccesible.

Desde un enfoque cuantitativo, y con base en la Teoria del Comporta-
miento Planificado (Ajzen y Driver, 1991) y la Teoria de la Liquidez Finan-
ciera (EvansyJovanovic,1989), esta investigacion busca ofrecer evidencia
empirica sobre los factores que inciden en laintencion emprendedora en-
tre jovenes universitarios. Los hallazgos pretenden contribuir al disefio de
politicas publicas e iniciativas institucionales que fomenten la inclusion
financiera, reduzcan la dependencia del crédito informal y fortalezcan un
entorno emprendedor mas accesible, equitativo y sostenible.

Justificacion

El acceso al financiamiento constituye una condiciéon fundamental para la
sostenibilidad del emprendimiento, ya que determina la capacidad de los
emprendedores para iniciar, operar y escalar sus negocios. En economias
como la mexicana, las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES)
representan el eje central de la actividad productiva. No obstante, las restric-

156



Medina-Garcia, H.

cionesenelaccesoal crédito limitan la competitividad del ecosistema em-
prendedory perpettan brechas estructurales entre quienes pueden financiar
sus proyectos y quienes no (Zepeda-Mercado & Montes de Oca, 2023).

Diversos estudios han documentado que menos del 40 % de las microem-
presas mexicanas acceden a financiamiento formal, lo cual las obliga a re-
currirafuentesinformales, tales como préstamos familiares, prestamistas
particulares o autofinanciamiento (Diaz de Ledn et al., 2019). Esta situacion
genera unadependencia estructural del financiamiento no regulado que, si
bien es de facil acceso, implica riesgos financieros, escasa proteccion legal
yuna limitada capacidad de expansion. Segtin Aguilar Lopez (2023), el 57 %
de las empresas en México enfrentan restricciones crediticias que afectan
directamente su capacidad de inversion, crecimiento y sostenibilidad.

Este escenario pone en evidencia una paradoja: si bien existen multiples
programas pUblicos de financiamiento —como «Tandas para el Bienestar>>
0 «Crédito MIPyME>— su impacto ha sido limitado, debido a problemas
de difusion, tramites burocraticos y bajos niveles de educacion financiera
entre los potenciales beneficiarios (Zepeda-Mercado & Montes de Oca,
2023). Por tanto, resulta necesario analizar no solo la disponibilidad de me-
canismos de crédito, sino también como estos son percibidos y utilizados
por los emprendedores, particularmente aquellos en etapa de formacién.

La presente investigacion adquiere relevancia al explorar como las per-
cepciones sobre el acceso al financiamiento influyen en la intencién em-
prendedora, entendida como un constructo psicologico que antecede al
comportamiento emprendedor real. Esta intencién esta condicionada por
factores como la confianza en el entorno financiero, la disposicion aasumir
riesgos economicos y la percepcion de viabilidad del negocio. El analisis es
especialmente pertinente en poblaciones jévenes, como los estudiantes
universitarios, quienes representan un semillero estratégico paralainno-
vaciony la creacién de empresas.
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Asimismo, esta investigacion permite diferenciar entre el acceso al fi-
nanciamiento formal e informal, ofreciendo evidencia sobre sus efectos
diferenciados en la percepcion de sostenibilidad y viabilidad. Mientras que
el financiamiento formal brinda estabilidad y respaldo institucional, su ac-
ceso contintarestringido por exigencias como garantias o historial crediti-
cio. En contraste, el financiamiento informal, aunque mas accesible, suele
estar asociado a tasas de interés elevadas y condiciones poco favorables
(Guerrero & Santama rfa—VeIasco, 2020).

Desde una perspectiva tedrica, este estudio se fundamenta en enfoques
como la Teoria del Comportamiento Planificado (Ajzen y Driver, 1991), la
Teoria de la Liquidez Financiera (Evans y Jovanovic, 1989) y la Teoria del
Capital Social (Putnam, 1993), lo cual permite abordar el fenémeno de ma-
neraintegral, considerando tanto las motivaciones individuales como las
limitaciones estructurales del entorno financiero.

En términos practicos, los hallazgos de esta investigacién podran servir
comoinsumo para el disefio de politicas plblicas y estrategias de inclusion fi-
nancieraorientadas a fortalecer laintencion emprendedora en México. Asi-
mismo, contribuiran al desarrollo de programas universitarios de educacion
financiera, incubacion de empresas y acompafnamiento emprendedor, con
el objetivo de cerrarla brecha entre la intencién y la accion emprendedora.

En sintesis, este estudio resulta relevante al identificar los factores fi-
nancieros que facilitan o dificultan el emprendimiento, diferenciando entre
tipos de financiamiento y proponiendo recomendaciones para el fortale-
cimiento de un ecosistema emprendedor mas justo, inclusivo y sostenible.

Marco Conceptual

Elaccesoal financiamiento constituye un factor determinanteen lainten-
cion emprendedora, ya que incide directamente en la capacidad de los indi-
viduos parainiciar, sostener y expandir un negocio. Aunque en los tltimos
anos se haampliado la disponibilidad de mecanismos de financiamiento,
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persisten barreras significativas que restringen su acceso, especialmente
en paises endesarrollo como Méxicoy en sectores vulnerables, como el em-
prendimiento femeninoy las microempresas. La disponibilidad de crédito
condiciona, en gran medida, las oportunidades de los emprendedores para
transformar sus ideas en proyectos viables, y larelacion entre el financia-
miento y la intencion emprendedora ha sido ampliamente discutida en
la literatura académica. En este contexto, tanto el financiamiento formal
como el informal desempefian roles diferenciados dentro del ecosistema
emprendedor, cada uno con ventajas y limitaciones propias (Guerrero &
Santamaria-Velasco, 2020).

El financiamiento formal es proporcionado porinstituciones financieras
reguladas, como bancos, cooperativas de crédito, organismos guberna-
mentalesy plataformas fintech. Este tipo de financiamiento se caracteriza
por estar sujeto a normativas especificas, exigir garantias y evaluar riesgos
mediante analisis crediticios. En América Latina, el acceso al financiamiento
formal suele estar condicionado por la capacidad de lasempresas para pre-
sentaravales tangibles y demostrar un historial crediticio sélido (Martinez
etal., 2018). No obstante, los emprendedores enfrentan obstaculos como
elevadas tasas deinterés, procesos burocraticos extensos y bajos niveles de
educacién financiera, lo que restringe significativamente el acceso a estas
fuentes (Zepeda-Mercado & Montes de Oca, 2023).

En contraste, el financiamiento informal incluye recursos obtenidos a
través de mecanismos no regulados, como préstamos de familiares, ami-
gos, prestamistas privados o redes comunitarias. Este tipo de financia-
miento suele ser mas accesible para quienes no cuentan con historial credi-
ticio ni garantias formales (Diaz de Ledn et al., 2019). Sin embargo, también
implica riesgos considerables, como tasas de interés elevadas, ausencia
de proteccién legal y condiciones de pago desfavorables. A pesar de ello,
continta siendo unaopcién comin entre los emprendedores excluidos del
sistema financiero formal (Guizar et al., 2020).
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Eltipo de financiamiento disponible también influye en la naturaleza del
emprendimiento. Aquellos emprendedores que acceden a financiamiento
formal tienden adesarrollar negocios con mayor capacidad de innovaciony
escalabilidad, mientras que quienes dependen del financiamiento informal
suelen operar en sectores de menor valoragregado y con limitadas posibi-
lidades de crecimiento (Herruzo-Gémez et al., 2019). La literatura evidencia
que lafacilidad para acceder al crédito fomenta la creacion de nuevos ne-
gocios, mientras que las restricciones financieras actian como una barrera
significativa para el emprendimiento (Gdmez Martinez et al., 2009).

Apesar de la existencia de mdltiples fuentes de financiamiento, los em-
prendedores enfrentan una serie de barreras estructurales. Los procedi-
mientos administrativos complejos, la necesidad de presentar documen-
tacion detallada, y la exigencia de garantias dificultan el acceso al crédito
bancario, especialmente para emprendedores nuevos y pequefas em-
presas (Lecuona Valenzuela, 2009). Ademas, las elevadas tasas de interés
encarecen el financiamiento, generando una dependencia estructural del
crédito informal (Martinez et al., 2018).

Existen también barreras socioculturales que limitan el acceso al finan-
ciamiento. Ladesconfianza en el sistema financiero, la escasa educacion fi-
nancieray la preferencia por el autofinanciamiento son factores que disua-
denamuchosemprendedores de solicitar crédito formal (Saavedra Garcia
etal., 2020). La falta de informacién sobre las opciones de financiamiento
disponibles, junto con la baja difusion de programas gubernamentales,
contribuyen a que muchas personas emprendedoras no aprovechen las
oportunidades existentes (Ramirez Calvillo et al., 2013).

Desde una perspectiva econémica, el acceso al financiamiento se ve
afectado por factores como la ubicacion geografica, el género y el sector
de actividad. En contextos de crisis e inestabilidad financiera, estas res-
tricciones se agravan, comprometiendo la sostenibilidad de los negocios y
limitando el desarrollo del emprendimiento (Vera-Colina et al., 2014). Por
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ello, el papel de los gobiernos y de las instituciones financieras es crucial
para promover la inclusion financiera y garantizar el acceso equitativo al
crédito mediante programas adecuados de apoyo (World Bank, 2020).

En los ultimos afos, el financiamiento digital ha emergido como una
alternativa al crédito tradicional. Plataformas fintech y modelos de crowd-
funding han abierto nuevas oportunidades paraemprendedores que ante-
riormente estaban excluidos del sistema financiero formal. Seglin Gonzalez
et al. (2021), el 60 % de las empresas que recurren al crowdfunding logran
obtener el financiamiento requerido para sus proyectos. No obstante, a
pesar de su potencial, estas tecnologias enfrentan desafios regulatorios y
de confianza que limitan suadopcion masiva en paises como México (Ochoa
Cabrera & Valenzuela Ramos, 2020). En contraste, paises como Chinay va-
rias naciones europeas han integrado exitosamente estas herramientas en
sus sistemas financieros, promoviendo la bancarizacion y facilitando el ac-
cesoal crédito en sectores tradicionalmente excluidos (World Bank, 2020).

Elimpacto del acceso al financiamiento en la intencién emprendedo-
ra varia segln el contexto socioeconémico y el tipo de emprendimiento.
Estudios comparativos han demostrado que, en paises donde existen in-
centivos fiscales para inversionistas en startups, como Espafia, la inversion
privada ha incrementado significativamente (Banco de Espafia, 2021). En
cambio, en México, la falta de estos incentivos contribuye a la escasez de
capital para nuevos negocios y refuerza la dependencia del financiamiento
informal (Herruzo-Gémez et al., 2019). Ademas, la ausencia de estrategias
de capacitacion financiera integradas en los programas de crédito limita
la capacidad de los emprendedores para gestionar eficientemente los re-
cursos obtenidos (Pastor Pérez et al., 2017).

En conclusion, el acceso al financiamiento es un factor clave en lainten-
cion emprendedora, pues determina la capacidad de los individuos para
transformar sus ideas en negocios sostenibles. Si bien existen diversas
fuentes formales e informales de financiamiento, cada una con ventajasy
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desafios particulares, esimprescindible reducir las barreras institucionales
y promover la educacion financiera (Pastor Pérez et al., 2017). Asimismo,
resulta esencial fortalecer el ecosistema de financiamiento mediante poli-
ticas pUblicas que impulsen lainclusion financieray fomenten alternativas
innovadoras como el crowdfunding y las plataformas fintech (Gonzalez et
al., 2021). Amedida que seimplementen estrategias eficaces para mejorar
elacceso al crédito, es probable que aumente el nimero de emprendedo-
res dispuestos a materializar sus ideas, contribuyendo asi al crecimiento
econdémicoyalageneracion de empleo.

Marco Referencial
Elaccesoal financiamiento ha sido ampliamente reconocido como un fac-
tor clave enlaintencién emprendedora, al influir directamente en la viabi-
lidad de los negocios y su capacidad de crecimiento. En el caso de México,
asi como en otros paises en desarrollo, este acceso continta enfrentando
barreras estructurales significativas que dificultan la consolidacion de em-
presas emergentes y el fortalecimiento del sector productivo. Diversos
estudios han documentado cémo las restricciones en el acceso al crédito
formal, asi como la alta prevalencia del financiamiento informal, impactan
negativamente en la sostenibilidad y expansion de los emprendimientos.
El financiamiento formal —que comprende créditos bancarios, progra-
mas gubernamentales y esquemas de inversion privada estructurada— ha
sidoidentificado como unade las principales limitaciones para el desarro-
llo de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES). En el caso de
México, diversos estudios han evidenciado que factores como las elevadas
tasas de interés, la falta de garantias y la excesiva burocracia restringen
significativamente el acceso de los emprendedores a este tipo de finan-
ciamiento. Gbmez Martinez et al. (2009) documentaron que las PYMES del
sector manufacturero en el estado de Puebla enfrentan mayores dificulta-
des para obtener crédito bancario, debido a la disparidad enlas condiciones
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de financiamiento en comparacién con las grandes corporaciones, una
situacion que se replica en distintas regiones del pais.

Porotrolado, Zepeda-Mercado y Montes de Oca (2023) identificaron que
los programas gubernamentales dirigidos aemprendedores, como Crédito
MIPYME y Tandas para el Bienestar, presentan problemas de accesibilidad
derivados de tramites burocraticos excesivos y una insuficiente difusion.
Estafalta de conocimiento sobre las opciones disponibles provoca que mu-
chasempresas emergentes no puedan aprovechar los esquemas de finan-
ciamiento disefiados para su apoyo. En el contexto del MERCOSUR, Martinez
etal. (2018) encontraron que las empresas que cuentan con asesoramien-
to financiero tienen mayores probabilidades de acceder a financiamiento
formal, lo que sugiere que la asistencia técnica y el acompafiamiento des-
empefian un papel crucial en lainclusién financiera de los emprendedores.

Anivel internacional, paises como Chile han logrado facilitar el acceso al
crédito mediante la digitalizacion de procesos y la reduccion de los tiempos
de aprobacién. Ochoa Cabrera y Valenzuela Ramos (2020) sefialan que la
modernizacion del sistema financiero chileno ha permitido que los em-
prendedores accedan a créditos de manera mas eficiente. En contraste, en
paises con menor desarrollo digital y mayor carga burocratica, como Méxi-
co, el acceso al financiamiento continta siendo un obstaculo considerable.

Otro factor que limita el acceso al financiamiento formal es la carencia
de garantias. Lecuona Valenzuela (2009) documenta que mas del 70%
de las PYMES mexicanas carecen de activos susceptibles de ser utilizados
como colateral para créditos bancarios, lo que reduce de manera signifi-
cativa sus oportunidades de obtener financiamiento. Esta situacion con-
trasta con la de paises como Colombia y Brasil, donde los gobiernos han
implementado esquemas de garantias publicas; en estos contextos, los
fondos de aval han contribuido a disminuir la exclusion financiera dentro
del sector emprendedor.
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Ademas de los factores estructurales, la educacion financiera desempe-
fia un papel fundamental en la accesibilidad al crédito. Pastor Pérez et al.
(2017) encontraron que las empresas con una gestion financiera sélida pre-
sentan mayores probabilidades de obtener financiamiento externo, dado
que pueden demostrar estabilidad econémicay una adecuada planificacion
estratégica. En México, Gdbmez Martinez et al. (2009) evidenciaron que una
proporcién considerable de las PYMES no mantiene registros contables
adecuados, lo cual dificultala evaluacion de su capacidad de pago por parte
de lasinstituciones financieras.

En este sentido, paises como Alemania y Canada han implementado
programas de educacion financiera dirigidos aemprendedores, los cuales
han contribuido aincrementar la formalizacion de las empresas y facilitar
el acceso al financiamiento. Herruzo-Gémez et al. (2019) documentaron
que la existencia de programas de formacion en gestién empresarial ha
permitido que losemprendedores en estos paises accedan a financiamiento
en condiciones mas favorables y con menores tasas de morosidad.

Ante las dificultades para acceder al financiamiento formal, los em-
prendedores en Méxicoy América Latina recurren frecuentemente a fuen-
tesinformales de crédito. Esta alternativa resulta mas accesible, aunque
presenta limitaciones importantes en términos de escalabilidad y cos-
tos financieros. Guizar et al. (2020) encontraron que el financiamiento
informal es utilizado 2.5 veces mas que el crédito formal en México, lo
que responde a los estrictos requisitos impuestos por la banca comercial.
Esta dinamica es comun en economias similares, como Colombia, donde
Vera-Colina et al. (2014) evidenciaron que las PYMEs dependen mayori-
tariamente de fuentes informales de financiamiento, tales como créditos
de proveedores y autofinanciamiento.

El financiamiento informal presenta ventajas significativas en cuantoa
su flexibilidad y acceso inmediato para los emprendedores; sin embargo,
también implica riesgos inherentes derivados de la falta de regulacién y
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ausencia de garantias legales. Diaz Rivas et al. (2018) analizaron el finan-
ciamiento en el sector artesanal mexicanoy evidenciaron que mecanismos
comunitarios como las juntas o panderos son ampliamente utilizados por
los emprendedores, dado que permiten obtener capital sin la necesidad
de cumplir con estrictos requisitos formales. No obstante, este tipo de fi-
nanciamiento suele estar dirigido principalmente a satisfacer necesidades
operativasinmediatas y,en menor medida, a promover el crecimiento sos-
tenible de los negocios.

Desde una perspectiva de género, Saavedra Garcia et al. (2020) docu-
mentaron que las mujeres emprendedoras dependen en mayor propor-
cion del financiamiento informal, debido a las mayores restricciones que
enfrentan para acceder al crédito bancario en comparacion con sus pares
masculinos. Esta limitacion en el acceso a financiamiento estructurado
incide negativamente en la capacidad de las emprendedoras para expandir
sus negocios, perpetuando asi desigualdades estructurales en el desarrollo
empresarial entre géneros.

Ante estos desafios, el crowdfunding y las fintech han emergido como
alternativas innovadoras destinadas a cerrar la brecha en el acceso al fi-
nanciamiento paraemprendedores. Gonzalez et al. (2021) reportaron que
aproximadamente el 60% de las empresas que recurren a plataformas de
crowdfunding logran obtener los recursos necesarios para desarrollar sus
proyectos, lo cual indica que estas herramientas pueden contribuir signi-
ficativamente a mejorar lainclusion financiera. No obstante, a pesar de su
potencial, laadopcidn de estas tecnologias sigue siendo limitada en México,
debido principalmente ala faltade un marcoregulatorioclaroyalaescasa
confianza que losemprendedores depositan en estas plataformas digitales.

En los Gltimos afios, el crecimiento del sector fintech en México ha sido
notable, con plataformas como Konfio, Kueskiy Credijusto que han facili-
tado el acceso a crédito, especialmente para emprendedores que carecen
de historial crediticio bancario. Sin embargo, Ochoa Cabrera y Valenzuela
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Ramos (2020) advierten que la ausencia de regulacién adecuadayla faltade
programas de educacion financiera orientados al uso de estas tecnologias
puedenrestringirelalcancey el impacto positivo de estas innovaciones en
el ecosistema emprendedor.

Comparativamente, en paises como Brasil, la regulacion del financia-
miento digital ha permitido que un mayor nimero de emprendedores ac-
ceda a crédito sin depender exclusivamente de la banca tradicional. Mar-
tinez et al. (2018) destacan que la digitalizacion del sistema financiero ha
ampliado el acceso al financiamiento en sectores previamente excluidos del
crédito bancario formal. En este sentido, México podria beneficiarse de la
implementacion de un marco regulatorio mas claro y robusto, asi como del
fortalecimiento de la confianza de los emprendedores en las plataformas
digitales de financiamiento.

En este contexto, el acceso al financiamiento en México enfrenta di-
versos desafios que inciden directamente en la intencién emprendedora
y el desarrollo empresarial. La elevada dependencia del financiamiento
informal, las barreras estructurales que dificultan el acceso al crédito formal
y lainsuficiente educacion financiera limitan la capacidad de los empren-
dedores para obtener los recursos necesarios que les permitan escalary
consolidar sus negocios. Las experiencias internacionales sugieren que el
fortalecimiento de la regulacion de las fintech, la mejora en la capacita-
cion financiera de los emprendedores y la simplificacion de los procesos
burocraticos en los programas gubernamentales constituyen estrategias
fundamentales paraampliary facilitar el acceso al financiamiento en el pafs.

Marco Teorico

Elaccesoal financiamiento constituye un factor determinanteen lainten-
ciéon emprendedora, ya que incide directamente en la posibilidad de iniciar,
sostenery expandir un negocio. La disponibilidad de crédito influye en la
decision de emprender al facilitar la adquisicion de recursos clave para el
desarrollo de nuevas empresas.
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La presente investigacion se sustenta en un marco tedrico integral que
permite analizar esta relacion desde distintas perspectivas. La variable
dependiente, intencién emprendedora, se fundamenta en la Teoria del
Comportamiento Planificado propuesta por Ajzeny Driver (1991), la cual
plantea que las intenciones son el principal antecedente del comporta-
miento, influenciadas por actitudes, normas subjetivas y control percibido.

Por su parte, la variable independiente, acceso al financiamiento, se
articula con diversas teorias que explican sus implicaciones en el ambito
emprendedor. En primer lugar, la Teoria de la Liquidez Financieray las
Restricciones al Crédito de Evans y Jovanovic (1989) sugiere que los in-
dividuos con mayores limitaciones financieras enfrentan barreras para
emprender, aun cuando posean ideas viables. En segundo lugar, la Teoria
del Capital Social (Bourdieu, 1986; Putnam, 1993) resalta laimportanciade
las redes sociales y relacionales como fuentes de financiamiento informal o
como facilitadoras del acceso al crédito formal. Finalmente, la Teoria de los
Recursos y Capacidades (Barney, 1991) plantea que los recursos financieros
son componentes estratégicos que, en combinacion con otras capacidades,
determinan la ventaja competitiva de las nuevas empresas.

La Teoria del Comportamiento Planificado (TPB, por sus siglas eninglés),
desarrollada por Ajzen y Driver (1991), sostiene que la intencion de reali-
zarunaaccion es el principal determinante del comportamiento humano.
Estaintencion estainfluida por tres factores fundamentales: las actitudes
hacia el comportamiento, las normas subjetivas y la percepcion del control
conductual. Dicha teoria ha sido ampliamente utilizada en el ambito del
emprendimiento, ya que ofrece un marco explicativo sobre como las per-
cepcionesindividuales respecto alas oportunidadesy limitaciones influyen
en ladisposicion ainiciar un negocio.

Ajzen (1991) define la intencién como la disposicién de una persona
para ejecutar una conducta, en funcion de su motivacion y de las con-
diciones percibidas para llevarla a cabo. En el contexto emprendedor,
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laintencion emprendedora se considera el antecedente mas relevante
de la accion de emprender, pues refleja el grado de compromiso con la
creacién de un nuevo negocio.

Estaintencion esta determinada por tres dimensiones clave:

Actitudes hacia el comportamiento: Hacen referencia a la evaluacion
favorable o desfavorable que una persona tiene respecto al acto de
emprender. Siunindividuo percibe que iniciar un negocio le generara
beneficios econdémicos, profesionales o personales, es mas proba-
ble que desarrolle una fuerte intencién de emprender. Seglin Ajzen
(2002), «las actitudes hacia un comportamiento influyen directa-
mente en la formacién de laintencién de llevarlo a cabo> (p. 665).

Normas subjetivas: Se refieren a la presion social percibida para realizar
o no una determinada accién. Este componente alude a la influencia que
ejercen las personas significativas en el entorno del individuo —como fami-
liares, amigos, colegas o potenciales socios de negocio— sobre su decision
de emprender. En el contexto emprendedor, estas normas pueden actuar
como factores motivadores o inhibidores de la intencién emprendedora.
La percepcion de un respaldo social positivo hacia la creacion de empresas
tiende afortalecer dichaintencién, mientras que ladesaprobacién o la falta
de apoyo social pueden debilitarla. Como sefialan Ajzen y Cote (2008), la
influencia de los referentes sociales resulta determinante en la formacion
deintenciones conductuales, particularmente en escenarios que implican
riesgo o incertidumbre, como el emprendimiento.

- Percepcion de control del comportamiento: Este componente alude a
la evaluacion que hace unindividuo sobre su capacidad para ejecutar
una accion especifica, en funcion de los recursos disponibles y los
posibles obstaculos que percibe. En el ambito del emprendimiento,
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esta percepcion se relaciona con la confianza del emprendedor en su
habilidad para reuniry gestionar los recursos necesarios, sortear las
barrerasinstitucionales yacceder a oportunidades de financiamiento.

Ajzeny Driver (1991) sostienen que «cuando las personas creen que tienen
control sobre un comportamiento y los recursos necesarios para llevarlo a
cabo, suintencion derealizarlo aumentasignificativamente> (p. 190). Asi,
la percepcién de control no solo refleja una autoevaluacién de competen-
cias, sino también la interpretacion subjetiva del entorno, especialmente
enlo que serefiere al acceso a recursos clave como el financiamiento.

En este sentido, el acceso al financiamiento juega un papel crucial: los
emprendedores que perciben que pueden obtener crédito formal, apo-
yo gubernamental o inversién privada tienden a mostrar una intencién
emprendedora méas elevada. Por el contrario, quienes identifican barreras
como altos requisitos de entrada, falta de garantias o tramites burocra-
ticos complejos, experimentan una disminucién en su sentido de control
percibido, lo que puede traducirse en una menor disposicién aemprender.
Como lo plantea Ajzen (2002), una baja percepcion de control actia como
una barrera psicolégica, incluso cuando existen condiciones objetivas fa-
vorables para iniciar un negocio.

Estudios previos han demostrado que |la percepcion de barreras finan-
cieras afecta de forma directa y significativa la intencién de emprender.
En particular, Ajzen y Driver (1991) sostienen que <«las barreras percibi-
das pueden disminuir laintencion de realizar un comportamiento, incluso
cuando existen motivaciones positivas para hacerlo> (p. 192). Aplicado al
contexto emprendedor, esto implica que la percepcion de restricciones en
el acceso al financiamiento puede disuadir a potenciales emprendedores
de materializar sus ideas de negocio, incluso cuando estas son viables y
se perciben como atractivas.
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Tanto el financiamiento formal como el informal inciden en la percep-
cion de control del comportamiento. Si una persona cree que puede ac-
ceder con relativa facilidad a un crédito, inversién o apoyo institucional,
es mas probable que manifieste una alta intencién emprendedora. En
contraste, si percibe que el acceso al financiamiento esta restringido por
tramites burocraticos, requisitos crediticios complejos o por la falta de
redes sociales y capital relacional, su disposicion aemprender tiende a
disminuir de manera considerable.

En este contexto, la educacion financiera y la construccion de redes de
apoyo cobran especial relevancia. Estos factores no solo facilitan el acce-
so a recursos financieros, sino que también modifican positivamente la
percepcion de control,incrementando asi la intencion de emprender. Por
tanto, fortalecer estas capacidades puede constituir una estrategia eficaz
para cerrar la brecha entre intencion y accion emprendedora.

Al aplicar la Teoria del Comportamiento Planificado (TPB) al contexto
del acceso al financiamiento, se puede afirmar que los emprendedores
que presentan actitudes positivas hacia la obtencion de crédito, per-
ciben apoyo social en su entorno y cuentan con una alta percepcion de
control sobre sus recursos financieros, tienen una mayor probabilidad
de materializar suintencion emprendedora. Estos tres factores —actitud,
normas subjetivas y percepcion de control— interacttan para formaruna
disposicion favorable hacia la accion emprendedora.

En consecuencia, las politicas publicas y los programas de apoyo fi-
nanciero deben ir mas alla de simplemente facilitar el acceso al crédito. Es
fundamental que también promuevan la confianza de los emprendedores
en su capacidad para gestionar recursos, tomar decisiones financieras
informadas y superar obstaculos estructurales. Esto implica el desarrollo
de estrategias integrales que incluyan educacién financiera, acompaiia-
miento técnico y redes de mentoria, a fin de fortalecer la percepcion de
control y fomentar una intenciéon emprendedora sélida y sostenible.
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La Teoriade la Liquidez Financiera y Restricciones al Crédito, formulada
por Evansy Jovanovic (1989), plantea que las decisiones de emprender es-
tan condicionadas por la disponibilidad de recursos financieros. De acuer-
do con esta perspectiva, los individuos que enfrentan restricciones crediti-
cias tienen menos probabilidades de iniciar un negocio debido a su limitada
capacidad para acceder al capital necesario. En cambio, quienes cuentan con
mayor patrimonio personal o activos liquidos pueden autofinanciarse, lo
que incrementa significativamente su probabilidad de emprender.

Evans y Jovanovic (1989) sostienen que «las personas con mayor pa-
trimonio tienen mas probabilidades de emprender porque pueden fi-
nanciarse a si mismas, mientras que aquellos con menores recursos
dependen del acceso al crédito>> (p. 808). Esta afirmacion pone en evi-
denciaunabrechaestructural: el emprendimiento no se basa inicamente
en la motivacion o las ideas de negocio, sino también en la capacidad
financiera para ejecutarlas.

En paises en desarrollo como México, donde las barreras al financia-
miento formal son elevadas y el acceso al crédito depende de garantias
y antecedentes financieros, esta teoria ayuda a explicar por qué muchos
emprendimientos surgen en condiciones precarias o dependen de finan-
ciamientoinformal. De este modo, la desigualdad en el acceso arecursos
se traduce en desigualdad de oportunidades para emprender, reforzando
ciclos de exclusion econémica.

Las restricciones al crédito generan unimpacto negativo en laintencién
emprendedora, ya que los bancos e instituciones financieras suelen otor-
gar financiamiento Gnicamente a individuos que cuentan con un historial
crediticio sélido o con garantias colaterales suficientes. Esta dinamica
excluye a una parte considerable de la poblacion emprendedora, especial-
mente a jovenes, mujeres y microempresarios sin acceso previo al sistema
financiero formal. Como resultado, se crea una brecha de financiamiento
que impide a muchos emprendedores potenciales acceder al capital nece-
sario parainiciar o escalar sus negocios.
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Segln Evans y Jovanovic (1989), esta situacion no solo desalienta el
emprendimiento, sino que obliga a quienes desean emprender arecurrira
fuentesinformales de financiamiento, tales como préstamos familiares,
créditos con prestamistas no regulados o mecanismos colectivos de ahorro.
Si bien estas alternativas pueden ofrecer acceso rapido al capital, suelen
estar limitadas en monto, carecen de respaldo legal y presentan condicio-
nes financieras desfavorables, lo que compromete la sostenibilidad y el
crecimiento del negocio a medianoy largo plazo.

Enun estudio posterior, Evansy Leighton (1990) encontraron que «los
emprendedores que no pueden acceder a financiamiento formal enfren-
tan mayores dificultades para consolidar sus negocios y tienen una ma-
yor tasa de fracaso en los primeros afios>> (p. 85). Este hallazgo subraya
que la disponibilidad de financiamiento no solo es crucial en la etapa de
creacion de empresas, sino también para garantizar su sostenibilidad a
largo plazo. En consecuencia, las politicas publicas de financiamiento
deben orientarse a reducir las barreras al crédito y ampliar el acceso a
fuentes de financiamiento accesibles y adecuadas para emprendedores
en distintas etapas de desarrollo.

Otro elemento central de esta teoria es laimportancia del capital inicial
en el éxito delemprendimiento. De acuerdo con Evansy Jovanovic (1989),
«los emprendedores que comienzan con mayores niveles de capital tie-
nen una mayor probabilidad de generar retornos positivos y de expandir
sus negocios, mientras que aquellos con acceso limitado a financiamiento
enfrentan mayores restricciones en su capacidad de crecimiento>> (p. 812).
Estos planteamientos refuerzan laidea de que el acceso al financiamiento
no solo influye en |la intencion de emprender, sino también en el desem-
penoy sostenibilidad de los negocios emergentes.

La Teoria del Capital Social, inicialmente propuesta por Bourdieu (1986)
y posteriormente ampliada por Putnam (1993), ofrece un marco teérico
Gtil para comprender cémo las relaciones sociales inciden en el acceso a
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recursos econémicos, incluyendo el financiamiento emprendedor. Esta
teoria plantea que el capital social se compone de las redes de relaciones,
el grado de confianza y las normas de reciprocidad existentes en una
comunidad o grupo social. Dichos elementos pueden actuar como facili-
tadores o barreras para el acceso arecursos clave.

Desde esta perspectiva, los emprendedores que forman parte de redes
sociales solidas y cuentan con relaciones de confianza tienen mayores pro-
babilidades de acceder ainformacion financiera, contactos con inversio-
nistas, o incluso a financiamiento informal, como préstamos de familiares,
amigos o redes comunitarias. En cambio, quienes se encuentran socialmen-
teaislados o carecen de vinculos con actores clave del ecosistema empren-
dedor, pueden enfrentar mayores dificultades para acceder a oportunidades
de financiamiento, aun cuando existan mecanismos formales disponibles.

Bourdieu (1986) define el capital social como <«el conjunto de recursos
reales o potenciales que estan ligados a la posesion de unared duraderade
relaciones mas o menos institucionalizadas de interconocimiento y recono-
cimiento> (p. 248). En el @mbito del emprendimiento, esto implica que los
emprendedores con redes sociales sélidas tienen mayores probabilidades
de acceder tanto a financiamiento informal como a recomendaciones que
les faciliten la obtencién de crédito formal. Asimismo, los empresarios con
un capital social significativo pueden aprovechar sured de contactos para
establecer vinculos estratégicos con inversionistas, instituciones finan-
cieras o proveedores de financiamiento alternativo.

Por su parte, Putnam (1993) sostiene que «las comunidades con altos
niveles de capital social tienden a tener economias mas dindmicas y mayor
acceso aoportunidades de financiamiento>> (p. 175). Esto se atribuye a que
la confianza entre los miembros de una sociedad promueve el intercam-
bio de recursos y facilita la formacién de redes de apoyo empresarial. En
términos de financiamiento, esto sugiere que los emprendedores con una
red extensay confiable pueden obtener recursos financieros informales
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mediante préstamos de amigos, familiares y otros empresarios, mientras
que quienes cuentan con redes sociales limitadas enfrentan mayores obs-
taculos para acceder a crédito.

Bourdieu (1986) define el capital social como <«el conjunto de recursos
reales o potenciales que estan ligados a la posesion de una red duradera de
relaciones mas o menos institucionalizadas de interconocimiento y recono-
cimiento> (p. 248). En el @mbito del emprendimiento, esto implica que los
emprendedores con redes sociales sélidas tienen mayores probabilidades
de acceder tanto a financiamiento informal como a recomendaciones que
les faciliten la obtencién de crédito formal. Asimismo, los empresarios con
un capital social significativo pueden aprovechar sured de contactos para
establecer vinculos estratégicos con inversionistas, instituciones finan-
cieras o proveedores de financiamiento alternativo.

Por su parte, Putnam (1993) sostiene que «las comunidades con altos
niveles de capital social tienden a tener economias mas dindmicas y mayor
acceso aoportunidades de financiamiento>> (p. 175). Esto se atribuye a que
la confianza entre los miembros de una sociedad promueve el intercam-
bio de recursos y facilita la formacién de redes de apoyo empresarial. En
términos de financiamiento, esto sugiere que los emprendedores con una
red extensay confiable pueden obtener recursos financieros informales
mediante préstamos de amigos, familiares y otros empresarios, mientras
que quienes cuentan con redes sociales limitadas enfrentan mayores obs-
taculos para acceder a crédito.

La Teoria del Capital Social sugiere que el acceso al financiamiento no
depende inicamente de la disponibilidad de recursos econémicos, sino
también de la capacidad de los emprendedores para construiry mantener
redes sociales sdlidas. Estas conexiones interpersonales facilitan el acceso
a financiamiento informal y pueden funcionar como un puente hacia el
financiamiento formal. No obstante, resulta necesario complementar di-
chasredes con estrategias orientadas a reducir la dependencia del crédito
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informal y a fortalecer el acceso a mecanismos estructurados de finan-
ciamiento, asegurando asi una mayor sostenibilidad y crecimiento de los
negocios emergentes.

Porotrolado, la Teoria de los Recursos y Capacidades (RBV, por sus siglas
eninglés), propuesta por Barney (1991), sostiene que el éxito y lacompetiti-
vidad de unaempresa dependen de los recursos que posee y de su capacidad
para gestionarlos de manera eficiente. Seglin Barney (1991), «los recursos
estratégicos deben servaliosos, raros, inimitables y organizados (VRIO) para
generar una ventaja competitiva sostenible>> (p. 105). En el contexto em-
prendedor, esta teoria plantea que el acceso al financiamiento, ya sea formal
oinformal, constituye un recurso fundamental que influye directamente en
la capacidad de los emprendedores para desarrollar y expandir sus negocios.

Desde la perspectiva de la Teoria de los Recursos y Capacidades (RBV),
el acceso al financiamiento se considera un recurso fundamental, ya que
permite alos emprendedores invertiren innovacion, talento humano, tec-
nologiay expansion operativa. Barney (1991) sostiene que «las empresas
con mayor acceso a recursos financieros tienen una mayor capacidad para
superar barreras de entraday posicionarse en el mercado> (p. 112). En este
sentido, los emprendedores que logran acceder a financiamiento formal
obtienen una ventaja competitiva frente a aquellos que dependen exclu-
sivamente de fuentes informales o de autofinanciamiento.

Asimismo, la capacidad para obtener financiamiento no depende Unica-
mente de la disponibilidad de crédito en el mercado, sino también de la ha-
bilidad del emprendedor para gestionar estos recursos de manera eficiente.
Seglin Barney (1991), «la ventaja competitiva no se basa Ginicamente en la
posesion de recursos, sino en la capacidad de laempresa para movilizarlos y
estructurarlos estratégicamente> (p. 118). Por lo tanto, los emprendedores
con competencias en gestion financiera y planificacion estratégica tienen
una mayor probabilidad de utilizar el financiamiento de forma efectiva, lo
que contribuye a la sostenibilidad y crecimiento de sus negocios.
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Sinembargo, la Teoria de los Recursos y Capacidades también reconoce
queelacceso al financiamiento puede generar desigualdades competitivas.
Aquellos emprendedores que logran acceder a financiamiento formal tie-
nen mayores posibilidades de escalar y diversificar sus negocios, mientras
que quienes disponen de recursos financieros limitados enfrentan mayores
dificultades para competir en el mercado. En este sentido, Barney (1991)
advierte que «los recursos financieros pueden actuar como una barrera
de entrada para nuevos actores en el mercado, limitando la competencia
y consolidando el poder de las empresas establecidas>> (p. 122).

Estateoria enfatiza que el acceso al financiamiento es un recurso estra-
tégico queinfluye directamente en laintencion emprendedorayenlacom-
petitividad de los negocios emergentes. La disponibilidad de capital permite
alosemprendedores fortalecer sus capacidades organizacionales, mejorar
su posicionamiento en el mercado y generar ventajas competitivas soste-
nibles. No obstante, la desigualdad en el acceso al financiamiento puede
ampliar las brechas competitivas, lo que subraya laimportancia de disefiar
politicas plblicas y estrategias empresariales que faciliten un acceso mas
equitativo al financiamiento, especialmente para aquellos emprendedores
que enfrentan mayores restricciones crediticias.

El acceso al financiamiento y la intencién emprendedora estan interco-
nectados a través de la percepcién que los individuos tienen sobre sus re-
cursos financieros disponibles. La percepcion de control financiero influye
directamente en la decision de emprender, ya que los emprendedores que
creen que pueden obtener financiamiento tienen una mayor probabilidad
deiniciarun negocio (Ajzen, 2002). Sin embargo, las barreras para acceder al
financiamiento formal pueden generar una dependencia del financiamiento
informal, lo cual limita el crecimiento y la sostenibilidad a largo plazo de los
negocios. Estudios previos han demostrado que «el financiamiento informal
permite alosemprendedores iniciar negocios, pero no siempre garantiza su
expansion nila estabilidad financieraalargo plazo>> (Putnam, 1993, p. 175).
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El marco tedrico de esta investigacion se fundamenta en un enfoque
multidimensional que integra aspectos financieros, sociales y de compor-
tamiento. La Teoria del Comportamiento Planificado permite comprender
cémo la percepcién del acceso al financiamiento influye en la intencién
emprendedora, mientras que la Teoria de la Liquidez Financiera y Restric-
ciones al Crédito explicalas barreras estructurales que limitan la capacidad
de los emprendedores para acceder a crédito. Por su parte, la Teoria del
Capital Social resalta el papel de las redes sociales y la confianza en el ac-
ceso al financiamiento informal, y la Teoria de los Recursos y Capacidades
destacalaimportancia del financiamiento como recurso estratégico para el
éxito empresarial. Con base en estas teorias, esta investigacion examinara
como el acceso al financiamiento, tanto formal como informal, afecta la
intencion emprendedora, considerando los factores econémicos, sociales
y perceptuales que intervienen en este proceso.

Hipoétesis

El acceso al financiamiento, tanto formal como informal, ejerce unain-
fluencia significativa sobre laintencion emprendedora. En particular, una
mayor disponibilidad y facilidad de acceso a crédito fomenta la decision de
iniciar un negocio. En contraste, las limitaciones para acceder al financia-
miento formal incrementan la dependencia de fuentes informales, lo cual
puede afectar negativamente la percepcion sobre la viabilidad y sosteni-
bilidad a largo plazo del emprendimiento.

Metodologia

La presente investigacion adopta un enfoque cuantitativo, con un disefio
no experimental de tipo correlacional y transversal. Su objetivo es analizar
lainfluencia del acceso percibido al financiamiento —tanto formal como
informal— sobre laintencién emprendedora en estudiantes universitarios.
El modelo tedrico se fundamenta principalmente en la Teoria del Com-
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portamiento Planificado de Ajzen y Driver (1991), complementada por los
conceptos de Liquidez Financiera, propuestos por Evansy Jovanovic (1989),
y Capital Social, segtin Putnam (1993). Estos enfoques permiten compren-
derlarelacion entre las actitudes, los recursos financieros disponibles y el
comportamiento emprendedor.

La poblacion objeto de estudio estuvo constituida por estudiantes de
nivel licenciatura del Centro Universitario de Ciencias Econémico Adminis-
trativas (CUCEA) de la Universidad de Guadalajara. Se obtuvo una muestra
de 596 estudiantes, seleccionados mediante un muestreo no probabilistico
por conveniencia, con el propdsito de captar las percepciones de jovenes en
etapa formativa con potencial emprendedor. El instrumento de recoleccion
de datos se aplicd de forma en linea durante el ciclo escolar 2025A.

Parala obtencion de datos se disefié un cuestionario estructurado com-
puesto por 43 items, organizados en distintas secciones tematicas. Los
reactivos fueron elaborados a partir de escalas validadas en investigaciones
previas y adaptados al contexto local. Todos los items se midieron utili-
zando una escala tipo Likert de 5 puntos, que oscila desde «Totalmente
en desacuerdo> (1) hasta «Totalmente de acuerdo>> (5).

Tabla 1. Operacionalizacion de Variables

Variable | Definicién | Definicién |items
conceptual | operacional
Intencién | Disposicion, | Medidaa Estoy decidido a crear mi propio
empren- | deseoy través de negocio en el futuro.
dedora determi- 6 items Miintencién esiniciar un negocio
naciéndel | tipo Likert algin dia.

individuo relacionados | Estoy dispuesto a hacer todo lo po-
parainiciar | condecision, | sible para convertirme en empren-

unnegocio | intencion, dedor.

propioen disposicién, | Enalgdn momento de mivida, seré
el futuro planificaciéon | emprendedor.

cercano. y percepcion | Tengo planes concretos para iniciar

deventajas | unnegocioen el futuro. )
delempren- | Seremprendedorimplica mas ven-
dimiento. tajas que desventajas para mi.
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Accesoal | Percep- Medida a Considero que tengo la capacidad
financia- | cion del travésde 5 financieray los requisitos necesa-
miento individuo items tipo rios para solicitar un crédito en una
sobresu Likertrela- | institucion financiera.
capacidady | cionados con | Confio en que en miacceso al fi-
posibilidad | capacidad nanciamiento formal me permitiria
de acceder | financiera, iniciar o expandir mi negocio sin
afinan- accesoal comprometer su sostenibilidad.
ciamiento | créditofor- | Prefierosolicitar un créditoenuna
formal o mal, prefe- | institucién bancaria en lugar de de-
informal renciasobre | penderde financiamientoinformal.
parainiciar | fuentes,co- | Creoquelosprogramas de financia-
osostener | nocimiento | miento gubernamental son acce-
unempren- | yprogramas | siblesyadecuados para mi perfil
dimiento. | guberna- como emprendedor.
mentales. Sé como utilizar y gestionar un
crédito bancario para financiar mi
emprendimiento sin comprometer
mis finanzas personales.

Fuente: Elaboracién propia

Variables complementarias: Se incluyeron aspectos relacionados con la
innovacion, la gestion del conocimiento emprendedor y la preparacion
financiera. Estos factores formaron parte de un estudio exploratorio mas
amplio, pero no fueron incorporados en el modelo de regresion principal.

La validacion empirica del instrumento se llevé a cabo mediante analisis
factorial y pruebas de fiabilidad, con el fin de asegurar la coherenciainterna
de los constructos medidos. Para el procesamiento y analisis de los datos
se utilizd el software IBM SPSS Statistics, version 25, que permitié ejecutar
diversos procedimientos estadisticos esenciales.

Analisis de Resultados

En esta seccion se presentan de manera detallada los hallazgos derivados
del analisis estadistico, cuyo objetivo fue evaluar lainfluencia del acceso al
financiamiento, tanto formal como informal, en laintencién emprendedo-
ra. El analisis se fundamenté en los datos obtenidos mediante la aplicacion
de un cuestionario estructurado a una muestra de 596 estudiantes de li-
cenciatura del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas
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(CUceA) de la Universidad de Guadalajara. Los participantes fueron selec-
cionados por su potencial o vinculacién actual con actividades empren-
dedoras, lo que permitié captar percepciones relevantes para el estudio.

Para garantizar la validez interna del estudio, se implementaron diver-
sos procedimientos estadisticos cuantitativos, entre los cuales destacan
el analisis factorial exploratorio (AFE), las pruebas de fiabilidad mediante
el coeficiente Alfa de Cronbach, y la estimacion de un modelo de regresién
lineal simple. Estas técnicas permitieron examinar rigurosamente las pro-
piedades psicométricas de las escalas utilizadas, asi como evaluar empiri-
camente la hipotesis planteada en la investigacion.

Se empled el analisis factorial exploratorio (AFE) con el fin de identifi-
car la estructura subyacente de los items relacionados con la percepcién
del acceso al financiamiento. Este procedimiento permitio corroborar la
existencia de un factor comin que agrupa de manera coherente los items
del cuestionario. Los indicadores de adecuacién muestral reflejaron con-
diciones favorables paralarealizacion del AFE: el valor del coeficiente Kai-
ser-Meyer-Olkin (KMO) fue de 0.794, considerado aceptable, y la prueba
de esfericidad de Bartlett resultd significativa (x? = XXX, p = 0.000), evi-
denciando la presencia de correlaciones suficientes entre las variables para
justificar el analisis factorial (véase Tabla 2).

Tabla 2. KMOy prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-0Olkin. 794

Chi-cuadrado aproximado | 930.834

Prueba de esfericidad de Bartlett | gl 10

Sig. .000

Fuente: Elaboracion Propia

La prueba realizada por el método de reduccion de dimensiones arrojé un
factor, que explicaun 56.538% de la varianza total (Tabla 3).
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Tabla 3. Varianza total explicada

Componente | Autovaloresiniciales Sumasdelas
saturaciones al
cuadradodela
extraccion

Total |%delavarian- | % acumulado | Total | %dela
za varianza

1 2.827 | 56.538 56.538 2.827 | 56.538

2 .750 |15.005 71.543

3 556 |[11.120 82.663

4 541 |10.823 93.486

5 326 | 6.514 100.000

Fuente: Elaboracién Propia

Las pruebas de fiabilidad se aplicaron con el proposito de evaluar la consis-

tenciainterna de las escalas utilizadas para medir los constructos princi-

pales del estudio: acceso al financiamiento e intencién emprendedora. Los

resultados reflejaron niveles adecuados de homogeneidad entre los items

de cada escala. El coeficiente Alfa de Cronbach para la escala de intencién

emprendedorafuede 0.926, mientras que para la escala de acceso al finan-

ciamiento fue de 0.804, lo que indica una fiabilidad aceptable y adecuada

paraambos constructos (véase Tabla 4).

Tabla 4. Analisis de fiabilidad de escalas

Variables Alfade Cronbach | No.deitems
Intencién Emprendedora | 0.926 6

Acceso al Financiamiento | 0.804 5

Fuente: Elaboracién Propia

Las pruebas de fiabilidad se aplicaron con el propésito de evaluar la consis-

tencia interna de las escalas utilizadas para medir los constructos princi-
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pales del estudio: acceso al financiamiento e intencion emprendedora. Los
resultados reflejaron niveles adecuados de homogeneidad entre los items
de cada escala. El coeficiente Alfa de Cronbach para la escala de intencién
emprendedora fue de 0.926, mientras que para la escala de acceso al finan-
ciamiento fue de 0.804, lo que indica una fiabilidad aceptable y adecuada
paraambos constructos (véase Tabla 4).

Tabla 5. Resumen del modelo

Modelo | R R2 | R?ajustado | Errortip. de la estimacién

1 .371a | 138 |.136 .02941602

Fuente: Elaboracién Propia

Los coeficientes de regresion (Tabla 6) revelaron que la variable de acceso al
financiamiento tiene un coeficiente betade 0.371(p < 0.001), lo que con-
firma su influencia positiva y significativa en la intencién emprendedora.

Tabla 6. Coeficientes de Regresion

Modelo | Variable B Errortip. | B t Sig.
(Constante) 90.238E-018 | .038 .000 |1.000

1 FINANCIAMIENTO | .371 .038 371 | 9.737 | .000

Fuente: Elaboracién Propia

Los procedimientos analiticos empleados no solo permitieron validar las
herramientas de medicién disefiadas para esta investigacion, sino que
también generaron evidencia sélida que respalda la hipotesis central del
estudio: el acceso al financiamiento ejerce un impacto significativo en la
intencion emprendedora.

Discusion e Interpretacion de Resultados
Los resultados de este estudio confirman la hipétesis principal planteada:
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el acceso al financiamiento, tanto formal como informal, influye de ma-
nera significativa en la intencién emprendedora. Los analisis estadisticos
revelan unarelacion positiva y significativa entre la percepcion del acceso
alfinanciamientoy la disposicion de los individuos para emprender, lo cual
coincide con los fundamentos tedricos previamente expuestos.

Desde la perspectiva de la Teoria del Comportamiento Planificado (Ajzen
y Driver, 1991), la percepcion de control sobre los recursos, en este caso
el acceso al crédito, influye directamente en la formacién de la intencién
emprendedora. Los resultados del modelo de regresion lineal revelaron que
el acceso al financiamiento explica el 13.8% de la variacion en la intencién
emprendedora (R? = 0.138), con un coeficiente betade 0371 (p < 0.001), lo
que evidencia unainfluencia positiva y significativa. Esto confirma que los
individuos que perciben un mayor acceso a recursos financieros tienen una
mayor intencion de iniciar un negocio.

Estos hallazgos se alinean con la Teoria de la Liquidez Financiera pro-
puesta por Evans y Jovanovic (1989), la cual sostiene que las restricciones
de capital limitan las decisiones emprendedoras, especialmente en con-
textos donde las instituciones financieras formales exigen garantias que
muchos emprendedores no pueden ofrecer. Ademas, el analisis factorial
exploratorio indicd que los cinco items que componen la variable acceso al
financiamiento conforman un Gnico componente, el cual explica el 56.5%
de lavarianza. Esteresultado respalda la coherencia interna del constructo
y confirma que la percepcion del acceso al financiamiento es un elemento
clave en la decision de emprender.

Los resultados de este estudio coinciden y enriquecen la evidencia exis-
tente sobre larelacion entre el acceso al financiamiento y laintencion em-
prendedora, particularmente en el contexto latinoamericano. Se confirma
que la percepcién de accesibilidad al financiamiento influye de manera
significativa y positiva en la decisiéon de emprender, lo cual ha sido am-
pliamente respaldado en la literatura especializada (Ajzen, 2002; Evans &
Jovanovic, 1989; Putnam, 1993).
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Diversos estudios han destacado que el acceso al financiamiento formal
constituye un factor habilitador fundamental para el emprendimiento. Ze-
peda-Mercadoy Montes de Oca (2023) sefialan que la ausencia de canales
accesibles y efectivos para obtener crédito formal en México ha generado
un fendmeno persistente de subfinanciamiento, que a su vez desincentiva
la creaciony desarrollo de nuevos negocios. Los resultados de este estudio
coinciden con dicha afirmacion: los estudiantes universitarios que perciben
una mayor accesibilidad a fuentes bancarias, programas gubernamentales
o poseen conocimientos sélidos sobre crédito, muestran una mayor inten-
cién de emprender, en concordancia con la Teoria de la Liquidez Financiera
(Evans & Leighton, 1990).

En particular, la alta carga factorial observada en items como «Sé como
utilizar y gestionar un crédito bancario sin comprometer mis finanzas per-
sonales> y «Confio en que el financiamiento formal me permitiria iniciar
un negocio sostenible> respalda la idea de que la educacion financieray
lafamiliaridad con el sistema financiero constituyen elementos clave para
fomentar la autoconfianza emprendedora.

Diazde Lednetal. (2019) y Guizar et al. (2020) sefialan que, en el contexto
mexicano, el financiamiento informal proveniente de familiares, amigos o
prestamistas particulares ha funcionado como un mecanismo alternati-
vo para sortear las barreras del crédito formal. No obstante, esta practica
conlleva implicaciones negativas en la escalabilidad y sostenibilidad de
los emprendimientos. El presente estudio corrobora esta perspectiva, al
evidenciar que quienes manifiestan una preferencia por el crédito informal
exhiben niveles mas bajos de intencién emprendedora.

Estadindmica también se enmarca dentro de la Teoria del Capital Social
(Putnam, 1993), la cual postula que, si bien las redes sociales pueden pro-
veer recursos iniciales, estas no garantizan necesariamente un desarrollo
empresarial sostenible. De hecho, la prevalencia de redes noinstituciona-
lizadas puede limitar la exposicion de los emprendedores a fuentes for-

184



Medina-Garcia, H.

malesy estructuradas de financiamiento, afectando asi la consolidaciony
crecimiento de sus negocios.

Unade las contribuciones mas relevantes de este estudio radica en dis-
tinguir entre el acceso real y la percepcion del acceso al financiamiento, tal
como lo plantean Herruzo-Gémez et al. (2019). Los resultados evidencian
que no es suficiente con la mera existencia de productos financieros dispo-
nibles; lo fundamental es que los emprendedores perciban que cuentan con
la capacidad y las condiciones necesarias para acceder adichos recursos. De
estamanera, la percepcién actia como un factor mediador crucial entre la
estructura financiera existente y la decision efectiva de emprender.

Estosereflejaclaramente en que el acceso al financiamiento, como va-
riable predictora, explica el 13.8% de la varianza en la intencion empren-
dedora. Si bien este porcentaje no es determinante por si solo, constituye
un factor relevante que contribuye significativamente al proceso em-
prendedor. Ademas, al integrarse con otros componentes clave como las
actitudes, las normas sociales y la autoeficacia —propuestos por Ajzen 'y
Driver (1991)—, suinfluencia conjunta potencia la probabilidad real de que
unindividuo decida emprender.

Finalmente, el presente estudio aporta un analisis critico sobre la eficacia
de los programas gubernamentales de financiamiento en México, tales
como «Tandas para el Bienestar> y «Crédito MIPyME>>, cuya coberturay
efectividad han sido cuestionadas en la literatura reciente (Zepeda-Mer-
cado & Montes de Oca, 2023). Aunque los participantes reconocen la exis-
tencia de estos esquemas, los resultados revelan que la percepcién de ac-
cesibilidad es limitada, probablemente debido a factores como la falta de
informacion adecuada, los tramites burocraticos complejos y la exclusion
crediticia. Estos hallazgos respaldan las conclusiones de Martinez et al.
(2018), quienes enfatizan la necesidad de complementar dichos programas
con asesoria financiera personalizada y estrategias comunicativas claras
para mejorar suimpactoy alcance.
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Ademas, la aplicacion de herramientas estadisticas confiables como
el andlisis factorial exploratorio (AFE), el coeficiente Alfa de Cronbach y
el modelo de regresion lineal contribuyé a asegurar la validez interna del
modelo, incrementando la credibilidad y solidez de los resultados tanto
en el ambito tedrico como empirico. La alta consistencia interna de las
escalas utilizadas (a = 0.926 paraintencion emprendedoraya = 0.804 para
acceso al financiamiento) refuerza la fiabilidad de las interpretaciones
obtenidas en este estudio.

Acontinuacion, se presenta un grafico que ilustralarelacion lineal positiva
entre la percepcion del acceso al financiamiento, medida en una escala tipo
Likert, ylaintencion emprendedora, evidenciando cémo un mayor nivel de
percepcion favorable se asocia con una mayor disposicion paraemprender.

Grafico 1. Relacion entre acceso al financiamiento e intencién emprendedora.
Relacion entre acceso al financiamiento e intencién emprendedora

2.8¢

Intencién emprendedora (estimacién)
= - N ~ N ™
(=] [} o e F (3]

I
S

1.0 L5 2.0 25 3.0 35 4.0 45 50
Percepcion del acceso al financiamiento (escala Likert)

Fuente: Elaboracion Propia.
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En el Grafico 1se observa que conforme aumenta la percepcion de accesibi-
lidad al crédito, medidaenunaescalaLikert de 1a 5,también seincrementa
laintencién de emprender. Esta representacion visual apoya de manera
clarala hipotesis planteada en esta investigacion.

Los resultados del analisis estadistico confirman empiricamente la hi-
potesis principal: el acceso al financiamiento, ya sea formal o informal,
tiene unimpacto significativoy positivo en laintencion emprendedora. El
modelo de regresion lineal simple mostré un coeficiente betade 0371 (p <
0.001),lo que indica unarelacién directay significativa entre ambas varia-
bles. Asimismo, el acceso al financiamiento explicé el 13.8% de la varianza
en laintencion de emprender, lo cual evidencia su relevancia como factor
predictor en el proceso de decisién emprendedora.

Este resultado corrobora el supuesto tedrico de que el financiamiento
actiacomo un habilitador clave del emprendimiento, ya que representaun
recurso fundamental parainiciary sostener proyectos de negocio. De acuer-
do conlaTeoria del Comportamiento Planificado de Ajzeny Driver (1991), la
percepcion que tienen los individuos sobre el acceso al crédito influye di-
rectamente en su sensacion de control para actuar, un factor esencial enla
formacion de la intencion emprendedora. En este sentido, los estudiantes
que expresan mayor confianza en su capacidad para obtener financiamiento,
yaseaatravés de fuentes bancarias, programas gubernamentales o conoci-
mientos financieros, también muestran un mayor compromiso y disposicion
haciala creacion de un negocio. Esto valida la relacion causal propuesta entre
percepcion del acceso al financiamiento y la intencion de emprender.

Aunque el modelo de regresion lineal no explica la totalidad del fenéme-
no (R? = 0.138), este porcentaje es relevante en las ciencias sociales, donde
multiples factores influyen simultdneamente en las decisiones humanas.
Lainfluencia del acceso al financiamiento sobre la intencion emprendedora
coincide con hallazgos de estudios previos en contextos similares (Damian
Simdn, 2023; Herruzo-Goémez et al., 2019), lo que fortalece la validez y con-
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sistenciade este resultado. Ademas, la alta confiabilidad de las escalas uti-
lizadas, reflejada en coeficientes alfa de Cronbach de 0.926 y 0.804, garan-
tizaquelarelacionidentificada no se debe a errores de medicién, sinoauna
conexion real y significativa entre conceptos tedricos bien fundamentados.

La evidencia también sugiere que es la percepcion de accesibilidad al
financiamiento —mas que el acceso efectivo desde una perspectivainstitu-
cional— el factor determinante en la formacion de laintencién emprende-
dora. Este planteamiento, respaldado por la Teoria de la Liquidez Financiera
de Evansy Jovanovic (1989), sefiala que las personas que perciben dificulta-
des para obtener financiamiento formal tienden arecurrir a fuentes infor-
males, como familiares, prestamistas particulares o autofinanciamiento.
Esta situacion disminuye su confianza en la viabilidad y crecimiento del
emprendimiento. Por el contrario, quienes perciben que pueden acceder a
financiamiento estructurado aumentan sus expectativas de sostenibilidad
del negocioy, en consecuencia, su intenciéon de emprender.

La validacién de esta hipotesis tiene implicaciones que trascienden el
ambito tedrico, impactando también en la practicay en la formulacién
de politicas publicas. Confirmar que la percepcién del acceso al financia-
miento influye en la intencién emprendedora implica que las estrategias
para fomentar el emprendimiento juvenil deben ir mas alla del impulso
motivacional y educativo, e incluir mecanismos concretos, tangibles y ac-
cesibles de financiamiento. De lo contrario, los esfuerzos por promover
el emprendimiento pueden verse limitados o incluso frustrados por las
barreras materiales derivadas de la falta de crédito disponible o percibido
como alcanzable y adecuado a las capacidades del emprendedor.

En consecuencia, los datos permiten afirmar con respaldo empirico s6-
lido que la hipdtesis planteada es aprobada. La relacién entre el acceso al
financiamiento y la intencién de emprender resulta significativa no solo
desde una perspectiva estadistica, sino también conceptual y estratégica.
Este vinculo evidencia que las decisiones emprendedoras no se toman en
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un vacio, sino que estan condicionadas por la percepcién que los indivi-
duos tienen sobre su entorno financiero. Por tanto, reducir las barreras
para acceder al crédito y mejorar la percepcién sobre la disponibilidad y
facilidad de estos recursos constituye una herramienta clave paraimpulsar
el emprendimiento sostenible.

Conclusiones y Futuras Lineas de Investigacion
La presente investigacion confirmé que el acceso al financiamiento, tanto
formal comoinformal, influye significativamente en la configuracion de la
intencion emprendedora, especialmente en el contexto de estudiantes uni-
versitarios mexicanos. Se demostrd cuantitativamente que una percepcion
favorable del acceso al financiamiento se relaciona positivamente con un
mayor deseo de emprender, validando asi la hipotesis principal del estudio.
Los resultados obtenidos a través del anélisis factorial y el modelo de regre-
sion lineal elemental proporcionaron evidencia sélida que respalda estare-
lacién, en consonancia con los postulados de la Teoria del Comportamiento
Planificado de Ajzen y Driver (1991), la Teoria de la Liquidez Financiera de
Evansy Jovanovic (1989), y la Teoria del Capital Social de Putnam (1993).

Uno de los hallazgos principales de esta investigacion es que el cons-
tructo de acceso al financiamiento presenta una estructura unidimensio-
nal robusta, la cual explica el 56.5% de la variacién observada en los items
correspondientes. Asimismo, el modelo de regresion lineal indico que esta
variable es capaz de explicar el 13.8% de la varianza en laintencion empren-
dedora (R? = 0.138). Estos resultados evidencian que la percepcién del en-
torno financiero influye significativamente en las decisiones relacionadas
con el emprendimiento, no solo por la disponibilidad real de crédito, sino
también por cdmo los individuos perciben su acceso y su capacidad para
gestionar dichos recursos.

Desde una perspectiva tedrica, esta investigacion contribuye aampliar
la Teoria del Comportamiento Planificado, al incorporar la percepcién de
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recursos financieros como un factor determinante en la formacion de la
intenciéon emprendedora. Ademas, al integrar conceptos provenientes de
teorias sobre restricciones crediticias y capital social, el modelo propuesto
ofrece una vision integral que facilita la comprension de los procesos que
subyacen al comportamiento emprendedor, particularmente en estudian-
tes universitarios que transitan hacia la vida laboral.

Implicaciones practicas

Los resultados de esta investigacion sugieren que las estrategias insti-
tucionales y politicas plblicas dirigidas a fomentar el emprendimiento
juvenil deben ir mas alla de simplemente garantizar la disponibilidad de
financiamiento. Es fundamental que los jovenes emprendedores perciban
ese financiamiento como accesible y manejable. Paralograrlo, es necesario
implementar acciones que reduzcan las barreras burocraticas asociadas
al acceso al crédito, asi como mejorar la difusion y comunicacion sobre los
programas financieros existentes.

Ademas, se debe fortalecer la educacion financiera desde etapas tem-
pranas, con el fin de que los futuros emprendedores desarrollen compe-
tencias que les permitan gestionar adecuadamente los recursos financieros
yaumentar su confianza en el sistema formal. En este sentido, las univer-
sidades, incubadoras de empresas y organismos gubernamentales tienen
un papel estratégico que desempenfiar, a través del disefio y la ejecucion de
intervencionesintegradas que aborden tanto los aspectos motivacionales
como los practicos del acceso al financiamiento.

Limitacionesylineas de investigacion futura

Esta investigacion presenta algunas limitaciones que deben ser conside-
radas para interpretar sus resultados y orientar estudios posteriores. En
primer lugar, el analisis se centré en una muestra de estudiantes de licen-
ciatura de una Unicainstitucion educativa ubicada en Jalisco, lo que restrin-
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ge la posibilidad de generalizar los hallazgos a otros contextos regionales,
educativos o culturales. En segundo lugar, el estudio se basé principalmente
enlapercepcion subjetiva del acceso al financiamiento, sin contrastar con
datos objetivos sobre la obtencion real de crédito o experiencias concretas
de financiamiento. Ademas, no se diferencio entre los distintos tipos de
financiamiento informal, ni seincorporaron variables moderadoras poten-
ciales como el género, el nivel socioeconémico o la experiencia emprende-
dora previa, las cuales podrian influir en la relacion estudiada.

En funcion de estas limitaciones, se sugieren las siguientes lineas para
investigaciones futuras:

Ampliar el universo muestral incluyendo emprendedores activos, asi
como estudiantes de diversas instituciones educativas ubicadas en
distintas regionesy niveles socioeconémicos, para mejorar la repre-
sentatividad y validez externa.

Incorporar variables moderadoras relevantes, como género, expe-
riencia laboral, nivel de educacion financieray redes de apoyo social,
paraanalizar posibles diferencias enlainfluencia del acceso al finan-
ciamiento sobre laintencién emprendedora.

Desarrollar estudios longitudinales que permitan examinar la evo-
lucion desde la intencién emprendedora hasta la puesta en marcha
y consolidacion del negocio, para comprender mejor el proceso di-
namico del emprendimiento.

Comparar la efectividad y percepcion de distintos mecanismos de
financiamiento, incluyendo programas gubernamentales, créditos
privados, plataformas Fintech y crowdfunding, para identificar las
opciones mas accesibles y sostenibles para los emprendedores.
Integrar mediciones objetivas relacionadas con el acceso al crédito,
condiciones contractuales y desempefio empresarial, con el fin de
establecer vinculos mas precisos entre la percepcion del financia-
mientoy los resultados reales en los emprendimientos.
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Esta investigacion aporta evidencia empirica y conceptual significativa
sobre lainfluenciadel acceso al financiamiento en laintencion emprende-
dora. Al validar esta relacién desde un marco teérico sélido y corroborarla
con datos cuantitativos, se contribuye a enriquecer el debate académico
y a orientar la formulacién de politicas publicas, programas de inclusién
financiera y estrategias educativas enfocadas en el emprendimiento. De
esta manera, se promueven intervenciones mas integrales, efectivas y
equitativas que faciliten alos jovenes emprendedores superar las barreras
financierasy fortalecer su capacidad para desarrollar negocios sostenibles.
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